
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 

 

 
จัดทำโดย 

สำนักงานเลขาธิการ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

         สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (สดช.) มีผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ อยู่ในระดับผ่าน          
และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที ่ 1, EIT ส่วนที ่ 2 และ OIT เครื ่องมือใดเครื ่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า          
85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ      
ประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 8๕.๘4 คะแนน  ลดลงจากปีที่ผ่านมา 
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๑. ผลคะแนนการประเมิน 

 

จากแผนภาพแสดงผลการประเมินรายเครื่องมือของ สดช. นั้น ปรากฏว่าคะแนนผลการประเมิน     
ตามเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ที่สูงที่สุด ได้แก่ ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) มีคะแนนเฉลี่ยรวม ๘๘.๑๕ คะแนน รองลงมา
ได้แก่ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีคะแนนเฉลี ่ยรวม ๘๖.๙๑ คะแนน และผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของ           
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External Integrity and Transparency Assessment: EIT) ส่วนที่ 2 มีคะแนน
เฉลี่ยรวม 8๒.๗๕ คะแนน สำหรับการประเมินรายเครื่องมือประกอบการประเมิน ITA ที่ได้คะแนนน้อยที่สุด 
ค ือ ผลการประเม ินตามแบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก  External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ส่วนที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยรวม ๘๑.๔๔ คะแนน 
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สรุปการประเมินรายตัวชี้วัด ประกอบการประเมิน ITA ของ สดช. ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด 
 

คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 88.57 
2 การใช้งบประมาณ 88.74 
3 การใช้อำนาจ 94.63 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.74 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.09 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.13 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.89 
8 การปรับปรุงการทำงาน 75.27 
9 การเปิดเผยข้อมูล 82.14 

10 การป้องกันการทุจริต 91.67 
 

๒. ผลการวิเคราะห์ 

 จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติข้างต้น 
สามารถอ่านและวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือการประเมิน ด้วย ๓ วิธี ดังนี้ 

๑) การอ่านแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผล 
๒) การอ่านแบบ Comparative Analysis วิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ  
๓) การอ่านแบบ Linkage Analysis วิเคราะห์ความเชื่อมโยง  
โดยผลการวิเคราะห์ห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ           
ใน ๗ ประเด็น มีดังนี้



(๒.๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I1 i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

81.56  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

     ถึงแม้ว่า สดช. จะมีการจัดทำ
คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่   
แผนการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี มีการกำกับ
ต ิดตามการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปี รอบ ๖ เดือน และรายงาน
ผลการดำเนินงานประจำปี ๒๕๖๗      
ซึ่งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานส่วนใหญ่
มองว่าได้มีการปฏิบัติและให้บริการ
แก ่บ ุคคลภายนอกตามหน ้ าที่
รับผิดชอบ อย่างเท่าเทียมกัน โดย
ไม่มีการเร ียกร ับเง ิน ทร ัพย ์สิน 
ข อ ง ข ว ั ญ  ข อ ง ก ำ น ั ล  ห รื อ
ผลประโยชน์   
      แต่มีเจ้าหน้าที่บางส่วนเห็นว่า
การปฏ ิบ ัต ิหร ื อ ให ้บร ิ การแก่
ผ ู ้ ร ับบร ิการ ย ังไม ่ เป ็นไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนด 
(ตามข้อ I๑) อาจเกิดจากขาดการ

I2 i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.75 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

I3 i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

97.40 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

E1 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 85.50 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

E2 e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
 

83.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

E3 e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

97.50 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

E8 e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 80.00  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O7 o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O8 o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O9 o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ส ื ่ อสารท ี ่ ช ั ด เจน  นอกจากนี้  
ผู้รับบริการของหน่วยงานบางราย
เห็นว่าในปีที่ผ่านมา สดช. ยังไม่ได้
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื ่นอย่างเท่าเทียมกัน (ตาม
ข้อ E๒) และยังไม่มีการปรับปรุง
การปฏิบ ัต ิงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน(ตามข้อ E๘) อาจเกิด
จากการนำระบบ E-Service มาใช้ 
ยังไม่ครอบคลุมทุกกระบวนงาน
ตามภารกิจหลักของ สดช.   
     ท ั ้ ง น ี ้  ส ด ช .  ค ว ร แ ก ้ ไ ข
ข้อบกพร่องดังกล่าว โดย 
     ๑ )  ท บ ท ว น  ป ร ั บ ป รุ ง 
กระบวนการ/ขั้นตอนตามคู่มือและ
แนวทางการปฏิบัติงานให้มีความ
ชัดเจนยิ ่งขึ ้น และครอบคลุมการ
ปฏิบัติงานทุกภารกิจ 
     ๒) สื ่อสาร สร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการ/ขั้นตอนการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง านหร ือให ้บร ิ การแก่
เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงาน ผ่านระบบ 

O10 o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

intranet เพื ่อสามารถค้นคว้า หา
ค ว า ม ร ู ้ ไ ด ้ ต ล อ ด เ ว ล า  แ ล ะ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่รับผิดชอบให้
เป็นไปตามกระบวนการ/ขั ้นตอน
อย่างเคร่งครัด อย่างเท่าเทียมกัน
และไม่เลือกปฏิบัติ  
     ๓) จัดทำสื่อรูปแบบต่างๆ เพ่ือ
เ ผ ย แ พ ร ่ ใ ห ้ บ ุ ค ค ล ภ า ย น อ ก
ผู ้รับบริการเข้าใจขั ้นตอนการรับ
บร ิการ โดยมุ ่งเน ้นบร ิการผ ่าน
ระบบ E-Service เพื ่อหล ีกเล ียง
การพบหน้ากับเจ้าหน้าที ่อันเป็น
ช่องทางให้เกิดการเลือกปฏิบัติหรือ
เรียกรับสินบน  รวมทั ้งยกระดับ
การทำงานให้โปร่งใสมากข้ึนด้วย 
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(2.๒) การให้บริการและระบบ E-Service 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I1 i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

81.56  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

   เจ้าหน้าที่ใน สดช. เห็นว่าการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อหรือผู ้มารับบริการเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน และถึงแม้ว่า
หน ่วยงานม ีค ู ่ม ือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้มาติดตาม แต่
เจ้าหน้าที่ก็เห็นว่ายังไม่เป็นไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลา  ( I๑-I2 
และ o11 )  
     ในส่วนของผู้รับบริการเห็นว่า 
การปฏ ิบ ัต ิหร ือให ้บร ิการของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานเป็นไป
ตามขั ้นตอนและกรอบเวลา แต่
การปฏิบัติงานหรือให้บริการผู้อ่ืน
ยังไม่เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน และ
ยังไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน ถึงแม้ว่า
หน่วยงานจะเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วมแล้วก็ตาม (ข้อ E๑-E๒,  

I2 i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.75 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

E1 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 85.50 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

E2 e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
 

83.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

E7 e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

76.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

E9 e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 67.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O11 o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O12 o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0.00   ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O13 o13 E–Service 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O25  o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

E๗,O๒๕) และถึงแม้ว่าหน่วยงาน 
มีระบบ E-Service แต่ผู้รับบริการ
ส ่วนใหญ่เคยใช ้งานระบบการ
ให้บร ิการออนไลน์ (E-Service) 
(E9,O13) 
       สดช. ควรแก้ไขข้อบกพร่อง
ดังกล่าว โดย 
   ๑. จัดช่องทางหรือกิจกรรมเพ่ือ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของ สดช. ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับ สดช. ให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 
   ๒. พัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลัก และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง  
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(๒.3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

E4 e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 81.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

    ผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่า 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก ขาดการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู ้รับบริการควรได้ทราบอย่าง
ชัดเจน รวมทั้งการตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยัง
ขาดความชัดเจน (ข้อ E4,E5,E6)  
        
     สดช. ควรแก้ไขข้อบกพร่อง
ดังกล่าว โดย 
     ๑.สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข ้ า ใจง ่ ายผ ่ านเคร ือข ่ ายส ั งคม
ออน ไ ล น ์  ( ต า ม ข ้ อ  o๕ )  เ ช่ น 
Facebook tiktok Twitter ห รื อ 
Instagram เป็นต้น  
     ๒.เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จ ุดท ี ่ บ ุ คคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย       

E5 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

80.50  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

E6 e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 80.50 ☺ ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O1 o1 โครงสร้าง 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O2 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O3 o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O4 o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O5 o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O6 o6 Q&A 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

     ๓. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข ้อม ูลข ่ าวสาร ผ ่ านช ่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวก
ในการเข้าใช ้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน (ตามข้อ o๑-O6) 
      

  

(๒.4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I10 i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

74.55  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

   เจ้าหน้าที่บางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัต ิท ี ่ถ ูกต้องเกี ่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และไม่ค่อย  
มีการตรวจสอบการใช้ทรัพย ์สิน
เพ ื ่อป ้องก ันไม ่ให ้นำไปใช ้ เ พ่ือ
ประ โยชน ์ ส ่ วนต ั ว  ในขณะที่
เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่เห็นว่า ไม่มีการ
ใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ เ พ่ื อ

I11 i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

93.25 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

I12 i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

71.43  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O30 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

0.00   ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O31 o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ประโยชน์ส่วนตัว (ข้อ I๑0-I12) 
ทั้งนี้ ยังจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับสินบนที่มี
เ น ื ้ อห าและองค ์ ป ระก อบ ไม่
ครบถ ้ วนตามหล ั ก เกณฑ ์การ
ประเมิน (o30) 
    สดช. ควรแก้ไขข้อบกพร่อง
ดังกล่าวโดย 
      ๑. กำหนดแนวทางการใช้
ทรัพย์ส ินของราชการไว ้ในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ (ตามข้อ I10 
และ I12) 
      ๒. ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

      ๓. ทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือ
ประเมินความเสี ่ยงการทุจร ิตใน
ประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับสินบน ให้
ถ ู ก ต ้ อ ง แ ล ะ ค ร บ ถ ้ ว น ต า ม
หลักเกณฑ์ (ตามข้อ o3๐)  

 

(๒.5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I4 i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 89.35 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

     เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่เห็นว่า การ
ใช ้จ ่ายงบประมาณเป ็นไปตาม
ว ัตถ ุประสงค ์  ไม ่ม ี เจ ้ าหน ้าที่
เบิกจา่ยเป็นเท็จ และไม่มีการจัดซื้อ
จ ั ด จ ้ า งท ี ่ เ อ ื ้ อ ป ร ะ โ ยช น ์ ใ ห้
ผู้ประกอบการรายได้รายหนึ่ง (ตาม
ข้อ I๔ – I๖)   
     ส ด ช .  ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ ข้อ มู ล

ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจ ัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ และรายงาน

I5 i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

85.71 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

I6 i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

91.17 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O7 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O8 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O9 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

สรุปการจัดซื ้อในรูปแบบไฟล์ที่
กำหนด  (ตามข้อ o16 - o17) 
  
     ท ั ้ ง น ี ้  ส ด ช .  ค ว ร แ ก ้ ไ ข
ข้อบกพร่องดังกล่าวโดยจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้าง และรายงานสรุปผล
การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างป ี  ๒๕๖๗ ที่
ครบถ้วนถูกต้องตามหลักเกณฑ์การ
เปิดเผยข้อมูล 

O14 o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O15 o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O16 o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  0.00  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O17 o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0.00   ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

 

(๒.6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I7 i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

91.69 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

   เจ้าหน้าทีส่่วนใหญ่เห็นว่า ไม่เคย
ถูกผ ู ้บ ังค ับบัญชาส ั ่ งให ้ทำธ ุระ
ส่วนตัว และไม่เคยถูกสั่งให้ทำในสิ่ง
ที ่ เป ็นการทุจร ิตและประพฤติมิ
ชอบ รวมทั้งไม่เคยพบว่ามีการให้
หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง  

I8 i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.81 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

I9 i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

 

97.40 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O18 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

(ตามข้อ I7-I9)   
  

          O19 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O20 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O21 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

(๒.7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

I13 i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.29 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ส ่ ว น ใหญ่ เ ห ็ น ว่ า 
ผ ู ้บร ิหารสูงส ุดของ สดช. ได้ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  และ
มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้ แต่กลับไม่ค่อยเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน

I14 i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

88.05 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

I15 i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

84.94  ข้อบกพร่องที่ต้อง 
แก้ไขโดยด่วน 

E8 e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
 
 

80.00  ข้อบกพร่องที่ต้อง 
แก้ไขโดยด่วน 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O22 o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

การท ุจร ิตและประพฤต ิมิ ชอบ
ภายใน สดช. (ตามข้อ i13 -I15) 
    ถึงแม้ว่า สดช. จะมีแนวปฏิบัติ
ในการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ
สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั ้งมีการวางแผนป้องกันการ
ท ุจร ิ ตและประพฤต ิมิ ชอบ มี
มาตรการดำเนินการเพื ่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส รวมทั้ง 
มีการกำกับติดตามและรายงานที่
เ ป็ น ร ะบบ  ( O๒๒ ,  O๒๔ - O๒
9,O31-O35) แต่กลับพบว่า ช่อง
ทางการแจ้งเร ื ่องร ้องเร ียนการ
ท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ ไม่
สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก  (ตาม
ข้อ o23) และข้อมูลการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน สดช. ยังจัดทำ
และเผยแพร่ข้อมูลการประเมิน

O23 o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O24 o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O26 o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O27 o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O28 o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O29 o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
  

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O30 o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0.00  ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข
โดยด่วน 

O31 o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O32 o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

O33 o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี   100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 ข้อและหัวข้อการประเมิน คะแนน ผล ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
/รักษาระดับคะแนน 

วิเคราะห์ผลประเมิน 

O34 o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื ้อหาและ
องค ์ประกอบไม่ครบถ ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน (o30) 
 
    ท ั ้ ง น ี ้   ส ด ช .  ค ว ร แ ก ้ ไ ข
ข้อบกพร่องดังกล่าวโดยจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และข้อมูลการประเมินความ
เส ี ่ ย งการท ุจร ิ ต ในประเด ็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 
  

          

O35 o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 ☺ รักษามาตรฐานไว้ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 



๓. การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สดช.         
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น /การนำผลวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ/มาตการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    ๑.๑ ทบทวน ปรับปรุง กระบวนการ 
/ขั้นตอนตามคู่มือและแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น และ
ครอบคลุมการปฏิบัติงานทุกภารกิจ 

ทุกหน่วยงาน 
กกจ.สลธ. 
(สนับสนุน) 

๑ )  จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ / แ นว ทา งก า ร
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือให ้บร ิการ ให ้มี
ขั้นตอน กระบวนการ และระยะเวลา
ในแต่ละข้ันตอนที่ชัดเจน 

ต.ค. ๖๗ - 
ม.ค ๖๘ 

    ๑.๒  ส ื ่อสาร สร ้างความเข้าใจ
เกี ่ยวกับกระบวนการ/ขั ้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน ผ่านระบบ intranet เพ่ือ
ส าม า รถค ้ น คว ้ า  ห าคว ามร ู ้ ไ ด้
ตลอดเวลา และปฏิบัติงานตามหน้าที่
รับผิดชอบให้เป็นไปตามกระบวนการ/
ขั้นตอนอย่างเคร่งครัด 

กกจ.สลธ. 
กปส.สลธ. 
 

๑) แจ ้งเว ียนค ู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่ใน สดช. ทราบ 
๒) จ ัดประช ุมช ี ้ แจงค ู ่ ม ือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
๓) จัดทำแบบประเมินผลความพึง
พอใจในการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการ
ให้บริการ 

ม.ค -ก.ย. ๖๘ 

๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
    ๒.๑ ทบทวน ปรับปรุงคู ่ม ือการ
ให ้บร ิการ โดยให ้ม ีกระบวนการ 
ขั้นตอนและระยะเวลาการรับบริการ
ในแต่ละข้ันตอนให้ชัดเจน  

ทุกหน่วยงาน 
 

๑) กองเจ้าของ E-Service ทบทวน
คู่มือการให้บริการ ให้มีรายละเอียด
กระบวนการ ขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ชัดเจน 
 

ต.ค. ๖๗ - 
ม.ค ๖๘ 

    ๒.๒ จัดทำสื ่อรูปแบบต่างๆ เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคคลภายนอกผู้รับบริการ
เข้าใจขั้นตอนการรับบริการ  

กปส.สลธ. 
กอง สค. 

๑) จัดทำภาพ infographic /คลิป 
video / แผ่นพับ เกี่ยวกับขั้นตอน
และระยะเวลาการรับบริการของ 
สดช. ที่เป็นบริการแบบ E-Service  
๒) เผยแพร่สื่อฯ บนเว็บไซต์ของ   
และสื่อ Social ของ สดช. จุด
ประชาสัมพันธ์ จุดบริการประชาชน 
ณ ศูนย์ดิจิทัลชุมชนทั่วประเทศ 
๓ )  จ ั ด ให ้ ผ ู ้ ร ั บบร ิ ก า รทำแบบ
ประเมินผลความพึงพอใจในการรับ
บริการ เพื ่อนำผลการประเมินมา
ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 

ม.ค -ก.ย. ๖๘ 

    ๒ . ๓  ป ร ั บ ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ  
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ประเด็น /การนำผลวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ/มาตการ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
    ๓.๑ ปรับปรุงรูปแบบการจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้มีความ
น่าสนใจและเข้าใจง่ายขึ้น เช่น ภาพ 
infographic /Clip Video /หน ั ง สั้ น 
เป็นต้น 
 
  ๓.๒ เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ให้
ผู ้ร ับบริการทราบช่องทางการแสดง
ความค ิ ด เห ็ น  หร ื อช ่ อ งทางการ
สอบถามข ้อม ูลผ ่ าน เว ็บ ไซต ์  สื่ อ
ออนไลน์ เช่น facebook Instragram 
chatbot เป็นต้น    
 

กปส.สลธ. 
  
 

๑ )  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ข ้ อม ู ลข ่ า วสาร 
กิจกรรม หรือผลการดำเนินงานเรื่อง
ต่าง ๆ ของ สดช. ให้เหมาะสมกับแต่
ละช่องทาง เช่น  การจัดทำคลิปวีดีโอ
สำหรับกิจกรรมสัมมนาหรือระดม
ความคิดเห็น  การจัดทำหนังสั้นและ
Infographic สำหรับข้อมูลโครงการ
สำคัญที่กระทบต่อประชาชน เป็นต้น 
๒ )  เ พ ิ ่ ม ป ร ิ ม า ณ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ Social เพ่ือให้
บุคคลภายนอกหรือผู้รับบริการทราบ
ว ่า จะสามารถติดต ่อ สดช. หรือ
สอบถามข้อมูล ได้ทางช่องทางต่างๆ   

ต.ค. ๖๗ - 
ก.ย. ๖๘ 

๔. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    ๔ . ๑  ก ำหนด แนวทา งการ ใช้
ทร ัพย ์ส ินของราชการไว ้ ในค ู ่ มื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ 
    ๔.๒ ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 

กบพ.สลธ.  
ขศ. 

๑) จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้แทนทุกกองเกี่ยวกับแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อทราบ
ปัญหา ข้อจำกัด ข้อบกพร่อง และ
ข้อเสนอแนะ สำหรับนำไปใช้ในการ
ปรับปรุงแนวทางการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
๒) นำข้อคิดเห็นที่ได้รับ มาปรับปรุง
คู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ ให้
ถูกต้อง ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน 
 

ต . ค .  ๖ ๖  - 
ก.ย. ๖๗ 
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  ๓) แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ใน สดช. ทุก
คน ทราบคู ่มือการยืมทรัพย์สินของ
ราชการและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
๔) จ ัดทำภาพ infographic แสดง
ขั้นตอนการขอยืมและการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ในแบบที ่ เข ้าใจง ่ าย 
เผยแพร่บนระบบ intranet ของ สดช.  
๕) จ ัดทำระบบ E-Service เพื ่อให้
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ใน สดช. ขออน ุญาต
ยืมทรรัพย์สินของราชการไปใช้ เพ่ือ
ความสะดวก รวดเร็ว และมีฐานข้อมูล
ที่เป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

     ๔.๓ ทบทวนและวิเคราะห์เ พ่ือ
ประเม ินความเส ี ่ยงการท ุจร ิ ตใน
ประเด ็นที ่ เก ี ่ยวข ้องกับส ินบน ให้
ถูกต้องและครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 

 กกจ.สลธ. 
 

๑) นำเสนอให้คณะทำงานบริหาร
ความเส ี ่ยง กำกับและตรวจสอบ
ความถูกต้องครบถ้วน ก่อนเสนอให้
คณะทำงาน ITA  

ต . ค .  ๖ ๗  - 
มี.ค. ๖๘ 

๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
     จ ั ดท ำ และ เ ผ ยแพร่ ข ้ อ มู ล
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง และ
รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างปี 
๒๕๖๗  ท ี ่ ค รบถ ้ วนถ ู กต ้ อ ง ตาม
หลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล 

กบพ.สลธ. 
กปส.สลธ. 

๑) ชี ้แจงรายละเอียดองค์ประกอบ
และ เกณฑ ์ ก า รปร ะ เ ม ิ น ใ ห้ แ ก่
เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบภายใน สดช.      
๒) ตรวจสอบก่อนการเผยแพร่ข้อมูล
บนเว็บไซต์ของ สดช.  
 

 ต . ค .  ๖ ๗  - 
ก.ย ๖๘ 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
     ป ร ั บ ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ยแพร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ หลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใน
เรื่องต่าง ๆ รวมทั้งมาตรฐานจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมของข้าราชการ 
ให้มีความหลากหลายมากขึ้น   

 

 

 

 

 

 

กกจ.สลธ. ปรับรูปแบบการประชาสัมพันธ์ใน
ร ู ป แ บ บ ก า ร ส ร ุ ป ข ้ อ มู ล
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (Line, Facebook)  หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น เพ่ือ
เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ภายใน สดช. 
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง  

 

ต . ค .  ๖ ๗  - 
ก.ย ๖๘ 
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๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
     จัดทำข้อมูลช่องทางแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน
ที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
  

 

 

 

 

 

 

 

กกจ.สลธ. 
กบพ.สลธ. 
ยศ 
 
 

    ๑) จ ัดทำและเผยแพร ่ข ้ อมูล
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน และควร
พัฒนาช ่องทางการร ับแจ ้งเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่สะดวกและปลอดภัย   

    ๒) จ ัดทำรายงานการประเมิน
ความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน โดยทบทวนและ
วิเคราะห์เพื ่อค้นหาความเสี่ยงการ
ท ุจร ิตในร ูปแบบที ่ เจ ้าหน ้าท ี ่ ใน
หน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพื่อแลก
กับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่
ว่าการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบ
ด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน 

 

ต . ค .  ๖ ๗  - 
ก.ย ๖๘ 

 

๔. การวิเคราะห์ข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สดช. 

       ๔.๑ การเปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมิน ITA ของกองต่าง ๆ ซึ่งผู้มาทำใหม่    
จะไม่เข้าใจในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด ทำให้ไม่สามารถจัดเตรียมข้อมูลในแต่ละองค์ประกอบ ให้ครบถ้วน
และสอดคล้องกันกับตัวชี้วัดได้   
 ๔.๒ เจ้าหน้าที่ของกลุ่มการเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบเรื่องการขับเคลื่อนการประเมิน ITA การป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม มีเพียง ๒ คน ซึ ่งต้องรับผิดชอบงานด้านการ
เจ้าหน้าที ่ซึ่งมีปริมาณมาก ทำให้กระทบต่อการปฏิบัติงานเพ่ือขับเคลื่อนการประเมิน ITA  
           ๔.๓ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมิน ITA มีทัศนคติว่าการประเมิน ITA เป็นการเพิ่มภาระ
งานที่ไม่เกี ่ยวข้องกับงานประจำ และตนเองไม่ได้รับประโยชน์จากคะแนนประเมินที ่ สดช. ได้รับ จึงให้
ความสำคัญกับการจัดเก็บข้อมูลค่อนข้างน้อย  
  
 

---------------------------------------------------- 


