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รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) 

 

ที ่ ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1 การปรับปรุงวิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว 
และชัดเจน 

1) การทบทวน และปรับปรุง 
กระบวนการ/ขั้นตอนตามคู่มือและแนว
ทางการปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน 
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น และครอบคลุมการ
ปฏิบัติงานทุกภารกิจ 

2) การสื่อสารและเสริมสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการ/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน 

1) มอบหมาย กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ด าเนินการ
ทบทวน และปรับปรุงแก้ไขคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานที่มีรายละเอียดวิธีการ 
ขั้นตอน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนกฏหมายที่เก่ียวข้องให้ชัดเจน 
และด าเนินการเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2) แจ้งเวียนคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ให้เจ้าหน้าที่ภายใน สดช. ทราบ 

3) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเผยแพร่
คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการผ่านการประชุมผู้บริหาร  
หรือการประชุมต่างๆ ของหน่วยงาน  
ให้ผู้บริหาร ตลอดจนเจ้าหน้าที่ภายใน  
สดช. ทราบ 

1) หน่วยงานภายใน สดช. สามารถ
ก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่ละ
งานได้อย่างชัดเจน ครอบคลุม และ
เผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกันผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2) ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบและสามารถ
ปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็วยิ่งขึ้น 

3) สดช. มีผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในส่วน OIT  
ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่ได้ 100 คะแนน 
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ที ่ ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

2 การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว 
และชัดเจน 

1) การทบทวน และปรับปรุง 
กระบวนการ/ขั้นตอนตามคู่มือและ 
แนวทางการให้บริการมีความชัดเจน 
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  

2) การสื่อสารและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับกระบวนการ/ขั้นตอนการ
ให้บริการแกผู่้รับบริการ 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการ ดังนี้    
1) มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ภารกิจการให้บริการ ด าเนินการทบทวน 
ปรับปรุงรายละเอียดคู่มือ/แนวทางการ  
ให้บริการ ให้มีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการ 
ขั้นตอน ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
ช่องทางการให้บริการ ค่าธรรมเนียม  
และกฏหมายที่เก่ียวข้อง ให้ชัดเจน และ
จัดท าคู่มือ/แนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
2) ด าเนินการเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง   
ตลอดจนสื่อประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือ     
ผู้มาติดต่อบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน   

1) หน่วยงานภายใน สดช. สามารถ
ก าหนดขั้นตอนการให้บริการได้อย่าง
ชัดเจน ครอบคลุม และเผยแพร่ให้ทราบ
โดยทั่วกันผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

2) ผู้รับบริการและบุคคลภาคนอกได้รับ
ทราบและสามารถเข้ารับบริการได้อย่าง
สะดวก และรวดเร็วยิ่งขึ้น 

3) ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี  
พ.ศ. 2567 ของ สดช. ตัวชี้วดัที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน มีคะแนนอยู่ที่ 
90.13 คะแนน เปรียบเทียบกับตัวชี้วัดที่ 
6 คุณภาพการด าเนินงาน ในการประเมิน 
ITA ของ สดช. ประจ าปี พ.ศ. 2566  
83.52 คะแนนแล้ว ปรากฏว่ามีคะแนน
เพ่ิมข้ึน 6.61 คะแนน 
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ที ่ ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

3 การพัฒนาและยกระดับการ
ให้บริการและระบบ E-Service 

การปรับปรุงคู่มือการให้บริการ  
E-Service    

1) สดช. มอบหมายให้หน่วยงานระดับ
กองทีร่ับผิดชอบบริการ E-Service  
ได้แก่ กองบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ,กองโครงสร้าง
พ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล , กองขับเคลื่อน
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ และกองขับเคลื่อน
ดิจิทัลเพื่อสังคม ด าเนินการทบทวนและ
ปรับปรุงคู่มือการให้บริการ E-Service   
ให้มีรายละเอียดกระบวนการ  
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ชัดเจนมากขึ้น
ตลอดจนได้ด าเนินการเผยแพร่คู่มือ    
การให้บริการ E-Service  ดังกล่าวผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของ สดช. และผ่าน 
Platform การให้บริการ E-Service     
ของหน่วยงานดังกล่าวอีกด้วย 

1) จากการด าเนินการตามมาตรการนั้น      
ท าให้ สดช. มีคู่มือ/แนวทางการให้บริการ  
E-Service ของหน่วยงานที่ได้รับการ
ปรับปรุงรายละเอียดให้มีความชัดเจน
และสมบูรณ์ขึ้น จ านวน 4 คู่มือ/แนวทาง 
ประกอบด้วย                                  
(1) คู่มือผู้รับทุนกองทุนพัฒนาดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

(2) คู่มือผู้ใช้งาน GDCC Smart Request 
Service (SRS) 

(3) แนวทางการให้บริการศูนย์ดิจิทัล
ชุมชน 

(4) คู่มือการยื่นของรับรองหลักสูตร   
เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัลของหน่วยงาน
ภาครัฐ (TACC) 

2) สดช. มีผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในส่วน OIT  
ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทาง 
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ที ่ ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ ได้ 100 คะแนน 

4 การส่งเสริมการรับรู้และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางและ 
รูปแบบการให้บริการ E-Service 

การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ส าหรับ
เผยแพร่ให้บุคคลภายนอกผู้รับบริการ
เข้าใจขั้นตอน และระยะเวลาการรับ
บริการ E-Service 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการ ดังนี้  
1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์แนะน า
ช่องทาง ขั้นตอน และระยะเวลาการรับ
บริการ E-Service ในรูปแบบ 
Infographic , คลิป Video และแผ่นพับ  

2) เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ฯ บน
เว็บไซต์ของ สดช. และช่องทางออนไลน์ 
ของ สดช. ตลอดจนจุดประชาสัมพันธ์   
จุดบริการประชาชน ณ ศูนย์ดิจิทัลชุมชน   
ทั่วประเทศ 

3) การประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลผู้รับบริการ
ท าแบบประเมินผลความพึงพอใจในการ
รับบริการ เพื่อน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1) สดช.มีสื่อประชาสัมพันธ์ส าหรับ
แนะน าช่องทาง ขั้นตอน และระยะเวลา
การรับบริการ E-Service ในรูปแบบ 
Infographic , คลิป Video และแผ่นพับ 
ส าหรับเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ฯ บน
เว็บไซต์ของ สดช. และช่องทางออนไลน์ 
ของ สดช. ตลอดจนจุดประชาสัมพันธ์ 
และจุดบริการประชาชน ณ ศูนย์ดิจิทัล
ชุมชนทั่วประเทศ จ านวน 2,222 แห่ง 
2) สดช. มีผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในส่วน OIT  
ข้อ o13 E–Service ได้ 100 คะแนน 

5 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานและบุคคลภายนอก 
ในการด าเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 

การจัดกิจกรรมการประชุมเพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็น และการประชาพิจารณ์ 
การด าเนินงานต่างๆ ของส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการและ
กิจกรรม ดังนี้ 
1) การจัดประชุมประชาพิจารณ์ผล
การศึกษา และ (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย กฎระเบียบ มาตรการ มาตรฐาน
ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการระบบคลาวด์

1) จากการด าเนินการตามมาตรการนั้น      
ท าให้ สดช. มีผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในส่วน OIT  
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ที ่ ประเด็น มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

ที่เหมาะสม ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
เตรียมประเทศเข้าสู่ “Go Cloud First 
Policy” เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2567 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้แทนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสีย จ านวน 200 คน 
2) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือระดม
ความคิดเห็นในประเด็นการจัดเก็บและ
วิเคราะห์ข้อมูลตัวชี้วัด โครงการศึกษา 
Thailand Digital Outlook ประจ าปี 
พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2567 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้แทนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสีย จ านวน 77 คน
3) การประชุม “การประชาพิจารณ์ต่อ
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ข้อมูลของ
ประเทศไทย” ภายใต้โครงการจัดท า
กฎระเบียบการใช้บริการระบบคลาวด์  
กลางภาครัฐและจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ด้านการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ข้อมูล 
ของประเทศไทย เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 
2567 กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยผู้แทน
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน คณะที่
ปรึกษา และผู้แทนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จ านวน 150 คน 

ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม ได้ 100 คะแนน 

2) สดช. สามารถน าสรุปผลจากการ 
มีส่วนร่วม ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของผู้เข้าร่วมการประชุมเพ่ือระดมความ
คิดเห็น ตลอดจนการประชาพิจารณ์  
ไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน การ
จัดท า (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายฯ 
แนวทางการขับเคลื่อนนโยบายและร่าง
กฎระเบียบ มาตรการ มาตรฐาน 
ตลอดจนแนวทางการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้
บรรลุเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพต่อไป 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

6 การพัฒนาช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร และการของหน่วยงาน 

1) เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลและ 
การสอบถาม แสดงความคิดเห็น  
หรือให้ข้อเสนอแนะผ่าน Website สดช., 
Facebook, Line Official, Instagram, 
และ Chatbot ให้เห็นอย่างเด่นชัด 
2) การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการ
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ให้เหมาะสมต่อช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการ ดังนี้ 
1) เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลและ 
สอบถาม แสดงความคิดเห็น หรือให้
ข้อเสนอแนะผ่าน Website สดช., 
Facebook, Line Official, Instagram, 
และ Chatbot รวมทั้ง มีการจัดท า Pop-
up, Banner เพ่ือเข้าถึงบริการที่ส าคัญ,
แผนผังเว็บไซต์, การแจ้งเรื่องร้องเรียน, 
ช่องทางติดต่อ, แผนที่ส านักงาน,  
นโยบายเว็บไซต์,นโยบายการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล และข้อก าหนดและ
เงื่อนไขการให้บริการ  
2) ปรับปรุงรูปแบบการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ให้มีความน่าสนใจและเข้าใจง่าย 
เหมาะสมกับการเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์เช่น Infographic, Clip 
Video, หนังสั้น และด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น 
Youtube,Website เป็นต้น 

จากการด าเนินการตามมาตรการนั้น      
ท าให้ สดช. มีผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ในส่วน OIT  
ที่เก่ียวข้องได้แก่ 
ข้อ o4 ข้อมูลการติดต่อ ได้ 100 คะแนน 
ข้อ o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ ได้ 100 
คะแนน 
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(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

7 สร้างการรับรู้และความตระหนัก
ให้กับบุคลากรและเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเกี่ยวกับแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1) การปรับปรุงรายละเอียดคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของราชการ ตลอดจนก าหนด
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ และแนวทางการ
ยืมทรัพย์สินของราชการให้บุคลากร 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 
3) พัฒนาช่องทางและระบบการใช้และ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ืออ านวย
ความสะดวก และถูกต้องตามระเบียบ 
และหลักเกณฑ์ของทางราชการ 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการ ดังนี้   
1) จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้แทนกอง/กลุ่ม/ศูนย์ เกี่ยวกับแนวทาง
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
เพ่ือรับทราบปัญหา ข้อจ ากัด ข้อบกพร่อง 
และข้อเสนอแนะ ส าหรับน าไปใช้ใน 
การปรับปรุงแนวทางการก ากับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2) น าข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะที่ได้รับ 
จากการประชุม ด าเนินการปรับปรุง
รายละเอียดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน    
ในคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ  
ให้ถูกต้องตามระเบียบ หลักเกณฑ์  
และเป็นปัจจุบัน 

3) เผยแพร่คู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ราชการและแจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ 
ใน สดช. ทุกคน ทราบและถือปฏิบัติ 
โดยเคร่งครัด 

4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ 
Infographic แสดงขั้นตอนกระบวนการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการโดยสังเขป 

จากการด าเนินการตามมาตรการและ
กิจกรรมนั้น สดช.มีผลส าเร็จในการ
ด าเนินการ ดังนี้ 

1) มีคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 
ตลอดจนก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

2) บุคลากรและเจ้าหน้าที่ของ สดช.        
มีความรู้  ความเข้าใจ  และเกิดความ
ตระหนักในการใช้และยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการที่ เหมาะสม ถูกต้องตาม
ระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

3) มีระบบ E-Service ส าหรับด าเนินการ
ยืมและใช้ทรัพย์สินของทางราชการของ
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ สดช. ที่สะดวก 
รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
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และเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงานอย่างท่ัวถึง 

5) พัฒนาระบบ E-Service เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ใน สดช. ขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ เพ่ือความ
สะดวก รวดเร็ว และมีฐานข้อมูลที่เป็น
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

8 สร้างการรับรู้และกระบวนการ 
มีส่วนร่วมในการจัดท า  
การขับเคลื่อน และการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงาน 
และการใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

1) เสริมสร้างและเปิดโอกาสให้บุคลากร
ของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ตลอดจนกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

2) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
แผนการด าเนินงาน แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ และรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีผ่านช่องทางออนไลน์
ต่างของหน่วยงาน  

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการและ
กิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

1) การจัดประชุมชี้แจงรายละเอียด
งบประมาณ แนวทางการจัดท าค าขอ 
และการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน สดช. 

2) การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ สดช.    
เข้าร่วมประชุมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ตลอดจนการประชุมก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ.2567 
ในรูปแบบผสมผสาน (Hybrid) 

1) บุคลากรของ สดช. มีส่วนร่วม 
ในกระบวนการทางงบประมาณ 
ของหน่วยงานเพ่ิมขึ้น 

2) บุคลากร และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ของ สดช.ได้รับทราบข้อมูลรายละเอียด 
ที่เก่ียวข้องกับแผนการด าเนินงาน แผน
และความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ 
และแผนรายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี ผ่านช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงานอย่างท่ัวถึง 

3) ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567  
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3) การสับเปลี่ยน หมุนเวียน เจ้าหน้าที่ 
ให้รับผิดชอบการจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือโครงการเพ่ือขอรับการ
จัดสรรงบประมาณ หรือผู้ท าหน้าที่ก ากับ
ควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณของแต่ละ
กอง/กลุ่ม/ศูนย ์เพ่ือเสริมสร้าง
ประสบการณ์ในการด าเนินการ  
สร้างการมีส่วนร่วม และการก ากับติดตาม 
การใช้งบประมาณให้เกิดประโยชน์     
และตอบสนองต่อภารกิจของหน่วยงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4) การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ที่เก่ียวข้อง
กับแผนการด าเนินงาน แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ และรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี ในรูปแบบ 
Infographic ตลอดจนไฟล์หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (pdf.) และเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ทั้งใน
ระบบ Intranet , Line และบน 
Website ของหน่วยงาน เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรของ สดช. 

ของ สดช. ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ
มีคะแนนอยู่ที่ 88.74 คะแนน 
เปรียบเทียบกับตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ในการประเมิน ITA  
ของ สดช. ประจ าปี พ.ศ. 2566      
83.23 คะแนนแล้ว 
ปรากฏว่ามีคะแนนเพิ่มข้ึน 5.51 คะแนน 

4) ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567     
ของ สดช. ในส่วน OIT ที่เก่ียวข้องได้แก่ 
ข้อ o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน ได้ 100 คะแนน  
ข้อ o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี ได้ 100 คะแนน 
ข้อ o9 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี ได้ 100 คะแนน 
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ตลอดจนสาธารณชน ได้รับทราบข้อมูล
อย่างทั่วถึง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

9 การเสริมสร้างและพัฒนา
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล
ในหน่วยงาน 

1) ก าหนดแนวทางให้ผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานตรงตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2) การสร้างความเป็นธรรม และโปร่งใส
ในการด าเนินการบริหารงานบุคคลของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สดช.ได้ด าเนินการตามมาตรการฯ ดังนี้   
1)  ผู้บริหาร สดช.( เลขาธิการ และรอง
เลขาธิการ) ได้ก าหนดนโยบายในการ
บริหารงาน ให้ผู้ บั งคับบัญชาที่ เ ป็ น
ผู้อ านวยการกอง/กลุ่ม/ศูนย์ พิจารณา
มอบหมายงานให้กับเจ้าหน้าที่ในสังกัด
ตามหน้ าที่ ความรับผิดชอบ ความรู้
ความสามารถของแต่ละบุ คคล เ พ่ื อ
ประโยชน์ของทางราชการ 

   2 )  ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร 
บริหารผลการปฏิบัติราชการของ สดช.
เพ่ือด าเนินการปรับปรุงหลักเกณฑ์ การ
จั ดท า ข้ อ ตกล งก า รปฏิ บั ติ ร าชการ        
การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
เลื่อนเงินเดือนข้าราชการ ตลอดจน
พนั กงานราชการ ให้ เป็ น ไปตามกฏ
ระเบียบ และหลักเกณฑ์ของส านักงาน 
ก.พ. อย่างชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม 

1. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี       
พ.ศ. 2567 ของ สดช. ตัวชี้วดัที่ 3      
การใช้อ านาจ มีคะแนนอยู่ที่ 94.63 
คะแนน  เมื่อเปรียบเทียบกับผลคะแนน
ของตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ในการประเมิน ITA ของ สดช.  
ประจ าปี พ.ศ. 2566 86.33 คะแนนแล้ว 
มีคะแนนเพิ่มข้ึน 8.30 คะแนน 

2) สดช. มีนโยบายในการบริหารงานและ
สามารถถ่ายทอดแนวทางนโยบายไปยัง
ผู้บังคับบัญชาที่เป็นผู้อ านวยการ กอง/
กลุ่ม/ศูนย์ จ านวน 11 หน่วยงานในการ
พิจารณามอบหมายงานให้กับข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม
และเป็นธรรม 

3) สดช. มีประกาศหลักเกณฑ์และ 
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
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   3) จัดท าค าบรรยายลักษณะงานของ
ต าแหน่งข้าราชการทุกประเภทต าแหน่ง
ใน สดช. ส าหรับเผยแพร่ให้กอง/กลุ่ม/
ศูนย์ทราบ เ พ่ือให้ทราบหน้าที่ความ
รับผิดชอบ และงานที่ต้องปฏิบัติงาน 
ของต าแหน่ง ซึ่งผู้บังคับบัญชาสามารถ
น าไปใช้เป็นกรอบในการมอบหมายงานได ้     

ข้าราชการพลเรือนสามัญ ส าหรับการ
พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการสังกัด กอง/กลุ่ม/ศูนย์   

4) สดช. มีประกาศหลักเกณฑ์และ 
วิธีการเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการ 
พลเรือนสามัญ ส าหรับการเลื่อนเงินเดือน
ข้าราชการสังกัด กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 

5) สดช.มีค าบรรยายลักษณะงานของ
ต าแหน่งข้าราชการทุกประเภทและ
ต าแหน่ง และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว 
ให้ผู้อ านวยการ กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ทราบ
เพ่ือใช้ส าหรับการวางแผนการบริหารงาน
บุคคล ตลอดจนการมอบหมายงานให้
ข้าราชการสังกัดกอง/กลุ่ม/ศูนย์  
ได้อย่างเหมาะสม โปร่งใส เป็นธรรม และ
เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

10 การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานให้รวดเร็ว และทั่วถึง 

การรวบรวมข้อมูล และพัฒนารูปแบบ
และช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารงานบุคคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

สดช. ได้ด าเนินการตามมาตรการดังนี้ 
1) รวบรวมข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ครอบคลุมกระบวนการ
สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย และเลื่อน
ต าแหน่ง ตลอดจนแผนยุทธศาสตร์การ

1) ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567  
ของ สดช. ในส่วน OIT ข้อ o18  
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ได้ 100 คะแนน   
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บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน และรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ผ่าน 
website ของ สดช. (กลุ่มการเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานเลขาธิการ) 
2) พัฒนารูปแบบและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ประกาศ หลักเกณฑ์  
และวิธีการที่เก่ียวข้องกับการบริหารงาน
บุคคลและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ทั้งในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
Infographic ตลอดจนข่าวสั้น
ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(ระบบ Intranet ,Line, Facebook และ 
website ) เพ่ือเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่
ภายใน สดช. ตลอดจนสาธารณชน  
ได้รับทราบข้อมูลอย่างรวดเร็ว และทั่วถึง 

และข้อ o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี  
ได้ 100 คะแนน 

2) สดช.สามารถด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์
ต่างๆ ของหน่วยงาน จ านวน 4 ช่องทาง 
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง 

11 ก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ในงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือเป็นกลไกในการป้องกันการ 
เอ้ือประโยชน์แก่พวกพ้อง  
อันน าไปสู่การทุจริตได้ 

จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและก าหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตในงานด้าน
บริหารทรัพยากรบุคคล 

สดช. ได้ด าเนินการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงและก าหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริตในงานด้านบริหารทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงานในปี พ.ศ.2567 

สดช. มีแผนบริหารความเสี่ยงและ
สามารถด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตในงานด้านบริหาร
ทรัพยากรบุคคลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

12 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงาน ในการขับเคลื่อน
โครงการ/กิจกรรมเพ่ือป้องกันและ
แก้ไขการทุจริตภายในหน่วยงาน 

การจัดท าและด าเนินการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) 

สดช. ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ประจ าปี พ.ศ.2567 
โดยได้ด าเนินการเผยแพร่แผนปฏิบัติการ
ดังกล่าวบน Website ของหน่วยงาน 
ตลอดจน intranet และประชาสัมพันธ์
ผ่านหนังสือเวียนแจ้งกอง/กลุ่ม/ศูนย์   
เพ่ือรับทราบ ตลอดจนด าเนินการร่วมกัน
ขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมภายใต้
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตดังกล่าว 

1.ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567 ของ 
สดช. ในส่วน OIT ข้อ o32 แผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต ได้ 100 คะแนน 

2. สดช. สามารถด าเนินการขับเคลื่อน
โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ประจ าปี พ.ศ.2567 
จ านวน 14 โครงการ/กิจกรรม คิดเป็น
จ านวนร้อยละ 100 จากแผนปฏิบัติการฯ 

13 สร้างการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
หน่วยงานในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่ง ใสในการปฏิบัติ
ราชการ เพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน   

 

การขับเคลื่อนกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึก
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต และการ
ประกาศนโยบายและเจตนารมณ์การ    
ไม่รับของขวัญและของก านัลจาก       
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

1) สดช.ได้จัดท าประกาศนโยบายและ
เจตนารมณ์การไม่รับของขวัญและของ
ก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่  (No Gift 
Policy) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ลงวันที่ 19 เมษายน 2567 ทั้งในฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยได้
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของ 
สดช. ตลอดจนแจ้งเวียนให้กอง/กลุ่ม/
ศูนย์ในสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติ 

2)  สดช . ได้ ด า เ นิ นการจั ดกิ จ ก ร รม
เ ส ริ ม ส ร้ า ง จิ ต ส า นึ ก ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม

1)ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567     
ของ สดช. ในส่วน OIT ข้อ o26 ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy   
จากการปฏิบัติหน้าที่ ได้ 100 คะแนน 
และข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม       
No Gift Policy ได้ 100 คะแนน 

2) ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานราชการ
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของ สดช.      
มีความตระหนักและเกิดจิตส านึกด้าน
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จริยธรรมและการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตพร้อมมอบนโยบายแก่ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างจิตส านึกและ
สร้างวัฒนธรรมในการท างาน ให้ส าเร็จ
ตามพันธกิจของหน่วยงานอย่างมีธรรมา   
ภิบาลและการประกาศนโยบายและ
เจตนารมณ์การไม่รับของขวัญและของ
ก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่  (No Gift 
Policy) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2567 โดยได้มีการ
บันทึกภาพการแสดงพลังและความมุ่งมั่น
ในการต่อต้ านการทุจริ ตคอร์ รั ปชั น        
ในหน่วยงานและมีการเผยแพร่ข่ าว
ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทางของ สดช.    

คุณธรรมจริยธรรมและการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ตลอดจนได้แสดง
เจตนารมณ์ไม่รับของขวัญและของก านัล
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 จ านวน 100 คน
เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ร่วมกิจกรรม
เสริมสร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม
จริยธรรมและการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของ สดช. ในปี พ.ศ.2566 
จ านวน 80 คนแล้ว พบว่าสัดส่วน
บุคลากร สดช.ที่เข้าร่วมกิจกรรมและ
บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น   
เพิ่มข้ึนจ านวนร้อยละ 25 

14 การเสริมสร้างและพัฒนาความรู้
ความเข้าใจ และการปลูกฝังค่านิยม
สุจริต เพ่ือขับเคลื่อนวัฒนธรรม
สุจริตในการป้องกันและต่อต้าน 
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

การพัฒนาและยกระดับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและการต่อต้าน
การทุจริต และการปลูกฝังค่านิยมสุจริต 
เพ่ือขับเคลื่อนวัฒนธรรมสุจริตในการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจริตให้กับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

สดช.ได้ด าเนินการจัดโครงการยกระดับ
คุณธรรมและความ โปร่ ง ใ ส ในกา ร
ด าเนินงานเพ่ือต่อต้านการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ข อ ง ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ           
พ.ศ.2567 ดังต่อไปนี้ 

1) ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี  
พ.ศ. 2567 ของ สดช. ในส่วนเครื่องมือ
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT)  มีคะแนนอยู่ที่ 88.15 
คะแนน เปรียบเทียบกับผลคะแนนจาก
แบบวัด IIT เมื่อปี พ.ศ.2566 ที่ 83.83 
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ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

กิจกรรมที่ 1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและ
ความตระหนักรู้ด้านการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบและสร้างเครือข่าย
ต่อต้านทุจริตใน สดช. ระหว่างวันที่         
22 – 23 สิ ง ห าคม  2567 ณ โ ร ง แ รม       
ไอธารา รีสอร์ท แอนด์ สปา ต.แหลม
ผักเบี้ย อ.บ้านแหลม จ.เพชรบุรี โดยมีผู้
เ ข้ า อ บ ร ม กิ จ ก ร ร ม ฯ  ดั ง ก ล่ า ว 
ประกอบด้วย ข้ าราชการ พนักงาน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสังกัด 
สดช. จ านวน 40 คน  

กิจกรรมที่ 2 การถอดบทเรียนจากการ
ด าเนินงานและผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี พ.ศ.
2567 ของ สดช. ด าเนินการเมื่อวันที่ 17 
กันยายน 2567 ณ ห้องประชุม BB203 
ศูนย์ประชุมวายุภักษ์ โรงแรมเซ็นทารา 
ไลฟ์ ศูนย์ราชการและคอนเวนชันเซ็น
เตอร์ แจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 
กลุ่ ม เป้ าหมายที่ เ ข้ า ร่ วมกิ จกร รมฯ 
ประกอบด้วย ข้ าราชการ พนักงาน

คะแนนแล้ว มีคะแนนเพิ่มข้ึน 4.32 
คะแนน 

2) ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2567  
ของ สดช. ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต มีคะแนนอยู่ที่ 89.09 คะแนน 
เปรียบเทียบกับคะแนนตัวชี้วัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหาการทุจริต ในการประเมิน 
ITA ของ สดช. ประจ าปี พ.ศ. 2566 
78.68 คะแนนแล้ว ปรากฏว่า 
มีคะแนนเพิ่มข้ึน 10.41 คะแนน 

3) บุคลากรของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
จ านวน 40 คน ได้รับการยกระดับความรู้ 
เกิดจิตส านึกและค่านิยมป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริต ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และประพฤติตนตามหลัก
คุณธรรมจริยธรรม สามารถแยกแยะ
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวมได้ มีการพัฒนาและขยายผล
เครือข่ายการต้านทุจริต เพ่ือยกระดับ
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ของการด าเนินการ 

ราชการ และเจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานสังกัด 
สดช. จ านวน 60 คน  

คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

4) บุคลากรของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
จ านวน 60 คน ได้รับการยกระดับความรู้
ความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) และมีแนว
ทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ประจ าปี
พ.ศ. 2568  

 

 

 


