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	 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการวัดมูลค่ากิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital  

Contribution to GDP) ประจ�ำปี พ.ศ.2564 ด�ำเนินการโดยส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ 

การวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลและผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเศรษฐกิจ

ดิจิทัล (Digital Economy Contribution to GDP) ที่สอดคล้องกับทิศทางการเปลี่ยนแปลง 

โครงสร้างระบบเศรษฐกิจ ส�ำหรับใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการวางแผน การก�ำหนดนโยบาย

และยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดยครอบคลุมทั้ง

การศึกษากรอบนิยาม ขอบเขตของเศรษฐกิจดิจิทัล และกระบวนการวัดค่าทางสถิติในระดับ

สากล เพื่อน�ำมาประยุกต์ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย สามารถแสดงมูลค่าของ

เศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศได้อย่างถูกต้อง พร้อมทั้งการวิเคราะห์และสมดุล (Balancing) 

ระหว่างกิจกรรมและภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ เพื่อให้ข้อมูลสถิติที่จัดท�ำมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ 

สะท้อนข้อเท็จจริงและได้มาตรฐานสากล สามารถใช้ประโยชน์ในการก�ำหนดกรอบแนวทาง

การวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศได้อย่างถูกต้อง

	 การศึกษาและพัฒนาการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในปี 2564 ด�ำเนินการตาม 

กรอบแนวทางการจัดท�ำ Digital Supply and Use Tables (DSUT) ของ OECD โดยมี 

แนวทางที่ส�ำคัญ คือ การศึกษาและพัฒนา Digital Supply and Use Tables ในกรณีของ

ประเทศไทย (DSUT) และมจุีดมุง่หมายให้สามารถพฒันาไปสู่ Digital Economy Satellite 

Account (DESA) หรือบัญชีประชาชาติด้านเศรษฐกิจดิจิทัลที่นับเป็นบัญชีบริวาร  

(Satellite account) บัญชีหนึ่งของระบบบัญชีประชาชาติสากล ค.ศ. 2008 (System  

of National Accounts 2008 : 2008 SNA)  แนวทางดังกล่าวมีความสอดคล้องทั้งในด้าน 

กรอบนิยาม ขอบเขต การจ�ำแนกหมวดหมู่ และวิธีการวัดค่ากิจกรรมเศรษฐกิจ ตามระบบ 

บญัชปีระชาชาตใินภาพรวมของประเทศทีเ่ป็นมาตรฐานสากล เพือ่ให้ได้ข้อมลูสถติทิีส่ามารถ 

ใช้เป็นเคร่ืองมือที่ส�ำคัญในการวัดระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจจากการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์

มวลรวมในประเทศที่มีผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงค่าสถิติอื่น ๆ ที่สามารถน�ำไปใช้ใน

การติดตามสถานการณ์ การก�ำหนดนโยบาย และการวางแผนในส่วนที่เกี่ยวข้องได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ได้มาตรฐานสากล และสามารถเปรียบเทียบกับนานาประเทศได้ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ก



	 กรอบแนวคิดในการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ประยุกต์จากผลการศึกษาล่าสุด 

ของ OECD ที่เผยแพร่ ในปี ค.ศ. 2020 ที่นิยามไว้ว่า “เศรษฐกิจดิจิทัล หมายถึง กิจกรรมทาง 

เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นได้โดยการพึ่งพาหรือสามารถขยายตัวขึ้นได้อย่างมีนัยส�ำคัญด้วยการใช ้

ดิจิทัลเป็นปัจจัยในการขับเคลื่อน ทั้งการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล บริการ

ดิจิทัลและข้อมูลต่างๆ โดยผู้ใช้ดังกล่าวครอบคลุมทั้งผู้ผลิต ผู้บริโภค และหน่วยงานภาครัฐ  

ที่มีการน�ำดิจิทัลมาเป็นปัจจัยในการด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของหน่วยเศรษฐกิจนั้น ๆ ”

การพิจารณาขอบเขตของเศรษฐกิจดิจิทัล ได้จ�ำแนกไว้ 4 ระดับ (tier) คือ 

	 • The Core measure : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับพื้นฐาน ครอบคลุม 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้าและบริการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล อันได้แก่ 

เครื่องอุปกรณ์และชิ้นส่วนทางคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เชื่อมต่อ เครื่องมือสื่อสารโทรคมนาคม 

ที่เป็นดิจิทัล ซอฟต์แวร์ทางคอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ฝังตัวที่ใช้งานทางอิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ  

บริการโครงข ่ายสื่อสารโทรคมนาคมในระบบดิจิทัลและบริการทางอินเทอร ์ เน็ต

	 • The Narrow measure : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับแคบ ครอบคลุม

กิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับพื้นฐานและรวมถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

ที่พึ่งพาเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลัก ซึ่งในการศึกษานี้พิจารณาแล้วว่ากิจกรรมเศรษฐกิจ 

ในระดบัแคบนี ้หมายถงึ การผลติอปุกรณ์อจัฉรยิะ (Smart devices) การค้าทางอเิลก็ทรอนกิส์ 

(E-commerce) บริการแพลตฟอร์ม บริการธุรกิจ บริการขนส่ง บริการการเดินทาง 

และจองที่พัก บริการทางการเงิน และประกันภัย บริการทางการศึกษา  บริการสุขภาพ  

   หมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร สาระคดี เพลง ภาพพยนต์ แอนิเมชั่น การท�ำโฆษณา  และสื่อทางสังคมอื่นๆ  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ดิจิทัลคอนเทนต ์ และบริการข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์1

บริการบันเทิง กีฬาและนันทนาการ และบริการอื่นๆ ที่ด�ำเนินการผ่านระบบส่ือสาร

ที่เป็นดิจิทัล

1

ที่ให้บริการผ่านระบบสื่อสารที่เป็นดิจิทัล โดยหมายรวมถึงสิทธิการใช้ซ�้ำของสิ่งเหล่านี้

ข



	 • The Broad measure : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับกว้าง ครอบคลุม 

เศรษฐกิจดิจิทัลในระดับพื้นฐาน ระดับแคบ และรวมถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่น ๆ  

ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยประกอบในการเพิ่มประสิทธิภาพหรือขยายการเติบโต 

ได้อย่างมีนัยส�ำคัญ ซึ่งในการศึกษานี้ พิจารณาว่ากิจกรรมเศรษฐกิจในระดับกว้างหมายถึง 

การผลิตสินค้าอุตสาหกรรม การผลิตสินค้าเกษตร การด�ำเนินธุรกิจทั่วไป ที่มีการด�ำเนินงาน 

โดยใช้คอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หรืออุปกรณ์ดิจิทัลอื่น ๆ ในการควบคุม 

หรือท�ำงานแทนแรงงานคนบางส่วนในกระบวนการผลิตและการจ�ำหน่ายสินค้าหรือ

	 • Digital society : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับสมบูรณ์หรือสังคมดิจิทัล 

 ครอบคลุมเศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับพื้นฐาน ระดับแคบ ระดับกว้าง และครอบคลุม

บริการทางดิจิทัลที่ให้บริการสาธารณะโดยไม่คิดมูลค่า  (Free digital services) ซึ่งในการ 

ศึกษานี้ได้พิจารณาและให้ตัวอย่างของกิจกรรมท่ีปรากฏในระบบส่ือสารทางอินเทอร์เน็ต 

อาทิ การให้ความรู้ด้านสุขภาพ การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการด�ำรงชีพ 

โดยองค์กรหรือบุคคล การให้ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ การให้บริการความรู้ในวิกิพีเดีย 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ให้บริการแก่ลูกค้า

เป็นต้น

ค



	 การวดัมลูค่าเศรษฐกจิดิจทิลัในอกีทางเลอืกหนึง่ โดยให้ความส�ำคัญกบัการพจิารณา 

ลักษณะของการด�ำเนินธุรกรรมมากกว่าการจ�ำแนกตามผลผลิต หรือกระบวนการผลิต  

โดยวิธีนี้เป็นการมุ่งเน้นวิธีการสั่งซื้อหรือการน�ำส่ง โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับผลผลิตหรือวิธีการผลิต 

	 การวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในปีนี้ กล่าวได้ว่า  มีขอบเขตที่ครอบคลุมเฉพาะ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจในระดับพื้นฐาน (Core) และระดับแคบ (Narrow) เป็นส่วนหลัก  

โดยยังไม่ครอบคลุมกิจกรรมเศรษฐกิจในระดับกว้าง (Broad) และในระดับสังคม (Society) 

อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ในการศึกษาได้พิจารณาคุณลักษณะของกิจกรรมและธุรกรรม 

ทางเศรษฐกิจที่ด�ำเนินการอยู่ในระบบเศรษฐกิจของประเทศ ในแต่ละรายการว่าเป็นไปตาม 

นิยามของ OECD หรือไม่ การวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในระยะนี้อาจยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

อนัเนือ่งจากข้อจ�ำกดัของข้อมลูสถติแิละทรพัยากรอืน่ ๆ  ทีจ่ะสามารถบ่งชีค้ณุลกัษณะดงักล่าว 

รวมถึงยังขาดความชัดเจนของกรอบแนวคิดที่ OECD อยู่ระหว่างการศึกษาและยกร่างคู่มือ 

	 วิธีการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ได้น�ำแนวคิดของ OECD ข้างต้นมาสังเคราะห์ 

และประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม โดยค�ำนึงถึงความสอดคล้องกับวิธีการวัด “ผลิตภัณฑ์มวลรวม 

ในประเทศ (Gross Domestic Products : GDP)” ซึ่งด�ำเนินการตามมาตรฐานของคู่มือ 

ระบบบัญชีประชาชาติในภาพรวมของประเทศ ที่ด�ำเนินการโดยกองบัญชีประชาชาติ 

ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมท้ังความเป็นไปได้ทางสถิติ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

(The additional measure economic activity, digitally ordered and/ 

ที่เป็นทางการ

และทรัพยากรต่าง ๆ ที่สนับสนุนการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 

or digitally delivered) 

ง



	 การวัดผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital  

Contributed to GDP) หรือ Digital GDP ด�ำเนินการประมวลผล 3 ด้าน (Approaches)  

คือ ด้านการผลิต (Production approach) ด้านการใช้จ่าย (Expenditure approach) 

	 • ด้านการผลิต คือ วิธีการค�ำนวณหามูลค่าเพิ่ม (Value added) ที่เกิดขึ้น 

จากกิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่ถูกผลิตขึ้นทั้งหมดในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล 

โดยจ�ำแนกรายการข้อมูลตามมาตรฐานการจ�ำแนกประเภทอุตสาหกรรมของประเทศไทย 

	 • ด้านรายจ่าย คือ การค�ำนวณมูลค่าการใช้จ่ายข้ันสุดท้ายในระบบเศรษฐกิจ  

ในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัลประกอบด้วยรายจ่ายขั้นสุดท้ายเพื่อการอุปโภคบริโภค 

ของครัวเรือน รายจ่ายขั้นสุดท้ายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาล การลงทุนถาวรหรือการสะสม 

	 • ด้านรายได้ คือ การค�ำนวณรายได้ผลตอบแทนปัจจัยการผลิตขั้นปฐม 

(Primary income)   ได้แก่   ค่าตอบแทนแรงงาน ส่วนเกินจากการประกอบการ   Mixed 

   หมายถึง รายได้ของธุรกิจส่วนบุคคล (โดยนิยามของระบบบัญชีประชาชาติ หมายถึง การผลิต 

2

2
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และด้านรายได้ (Income approach) เช่นเดียวกับการวัด GDP ในระดับประเทศ

(TSIC) ปี 2552 ครอบคลุม 134 รายการย่อย (ในระดับ 5 digit)

ทุนถาวร การสงออกและการน�ำเขาสินค้าและบริการ

 income  ค่าเสื่อมราคา และภาษีการผลิตสุทธิ

ที่ไม่สามารถแยกค่าแรงงานของตนเองกับผลก�ำไรจากการประกอบการออกจากกันได้)

จ



	 แหล่งข้อมูล ในการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในปี 2564 จัดเก็บและรวบรวมข้อมูล 

จากหลายแหล่งที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยข้อมูลทุติยภูมิ รวบรวมจากหน่วยงานก�ำกับดูแล 

หน่วยธุรกิจสาขาต่างๆ อาทิ ข้อมูลทางด้านรายได้รายจ่ายภาคการผลิต ข้อมูลผลส�ำรวจ 

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลผลส�ำรวจการผลิตซอฟต์แวร์ ข้อมูลธุรกรรมทางการเงิน  

และประกันภัย เป็นต้น ด้านการใช้จ่าย รวบรวมจากผลส�ำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคม 

ของครัวเรือน การเบิกจ่ายงบประมาณของส่วนราชการจากระบบ GFMIS และ ELAAS  

ส่วนข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการส�ำรวจตัวอย่างธุรกิจนิติบุคคล และธุรกิจส่วนบุคคล รวมทั้ง 

การส�ำรวจหน่วยงานภาครัฐในส่วนขององค์การมหาชน และการส�ำรวจครัวเรือนตัวอย่าง

	 วิธีการประมวลผล ใช้วิธีผสมผสานระหว่างวิธีทางตรง และวิธีทางอ้อม เนื่องจาก 

ข้อมูลและตัวชี้วัดมูลค่าทางเศรษฐกิจดิจิทัลทั้งด้านการผลิต ด้านรายได้และด้านรายจ่าย 

บางส่วนยงัขาดความสมบรูณ์ อย่างไรกต็ามผลการวดัค่าดงักล่าวนบัว่าอยูใ่นมาตรฐานทางสถติิ 

ที่สามารถแสดงระดับมูลค่าและโครงสร้างของเศรษฐกิจดิจิทัลจากสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวม 

ในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล โดยด�ำเนินการวัดมูลค่า 2 ระดับ ราคาเพื่อให ้

	 • การวัดมูลค่า ณ ราคาประจ�ำปี (At current market prices) เป็นการวัดค่าที่รวม 

ผลกระทบจากปัจจัยท่ีเปลี่ยนแปลงท้ังในเชิงปริมาณและการเปล่ียนแปลงด้านราคา 

สามารถแสดงมูลค่าและค่าสัดส่วนร้อยละต่อเศรษฐกิจส่วนรวมของประเทศ หรือ Digital 

 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เป็นต้น

สอดคล้องกับการวัดค่า GDP ในภาพรวมของประเทศ ประกอบด้วย

contribution to GDP

	 • การวัดมูลค่าที่แท้จริง (Real terms) เป็นการวัดเฉพาะผลกระทบจากปัจจัย 

ที่เปลี่ยนแปลงในเชิงปริมาณเท่านั้น โดยขจัดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงด้านราคาโดยใช้ 

เทคนิคการวัดค่าแบบปริมาณลูกโซ่ (Chain Volume Measures: CVM) ทั้งนี้มูลค่าที่แท้จริง 

จะแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงปริมาณในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ สามารถแสดงแนวโน้ม 

ของการเปลี่ยนแปลงหรืออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic growth) 

ทั้งในระดับภาพรวมและสาขาย่อย 
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การน�ำเสนอ จัดท�ำรายงานผลการศึกษา 2 รูปแบบ คือ

	 - ตารางสถิติอนุกรมรายปี แสดงมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล 3 ด้าน คือ ด้านการผลิต 

ด้านรายได้ และด้านรายจ่าย ทั้งมูลค่า ณ ราคาประจ�ำปี และมูลค่าที่แท้จริงแบบปริมาณลูกโซ่

	 - บัญชีบริวารด้านเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy Satellite Accounts:  

DESA) ที่สอดคล้องกับรูปแบบที่ OECD ได้เสนอแนะ คือ รูปแบบตารางอุปสงค์และอุปทาน 

ด้านดิจิทัล (Digital Supply and Use Table : DSUT) ปี 2563 เพื่อสะท้อนภาพโครงสร้าง 

และการไหลเวียนของกิจกรรมเศรษฐกิจระหว่างด้านอุปทานและอุปสงค์ในขอบเขต

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ช่วงปี 2560 - 2564

เศรษฐกิจดิจิทัล

ช



สรุปสถานการณ์เศรษฐกิจดิจิทัล ปี 2563 - 2564

ด้านการผลิต (Production approach) 

	 มูลค่าการผลิตสินค้าและบริการในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัลในปี 2563 ปรับตัว 

ลดลงค่อนข้างรุนแรงจากปัญหาการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่ส่งผลต่อภาคการผลิต 

และการบริโภคของประชาชนท่ีอยู่ในภาวะชะงักงัน โดยมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาประจำป ี 

(at current market prices) ลดลงจากปี 2562 มาอยู่ที่ 1,839,829 ล้านบาท หรือลดลง 

ร้อยละ 8.37 ภายหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดดังกล่าวได้เริ่มคลี่คลายลงในปี 2564  

ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมกลับมาฟื้นตัวได้บางส่วน โดยเฉพาะการผลิตสินค้าและบริการดิจิทัล 

ปรับได้เร็วกว่าเศรษฐกิจทั่วไป ส่งผลให้มูลค่าเพิ่มของกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลปรับตัวเพิ่มขึ้น  

โดยมีมูลค่า 2,098,627 ล้านบาท ขยายตัวในอัตราสูงถึงร้อยละ 14.07 เมื่อเทียบกับปี 2563

	 เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนมูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม 

ในประเทศ ณ ราคาประจ�ำปี ในปี 2563 ซึ่งมีมูลค่า  15,636,891 ล้านบาท หดตัวลง 

รอ้ยละ 7.43 และ ปี 2564 มูลค่า  16,178,719 ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 3.47  

และพบว่า  ค่าสัดส่วน Digital Contribution to GDP อยู่ที่ร้อยละ 11.77 และร้อยละ  

12.97 ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ โดยค่าสัดส่วนนี้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

แม้ว่าจะชะงักลงเล็กน้อยในปี 2563 สะท้อนให้เห็นว่าระบบเศรษฐกิจไทยบางส่วนได้ปรับตัว 

เข ้าสู ่ เศรษฐกิจยุคใหม่ท่ีใช ้เทคโนโลยีสื่อสารดิจิทัลหรืออินเทอร์เน็ตในการด�ำเนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจในสัดส่วนที่มากขึ้นและมีความสามารถในการปรับตัวได้ดีกว่า

	 ในการจ�ำแนกหมวดอุตสาหกรรมท่ีส�ำคัญ พบว่า  อุตสาหกรรมดิจิทัล  

ซึ่งประกอบด้วยรายการที่ส�ำคัญ คือ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์อัจฉริยะ รวมทั้ง 

การสื่อสารโทรคมนาคม เป็นหมวดที่มีสัดส่วนสูงที่สุด รองลงมา  คือ หมวดการค้า 

หมวดบริการทางการเงินอิเล็กทรอนิกส์ หมวดบริการทางธุรกิจ และบริการดิจิทัลอื่นๆ

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เมื่อเทียบกับการด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจในรูปแบบเดิม (Traditional economy)

ซ



ตาราง มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ในปี 

2560 - 2564e

แผนภูมิ มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 

ในปี 2560 - 2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลด้านการผลิตในรูปแบบปริมาณลูกโซ่ หรือ CVM (ปี 2560  

เป็นปีอ้างอิง)  หรือมูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัลที่แท้จริงในปี  2563  หดตัวลงร้อยละ 7.98  

จากปี 2562 และกลับมาเติบโตร้อยละ 14.36 ในปี 2564 สะท้อนภาพเศรษฐกิจดิจิทัล 

ที่ปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งมีปัจจัยสนับสนุนจากการค้าดิจิทัลที่กลับมาขยายตัวได้ดี 

ส่งผลให้การเติบโตของเศรษฐกจิดจิทิลัขยายตวัสงูกว่าเศรษฐกจิโดยรวมหรอื GDP ของประเทศ 

ซึ่งยังคงมีการชะลอตัวของภาคการผลิตอื่น ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกับการส่งออกและการท่องเที่ยว 

 

ด้านรายได้ (Income approach) 

	 รายได้รวมผลตอบแทนปัจจัยการผลิตขั้นปฐม มีมูลค่า  1,839,829 ล้านบาท  

และ 2,098,627 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ รายการค่าตอบแทนแรงงาน 

มีมูลค่า  817,197 ล้านบาท และ 965,951 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 44.42 และร้อยละ 

46.03 ของรายได้รวม ส่วนเกินจากการประกอบการ และ Mixed income ซึ่งเป็น 

รายได้ของธุรกิจนิติบุคคลและส่วนบุคคลรายย่อยรวมกัน มีมูลค่า  736,893 ล้านบาท 

และ 805,455 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ โดยหมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล 

และหมวดการค้าดิจิทัล สามารถสร้างรายได้จากค่าตอบแทนแรงงานและส่วนเกินจาก

การประกอบการและ Mixed income ในสัดส่วนสูงร้อยละ 40.05 และ ร้อยละ 38.38  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ของประเทศ

ของรายได้รวม ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ

ญ

แผนภูมิ อัตราขยายตัวของเศรษฐกิจดิจิทัลที่แท้จริง แบบปริมาณลูกโซ่ ปี 2561 - 2564e



ตาราง รายได้ผลตอบแทนปัจจัยการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล ในปี 2560 - 2564e

(ล้านบาท)

ด้านรายจ่าย (Expenditure approach)

รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน 

แผนภูมิ รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน ปี 2560 – 2564e 

(ล้านบาท)

	 รายจ ่ าย เพื่ อการอุป โภคบริ โภคขั้ นสุ ดท ้ ายของครั ว เรื อนด ้ านดิ จิทั ล  

ณ ราคาประจ�ำปี (at current market prices) มีมูลค่า  426,978 ล้านบาท ในปี 2563  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

และ 441,335 ล้านบาท ในปี 2564
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	 หมวดรายจ่ายดจิทิลัทีม่มีลูค่าสงู คอื หมวดการสือ่สาร ซึง่ประกอบด้วยรายการย่อย 

ที่ส�ำคัญคือ ค่าบริการโทรศัพท์และอินเทอร์เน็ต มีมูลค่า  246,220 ล้านบาท ในปี 2563 

และ 254,915 ล้านบาท ในปี 2564 คิดเป็นสัดส่วนต่อรายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค 

ขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัลโดยรวม ร้อยละ 57.67 และร้อยละ 55.76 ในช่วง 2 ป ี

ดังกล่าว รองลงมา  คือ หมวดบันเทิงและวัฒนธรรม ร้อยละ 25.15 และร้อยละ 24.76 

ประกอบด้วยรายการที่ส�ำคัญ เช่น ค่าซื้อเครื่องโทรทัศน์ และคอมพิวเตอร์ และหมวดสินค้า 

และบริการเบ็ดเตล็ด มีมูลค่าสูงเป็นล�ำดับที่ 3 คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 12.37 และ ร้อยละ 

	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัลที่แท้จริง 

ในรูปแบบปริมาณลูกโซ่ หรือ CVM ขยายตัวร้อยละ 6.45 ในปี 2563 และร้อยละ 3.28  

ในปี 2564 โดยมีปัจจัยส�ำคัญมาจากการใช้จ่ายหมวดสื่อสาร ซึ่งเป็นรายการที่ส�ำคัญ 

มีอัตราขยายตัวสูงถึงร้อยละ 15.59 ในปี 2563 แต่ได้ชะลอตัวลงร้อยละ 3.55 ในปี 2564 

รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล

	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี  

ในปี 2563 และปี 2564 มีมูลค่า  16,162 ล้านบาท และ 16,029 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

ประกอบด้วย หมวดการใช้จ่าย 2 หมวดหลัก คือ หมวดค่าใช้สอยและวัสดุ ครอบคลุม 

รายจ่ายที่ส�ำคัญ อาทิ ค่าซ่อมแซมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  

ค่าจ้างเหมาบริการส�ำหรับการจัดท�ำเว็บไซต์และส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท�ำเว็บไซต ์

คา่ธรรมเนียมธนาคาร และค่าวัสดุคอมพิวเตอร์ เป็นต้น มีมูลค่า  10,137 ล้านบาท  

และ 10,325 ล้านบาทในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ และหมวดค่าสาธารณูปโภค 

ประกอบด้วยรายการค่าโทรศัพท์ และค่าบริการทางอินเทอร์เน็ต มีมูลค่า 6,025 ล้านบาท  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

12.07 รายการที่ส�ำคัญ คือ ค่าบริการทางการเงิน และรายการประกันชีวิต

และ 5,704 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ
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	 มูลค ่ารายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาลด้านดิจิทัลที่แท ้จริง  

ในปี 2563 ลดลง เป็นผลมาจากการลดลงของค่าใช้จ่ายทั้งหมวดค่าใช้สอย และ 

ค่าสาธารณูปโภค ที่ลดลง ร้อยละ 6.41 และร้อยละ 13.10 ตามล�ำดับ ตามการลดลง 

ของค่าบริการอินเทอร์เน็ต และค่าบริการติดตั้ง และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับระบบอินเทอร์เน็ต 

ส่วนปี 2564 มูลค่าที่แท้จริงยังคงลดลงต่อเนื่อง แต่ได้ปรับตัวดีขึ้น โดยลดลงเพียงร้อยละ 

1.01 เป็นผลมาจากหมวดค่าใช้สอยในรายการค่าวัสดุคอมพิวเตอร์และค่าซ่อมแซม 

แผนภูมิ รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี 

2560 – 2564e (ล้านบาท)

	 การสะสมทุนถาวรหรือการลงทุน ในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี  

ในปี 2563 และปี 2564 มีมูลค่าทั้งสิ้น 251,056 ล้านบาท และ 266,283 ล้านบาท  

โดยมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ คือ การลงทุนด้านเครื่องมือเครื่องจักร 164,813 ล้านบาท

และ 170,729 ล้านบาท โดยมีสัดส่วนต่อมูลค่าการสะสมทุนถาวรรวมร้อยละ 65.65 

และ 64.12 ในปี 2563 และปี 2564 ตามล�ำดับ รองลงมา  คือ อาคารและสิ่งก่อสร้าง  

มีมูลค่า 34,339 ล้านบาท และ 38,410 ล้านบาท ส่วนรายการค่าจ้างเหมาพัฒนาซอฟต์แวร์

และแอปพลิเคชัน มีมูลค่า  3,887 ล้านบาท และ 4,040 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 

1.55 และ 1.52 ของมูลค่าการสะสมทุนถาวรรวม ในปี 2563 และปี 2564 ตามล�ำดับ

การสะสมทุนถาวร

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น  ส่วนค่าใช้จ่ายหมวดสาธารณูปโภคยังคงลดลงต่อเนื่อง

ฐ

7,932 
8,635 

10,913 
10,137 10,325 

8,477 

6,789 6,933 
6,025 5,704 

16,409 
15,423 

17,846 
16,162 16,029 

2560 2561 2562 2563  2564e

ค่ำใช้สอยและวัสดุ ค่ำสำธำรณูปโภค รำยจ่ำยเพื่อกำรอุปโภคของรัฐบำล	ด้ำนดิจิทัล



แผนภูมิ มูลค่าการสะสมทุนถาวร จ�ำแนกตามหมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล ในปี 2563-

2564e (ล้านบาท)

	 การสะสมทุนถาวรที่แท้จริง แบบปริมาณลูกโซ่ มีมูลค่าโดยรวม 141,661 ล้านบาท 

ในปี 2563 และ 173,704 ล้านบาท ในปี 2564 อัตราขยายตัว ในปี 2563 เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 1.76 เมื่อเทียบจากปีก่อนหน้า  เป็นผลจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ 

ในส่วนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เ ก่ียวข้องโทรศัพท์และอุปกรณ์ส่ือสารเครื่องรับ

โทรทัศน์/วิทยุ รวมทั้งเครื่องมือที่ใช้ในการวัดการทดสอบน�ำร่องและอุปกรณ์การควบคุม 

และการผลิตนาฬิกา  เป็นต้น ส่วนในปี 2564 การสะสมทุนถาวรที่แท้จริงขยายตัวสูงขึ้น 

ในอัตราร้อยละ 22.62 เนื่องจากการลงทุนในอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ อาทิ ชิ้นส่วน 

อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ทางการแพทย ์

และทางการบ�ำบัดรักษา และอุตสาหกรรมอุปกรณ์อัจฉริยะที่ขยายตัวสูง ส่วนอุตสาหกรรม 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ซอฟท์แวร์ปรับตัวลดลงเล็กน้อยในอัตราร้อยละ 0.82

ฑ



	 การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี (FOB) มีมูลค่าโดยรวม 

2,030,530 ล้านบาท และ 2,270,808 ล้านบาท ในปี 2563 และปี 2564 ตามล�ำดับ  

โดยมีแนวโน้มที่สูงขึ้น ในส่วนการส่งออกสินค้าดิจิทัลมีมูลค่า  1,484,604 ล้านบาท  

และ 1,776,171 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 73.11 และร้อยละ 78.22 ของมูลค่าส่งออก 

สินค้าและบริการดิจิทัลโดยรวม ส่วนด้านบริการดิจิทัลมีมูลค่า  545,926 ล้านบาท  

และ 494,637 ล้านบาท หรือมีสัดส่วนร้อยละ 26.89 และร้อยละ 21.78 ของมูลค่า 

	 การน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัล มีมูลค่า  1,727,856 ล้านบาท และ 

2,060,287 ล้านบาท ในปี 2563 และปี 2564 ตามล�ำดับ ด้านสินค้าดิจิทัล   มีมูลค่า  

1,294,420 ล้านบาท และ 1,604,053 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 74.91 และ  

ร้อยละ 77.86 ของมูลค่าการน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัลโดยรวม ส่วนด้านบริการดิจิทัล 

มีมูลค่า  433,437 ล้านบาท และ 456,234 ล้านบาท หรือร้อยละ 25.09 และ 22.14  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

การส่งออกสินค้าและบริการ

การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัลโดยรวม 

ของมูลค่าการน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัลรวมในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ
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ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 ภาพรวมการใช้จ่ายขั้นสุดท้ายสินค้าและบริการด้านดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี 

จ�ำแนกตามองค์ประกอบด้านรายจ่าย สรุปได้ดังตารางข้างล่างนี้ 

ณ



ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 ผลการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลนับเป็นส่วนหน่ึงของระบบบัญชีประชาชาติ

ที่เรียกว่า  บัญชีบริวาร (Satellite accounts) จึงเป็นข้อมูลที่ได้มาตรฐานทางวิชาการ 

สามารถใช้ผนวกหรือสนับสนุนข้อมูลบัญชีประชาชาติในภาพรวม เพื่อการติดตาม 

สถานการณ์และวิเคราะห์พฤติกรรมทางเศรษฐกิจในสาขาท่ีเกี่ยวข้อง น�ำไปสู่การก�ำหนด 

นโยบาย (Policy making) และการตัดสินใจ (Decision taking) ในการออกมาตรการ 

และแผนงานด้านเศรษฐกิจของภาครัฐและภาคเอกชน โดยการพิจารณาถึงระดับมูลค่า 

องค์ประกอบ และอัตราการเปลี่ยนแปลงของค่าสถิติที่ส�ำคัญ เช่น สัดส่วนร้อยละของ 

เศรษฐกิจดิจิทัลต่อ GDP อัตราการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลในภาพรวมและกิจกรรม

การใช้ประโยชน์จากข้อมูล 

ที่ส�ำคัญ เป็นต้น

	 ภาพรวมการใช ้จ ่ ายขั้นสุดท ้ ายสินค ้ าและบริการด ้ านดิจิทัลที่ แท ้จริ ง 

แบบปริมาณลูกโซ่ (CVM) ปีอ้างอิง 2560 จ�ำแนกตามองค์ประกอบด้านรายจ่าย
สรุปได้ดังตารางข้างล่างนี้ 

ด



	 การวัดมูลค ่าเศรษฐกิจดิจิทัลที่ด�ำเนินการในป ี 2564 ยังมีข ้อจ�ำกัด 

อีกหลายประการ ทั้งในส่วนกรอบนิยาม การก�ำหนดขอบเขตกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล  

รวมทั้งข้อจ�ำกัดของข้อมูลที่ใช้สนับสนุนการวัดค่าตามระบบบัญชีประชาชาติ ทั้ง 3 ด้าน  

จึงอาจท�ำให้ผลการวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัลยังไม่สมบูรณ์ครบถ้วน อาทิ การวัดผลผลิตบริการ

ดิจิทัลของภาครัฐ การวัดมูลค่าส่วนเปลี่ยนสินค้าดิจิทัลคงเหลือ การวัดมูลค่าบริการส่งออก 

และน�ำเข้าระหว่างประเทศ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของด้านการใช้จ่าย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม 

ผลการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล อนุกรมปี 2560 – 2564 ในรายงานฉบับนี้ สามารถแสดง 

ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสัดส่วนต่อ GDP (Digital contribution to GDP) และสามารถ 

สะท้อนภาพเบื้องต้นของขนาดเศรษฐกิจและองค์ประกอบท่ีส�ำคัญที่เป็นปัจจัยหลัก 

ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิ ทัลของประเทศให ้ มีการเติบโตที่สูงกว ่าเศรษฐกิจ 

ในรูปแบบเดิม (Traditional economy) หน่วยงานและผู้สนใจสามารถศึกษาและน�ำข้อมูล

ข้อควรพิจารณาในการใช้ข้อมูล

จากรายงานฉบับนี้ไปประยุกต์ใช้ประโยชน์โดยค�ำนึงถึงข้อจ�ำกัดที่กล่าวถึงดังกล่าว

	 ข้อมูลเหล่าน้ีนับเป็นตัวชี้ วัดที่สนับสนุนการวางแผนและยุทธศาสตร์ทาง

เศรษฐกิจ รวมทั้งการติดตามประเมินผลส�ำเร็จของการด�ำเนินงานตามแผนงาน 

และนโยบายของภาครัฐและเอกชนได้เป็นอย่างดี สถิติการผลิต รายได้ และรายจา่ย 

ที่เป็นอนุกรมเวลายังมีประโยชน์ต่อการน�ำไปใช้ในการจัดท�ำสมการเศรษฐมิติ (Economic 

model) ส�ำหรับการก�ำหนดตัวแปรหรือพารามิเตอร์ที่ใช้ศึกษาวิเคราะห์ผลกระทบ 

จากนโยบายที่เกี่ยวข้องได้ รวมถึงประโยชน์ในการเปรียบเทียบระหว่างประเทศ  

หากแต่ละประเทศวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีตั้งอยู ่บนกรอบแนวคิดและมาตรฐาน 

ทางสถิติที่สอดคล้องกันจะสามารถใช้ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ของแต่ละประเทศได้เป็นอย่างดี

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ



	 ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) ในฐานะ 

หน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนนโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้เห็นความส�ำคัญ 

ของการวัดมูลค่าและอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคเศรษฐกิจที่เป็นผลจาก

เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งในปัจจุบันมีความส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกิจมากขึ้น รวมท้ังปัจจัย 

จากการแพร่ระบาดของโรคติดต่อร้ายแรงส่งผลให้กิจกรรมเศรษฐกิจที่ขับเคล่ือนโดย

อินเทอร์เน็ตมีความส�ำคัญมากขึ้น สดช. จึงได้ให้ความส�ำคัญกับการศึกษาพัฒนาเครื่องมือ

เพื่อใช้ในการวัดมูลค่ากิจกรรมทางเศรษฐกิจดิจิทัลและประมาณการมูลค่าทางเศรษฐกิจ

อันเป็นผลจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใช้ประโยชน์ในการติดตามสถานการณ์และ 

ศึกษาผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ สดช. จึงได้ด�ำเนินโครงการ 

พัฒนาประสิทธิภาพการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Contribution to GDP)  

ซึ่งเป็นโครงการที่ต่อเนื่องจากระยะที่ 1 และ 2 ที่เสร็จสิ้นแล้ว โดยยังคงยึดแนวทางการ

ศึกษาวิธีการวัดมูลค่ากิจกรรมทางเศรษฐกิจดิจิทัลให้ได้ครบถ้วนตามกรอบแนวคิดของ

องค์กรระหว่างประเทศ และความสอดคล้องกับระบบบัญชีประชาชาติสากลที่ใช้ในการวัด 

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศหรือ GDP ด้านการผลิต รายได้ และรายจ่าย ทั้งนี้เพื่อให้ 

ผลที่ได้มีความสอดคล้องและสามารถน�ำไปใช้วิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลเศรษฐกิจในภาพรวม 

ของประเทศ เพือ่ให้สามารถใช้เป็นข้อมลูเคร่ืองชีว้ดัในการก�ำหนดทศิทางและวางยทุธศาสตร ์

1. บทน�ำ

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลของประเทศไทยต่อไป
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	 การศึกษาการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลหรือผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 

อันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Contribution to GDP) มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ 

เป็นข้อมูลสนับสนุนการวางแผน การก�ำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อ 

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดยมีเป้าหมายหลัก คือ การก�ำหนดนิยาม ขอบเขต 

และการจ�ำแนกหมวดหมู่ รวมท้ังพัฒนาวิธีการวัดมูลค่ากิจกรรมทางเศรษฐกิจดิจิทัล 

ของประเทศให้ทันสมัยสอดคล้องกับกรอบแนวคิดในระดับสากล ครอบคลุมกิจกรรม 

เศรษฐกิจที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการผลิต การตลาด การขนส่งและโลจิสติกส์ 

และการบริโภค เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการวัดระดับ สัดส่วน ร้อยละ และอัตราการเติบโต 

ทางเศรษฐกิจในภาคเศรษฐกิจดิจิทัลที่สอดคล้องตามมาตรฐานบัญชีประชาชาติสากล 

	 นอกจากนี้ สดช. ยังมีเป้าหมายในด้านข้อมูลสถิติที่สามารถแสดงมูลค่ากิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งประกอบด้วยด้านการผลิต ด้านรายจ่าย และด้านรายได้ ที่สามารถ 

จ�ำแนกกิจกรรมเศรษฐกิจไม่น้อยกว่า  7 หมวด ได้แก่ อุตสาหกรรมดิจิทัล ท่องเที่ยวดิจิทัล 

การค้าดิจิทัล การเงินดิจิทัล บริการดิจิทัล การศึกษาดิจิทัล สาธารณสุขดิจิทัลและ 

บริการอื่น ๆ ที่เห็นว่ามีความส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งการจัดหมวดหมู ่

กิจกรรมทางเศรษฐกิจดิจิทัลในระดับสาขาย่อยไม่ต�่ำกว่า  50 สาขาโดยมีการวัดค่าสถิต ิ

ที่ต่อเนื่องจากระยะแรก และจัดท�ำรายงานผลเป็นอนุกรมข้อมูลรายปีในช่วง 2560 - 2564 

2. วัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ทั้งนี้ในปี 2564 ข้อมูลที่รายงานส่วนใหญ่เป็นการประมาณค่าในเบื้องต้น
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	 กรอบแนวทางในการศึกษาการวัดมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผล 

จากเทคโนโลยีดิจิทัล(Digital Contribution to GDP) ด�ำเนินงานตามแนวทางการจัดท�ำ 

Digital Supply and Use Tables (DSUT) ของ OECD ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่ง 

ของบัญชีบริวาร หรือ Digital Economy Satellite Account (DESA) ของระบบ 

บัญชีประชาชาติสากล กรอบนิยามและการวัดค่าต่าง ๆ ในการศึกษาครั้งนี้ได้วางแนวทาง 

การพัฒนาข้อมูลให้สอดคล้องกับระบบบัญชีประชาชาติของประเทศไทยและระบบสากล 

และให้ความส�ำคัญกับความต่อเน่ืองจากผลการด�ำเนินงานในระยะที่ผ่านมา  เพื่อให้ได้ 

ชุดอนุกรมข้อมูลที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญในการวัดระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

จากการวิเคราะห ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศที่มีผลมาจากเทคโนโลยีดิจิทัล  

รวมถึงค่าสถิติหรือตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย 

3. กรอบนิยามและการวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัล

3.1 นิยามของเศรษฐกิจดิจิทัล ได้อ้างอิงจากเอกสารของ OECD ซึ่งล่าสุดได้มีเอกสาร 

Digital supply–use tables : A step toward making digital transformation  

more visible in economic statistics” OECD toolkit note No.8 (2020)  

ให้ความส�ำคัญกับ ICT sector และ content and media sector และยังให้ 

ความส�ำคญักบั       E-Commerce      หรอื พาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์ เช่นการซือ้ขายสนิค้าและบรกิาร 

การโฆษณาโดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เช่น โทรศัพท์ โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต 

เป็นต้น อย่างไรก็ตาม เอกสาร Roadmap Toward A Common Framework for  

Measuring the Digital Economy, 2020 ของ OECD ได้ให้นิยามเกี่ยวกับ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ได้มาตรฐานสากล และสามารถเปรียบเทียบกับนานาประเทศได้

เศรษฐกิจดิจิทัลไว้ว่า
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“เศรษฐกิจดิจิทัล หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นได้โดยการพึ่งพาหรือสามารถ 

ขยายตัวขึ้นได้อย่างมีนัยส�ำคัญด้วยการใช้ดิจิทัลเป็นปัจจัยในการขับเคลื่อน ทั้งการใช้ 

เทคโนโลยีดิจิทัล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล บริการดิจิทัลและข้อมูลต่างๆ โดยผู้ใช้ดังกล่าว 

ครอบคลุมทั้งผู้ผลิต ผู้บริโภค และหน่วยงานภาครัฐ ที่มีการน�ำดิจิทัลมาเป็นปัจจัยในการ

	 นอกจากนั้น ผลการศึกษาของ OECD ล่าสุดในปี 2020 ได้ให้ขอบเขตของ 

	 • The Core measure : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับพื้นฐาน ครอบคลุม 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวการผลิตสินค้าและบริการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล อันได้แก่ 

เครื่องอุปกรณ์และชิ้นส่วนทางคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เชื่อมต่อ เครื่องมือสื่อสารโทรคมนาคม 

ทีเ่ป็นดจิทิลั         ซอฟต์แวร์ทางคอมพวิเตอร์และซอฟต์แวร์ฝังตวัทีใ่ช้งานทางอเิลก็ทรอนิกส์อืน่      

บริการโครงข ่ายสื่อสารโทรคมนาคมในระบบดิจิทัลและบริการทางอินเทอร ์เน็ต 

	 • The Narrow measure : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับแคบ ครอบคลุม 

กิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับพื้นฐานและรวมถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ที่พึ่งพาเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลักซ่ึงในการศึกษานี้พิจารณาแล้วว ่ากิจกรรม

เศรษฐกิจในระดับแคบนี้ หมายถึง การผลิตอุปกรณ์อัจฉริยะ (Smart devices) การค้า 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) การบริการแพลตฟอร์ม การบริการธุรกิจ การขนส่ง 

การเดนิทางและจองท่ีพกัการเงนิและประกนัภยั การศกึษา สขุภาพ การบนัเทงิและนันทนาการ 

  หมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร สาระคดี เพลง ภาพพยนต์ แอนิเมชั่น การท�ำโฆษณา และสื่อทางสังคมอื่นๆ  
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ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของหน่วยเศรษฐกิจนั้น ๆ”

การวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ไว้ 4 ระดับ คือ

ดิจิทัลคอนเทนต์  และบริการข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์

และการบริการอื่น ๆ ที่ด�ำเนินการผ่านระบบสื่อสารที่เป็นดิจิทัล

ที่ให้บริการผ่านระบบสื่อสารที่เป็นดิจิทัล โดยหมายรวมถึงสิทธิการใช้ซ�้ำของสิ่งเหล่านี้
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	 • The Broad measure: เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับกว้าง ครอบคลุม 

เศรษฐกิจดิจิทัลในระดับพ้ืนฐาน ระดับแคบ และรวมถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่นๆ 

ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยประกอบในการเพิ่มประสิทธิภาพหรือขยายการเติบโต 

ได้อย่างมีนัยส�ำคัญ ซ่ึงในการศึกษาน้ี พิจารณาไวัว่ากิจกรรมเศรษฐกิจในระดับกว้าง 

หมายถึง การผลิตสินค้าอุตสาหกรรม การผลิตสินค้าเกษตร การด�ำเนินธุรกิจทั่วไปที่มี 

การด�ำเนินงานโดยใช้คอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หรืออุปกรณ์ดิจิทัลอื่น ๆ 

ในการควบคุมหรือท�ำงานแทนแรงงานคนบางส่วนในกระบวนการผลิตและการจ�ำหน่าย

	 • Digital society : เศรษฐกิจดิจิทัลในความหมายระดับสมบูรณ์หรือสังคมดิจิทัล 

ครอบคลมุเศรษฐกจิดจิทัิลในความหมายระดบัพืน้ฐาน ระดบัแคบ        ระดบักว้าง และครอบคลมุ 

บริการทางดิจิทัลที่ให้บริการสาธารณะโดยไม่คิดมูลค่า  (Free digital services) ซึ่งในการ 

ศกึษานีไ้ด้พจิารณาและให้ตวัอย่างของกจิกรรมเหล่านีท้ีป่รากฏในระบบส่ือสารทางอนิเทอร์เนต็ 

อาทิ การให้ความรู้ด้านสุขภาพ การแชร์ความรู้และประสบการณ์ในการด�ำรงชีพ โดยองค์กร 

	 การวัดเศรษฐกิจดิจิทัลในอีกทางเลือกหน่ึง โดยให้ความส�ำคัญกับการพิจารณา 

ลักษณะของการด�ำเนินธุรกรรมมากกว่าการจ�ำแนกตามผลผลิตหรือกระบวนการผลิต  

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

สินค้าหรือให้บริการแก่ลูกค้า

หรือบุคคล การให้ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ การให้บริการความรู้ในวิกิพีเดีย เป็นต้น

(The additional measure economic activity, digitally ordered and/  

โดยวิธีนี้เป็นการมุ่งเน้นวิธีการสั่งซื้อหรือการน�ำส่งโดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับผลผลิตหรือวิธีการผลิต 

or digitally delivered) 
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	 การวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในปี 2564 กล่าวได้ว่า มีขอบเขตที่ครอบคลุมเฉพาะ 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจในระดับพื้นฐาน (Core) และระดับแคบ (Narrow) เป็นส่วนหลัก 

โดยยังไม่ครอบคลุมกิจกรรมเศรษฐกิจในระดับกว้าง (Broad) และในระดับสังคม (Society) 

อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ในการศึกษาได้พิจารณาคุณลักษณะของกิจกรรมและธุรกรรม 

ทางเศรษฐกิจที่ด�ำเนินการอยู่ในระบบเศรษฐกิจของประเทศ ในแต่ละรายการว่าเป็นไปตาม 

นิยามของ OECD หรือไม่ การวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในระยะนี้อาจยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

อันเนื่องจากข้อจ�ำกัดของข้อมูลสถิติและทรัพยากรอื่น ๆ ที่จะสามารถบ่งชี้คุณลักษณะ 

ดังกล่าว รวมถึงยังขาดความชัดเจนของกรอบแนวคิดที่ OECD อยู่ระหว่างการศึกษา

	 ในการศึกษาครั้งน้ี ได้ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการในระดับนานาชาต ิ

มาเป็นระยะ พบว่าการก�ำหนดนิยามและความหมายของเศรษฐกิจดิจิทัลในระดับสากล 

เริ่มมีความชัดเจนมากขึ้นเป็นล�ำดับ แต่ยังอยู่ในระหว่างการพัฒนาคู่มือที่เป็นมาตรฐานกลาง 

	 การก�ำหนดนิยามเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย นับว่ายังอยู่ในขั้นเริ่มต้น  

อย่างไรก็ตามเพื่อให้สอดคล้องกันระหว่างหน่วยงานในประเทศ การศึกษานี้ได้น�ำค�ำนิยาม 

จากผลการศึกษาของส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในเบ้ืองต้น 

มาประยุกต ์ใช ้ไปพลางก่อนจนกว่าจะมีนิยามของประเทศไทยอย่างเป ็นทางการ  

โดยส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ก�ำหนดนิยามของเศรษฐกิจดิจิทลั 

ไว้ว่า  “ระบบเศรษฐกิจสังคมที่เกี่ยวเนื่องกับการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลไปประยุกต์ใช ้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินกิจกรรมการผลิตสินค้าและการบริการ และการอ�ำนวย 

ความสะดวกในการด�ำรงชีวิตของประชาชน โดยครอบคลุมถึงเครื่องอุปกรณ์ โครงข่าย 

เช่ือมต่อการกระจายสญัญาณ การตดิต่อสือ่สาร การให้บรกิารทีเ่กีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ส�ำหรับประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์สื่อสารดิจิทัล 

บริการสื่อดิจิทัล ข้อมูล ความรู้ และนันทนาการที่เป็นสื่อดิจิทัล รวมทั้งธุรกรรมการ 

ซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการ การเงินและประกันภัย และโลจิสติกส์ที่ด�ำเนินการ

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

และยกร่างคู่มือที่เป็นทางการ

เพื่อให้ประเทศต่าง ๆ น�ำไปประยุกต์ใช้ในแนวทางเดียวกัน

ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต”
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	 การวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล อ้างอิงจากคู่มือบัญชีประชาชาติ ค.ศ. 2008  

(System of National Accounts 2008: SNA 2008) และวิธีการวัดรายได้ประชาชาต ิ

ของประเทศไทย โดยเฉพาะแนวทางในการวัดค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ หรือ  

GDP 3 ด้าน คือ ด้านการผลิต (Production approach) ด้านการใช้จ่าย (Expenditure  

approach) และด้านรายได้ (Income approach) ซ่ึงผลที่ได้จะสามารถแสดงภาพ 

ความเชื่อมโยงของระบบเศรษฐกิจท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างอุปทานและอุปสงค์ 

ที่เก่ียวข้องกับเศรษฐกิจดิจิทัลได้อย่างสมบูรณ์ การวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัลตามระบบ 

บัญชีประชาชาติประกอบด้วย การจ�ำแนกหมวดหมู่ การก�ำหนดวิธีวัดค่า  และรายละเอียด 

อื่นๆ ทีจ่�ำเป็นรวมถึงการพฒันาไปสูต่ารางอปุสงค์และอปุทานด้านดจิทิลั หรอื Digital Supply

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

and Use Tables
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3.2 การวัดมูลค่าเศรษฐกิจตามระบบบัญชีประชาชาติ 3 ด้าน สรุปดังนี้

	 1) ด้านการผลิต (Production approach) คือ มูลค่าผลผลิตสุดท้าย (Final 

products) ที่ถูกผลิตขึ้นในขอบเขตของประเทศ การวัดค่าด้านการผลิตจะวัดจากมูลค่าเพิ่ม 

(Value added) ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการในทุกขั้นตอนการผลิต 

ในที่นี้คือกิจกรรมในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล โดยการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลและวัดค่า
 

มูลค่าเพิ่ม (Value added) = มูลค่าผลผลิต (Gross output) - ค่าใช้จ่ายขั้นกลาง 

(Intermediate cost)

	 มูลค่าผลผลิต (Gross output: GO) หมายถึง มูลค่าของสินค้าและบริการ 

ที่ถูกผลิตขึ้นจากกิจกรรมการผลิต (ในกรณีน้ี นับรวมเฉพาะกิจกรรมการผลิตในขอบเขต 

เศรษฐกิจดิจิทัล) ตามรอบระยะเวลาบัญชี โดยวัด ณ ราคาผู้ผลิต (Producer prices) ซึ่งเป็น

ราคาที่ไม่รวมค่าขนส่งและค่าการตลาด แต่รวมค่าภาษีจากการผลิต (Tax on production)

	 ค่าใช้จ่ายขั้นกลาง (Intermediate cost: IC) คือ รายจ่ายของหน่วยผลิต  

(ที่ด�ำเนินงานด้านกิจกรรมทางเศรษฐกิจในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล) ที่ใช้สิ้นเปลือง

หรือหมดไปในกระบวนการผลิตในรอบระยะเวลาบัญชี เช่น รายจ่ายเกี่ยวกับวัตถุดิบ 

วัสดุใช้สอย วัสดุหีบห่อ ค่าสาธารณูปโภค ค่าซ่อมแซม ค่าใช้จ่ายในส�ำนักงาน เป็นต้น

	 เมื่อรวมมูลค่าเพิ่มของทุกกิจกรรมการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัลก็จะได ้

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล ในการวัดมูลค่าเศรษฐกิจ 

ดิจิทัลได้วัดมูลค่าทั้ง ณ ราคาประจ�ำปี (at current market prices) และมูลค่าที่แท้จริง 

(Real terms) โดยใช้รูปแบบปริมาณลูกโซ่ (Chain volume measure: CVM) เช่นเดียวกับ 

	 แหล่งข้อมูลในการวัดค่าด้านการผลิตดังกล่าว รวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่ง 

ทั้งข้อมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิ อาทิ งบการเงินของกิจการนิติบุคคล การส�ำรวจกิจกรรม 

การค้าพาณชิย์อิเลก็ทรอนิกส์ การส�ำรวจบรกิารซอฟท์แวร์ การส�ำรวจตวัอย่างผูป้ระกอบการ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เป็นรายกิจกรรมโดยจ�ำแนกออกเป็นกิจกรรมย่อย 134 กิจกรรม

การวัดค่า GDP ของประเทศ มูลค่าที่แท้จริง

เพื่อวัดค่าผลผลิตดิจิทัล และข้อมูลทุติยภูมิอื่น ๆ อีกหลายรายการ
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	 2) ด้านรายจ่าย (Expenditure approach) การวัดมูลค่าเศรษฐกิจด้าน 

รายจ่ายหรือการใช้จ่าย หมายถึง การวัดมูลค่าการใช้จ่ายขั้นสุดท้าย (Final Consumption) 

หรือ Aggregate Final Demand ของระบบเศรษฐกิจทั้งหมด มี 4 องค์ประกอบ คือ

	 • รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของเอกชน (Private Final  

Consumption Expenditure: PFCE) โดยประมวลผลจากมูลค่าการใช้จ่ายจริง (Final 

expense) ของประชาชนโดยรวมในการศึกษานี้ นับรวมเฉพาะรายจ่ายที่อยู่ในขอบเขต 

เศรษฐกิจดิจิทัล  แหล่งข้อมูลหลักได้จากการส�ำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 

ของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ ซึ่งได้จัดท�ำและเผยแพร่เป็นประจ�ำทุกปี รวมทั้งด�ำเนินการ 

ส�ำรวจตัวอย่างการใช้จ่ายด้านดิจิทัลของครัวเรือน ตลอดจนข้อมูลการส�ำรวจอุตสาหกรรม 

ดิจิทัลคอนเทนต์ของส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล   ส่วนวธิีอื่น ๆ  ที่สามารถน�ำมาใช ้

ในการประมาณการอุปโภคบริโภคของภาคเอกชน ได้แก่ วิธีกระแสสินคา  (Commodity 

flow method) เป็นการประมาณมูลค่าการใช้จ่ายทางออม โดยอาศัยผลจากการประมวล 

มูลค่าการผลิตสินค้าและบริการจากด้านการผลิตหักมูลค่าการส่งออกสินคาหรือบริการ  

บวกการน�ำเข้าสินค้า และบริการนั้น บวกค่าการขนส่งและการตลาด และวิธีอื่นๆ ที่สามารถ 

เลือกใช้ตามความเหมาะสมของแต่ละรายการที่แตกต่างกันไป เช่น กรณีการผลิตบริการ

	 • รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล (Government Final 

Consumption Expenditure: GFCE) ประมวลจากรายงานการใช้จ่ายประจ�ำ (Current 

consumption)           ทีเ่กิดขึน้จรงิของหน่วยงานภาครฐับาลต่างๆ ประกอบด้วย รฐับาลส่วนกลาง 

(Central government) ในกรณีของประเทศไทยได้แก่ กระทรวง และกรมต่างๆ  

องค์กรอิสระ กองทุน องค์การมหาชน และรัฐวิสาหกิจที่ไม่แสวงหาก�ำไร และองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

สามารถใช้มูลค่าการผลิตเป็นมูลค่าของการใช้จ่ายได้โดยตรง เป็นต้น

องค์การบริหารส่วนต�ำบล และเมืองพัทยา
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	 ในกรณีของการจัดท�ำ GFCE ในขอบเขตของเศรษฐกิจดิจิทัลได้รวบรวมข้อมูล 

ทุติยภูมิจากกรมบัญชีกลาง ในส่วนของรายจ่ายในการซื้อสินค้าและบริการด้านดิจิทัล 

ของหน่วยงานราชการส่วนกลางที่เบิกจ่ายงบประมาณตามระบบ GFMIS และ 

จากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในส่วนของรายจ่ายในการซ้ือสินค้าและบริการด้าน 

ดิจิทัลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เบิกจ่ายงบประมาณตามระบบ E-LAAS รวมทั้ง 

	 • การลงทุนหรือการสะสมทุนถาวรเบื้องตน (Gross fixed capital  

formation: GFCF) ในระบบบัญชีประชาชาติ ประกอบด้วย มูลค่าของสินทรัพย์ถาวร 

อาทิ สิ่งกอสราง เครื่องมือเครื่องจักร และซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ หากพิจารณาในขอบเขต 

เศรษฐกิจดิจิทัล หมายถึง เฉพาะการลงทุนด้านเครื่องมือเครื่องจักรที่จัดเป็นดิจิทัล 

และซอฟท์แวร์ที่มีอายุการใช้งานมากกว่า  1 ปี ในส่วนของภาคเอกชน สามารถค�ำนวณ

โดยวิธีกระแสสินคา  หรือค�ำนวณจากข้อมูลท่ีรวบรวมได้โดยตรง เช่น จากงบการเงิน 

ในส่วนของการลงทุนของผู้ประกอบการด้านดิจิทัล ขณะที่การสะสมทุนถาวรด้านเครื่องมือ 

เครือ่งจกัรของภาครัฐ            สามารถรวบรวมจากรายงานรายจ่ายจรงิของรัฐบาลกลางและองคกร 

ปกครองสวนทองถิ่น และการส�ำรวจหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นโดยตรง 

	 • การสงออกและการน�ำเขาสินค้าและบริการ (Exports and Imports of 

goods and services)   มูลค่าการสงออก และน�ำเขาสินค้าใช้ข้อมูลจากสถิติการส่งออก  

และน�ำเข้าสนิค้าระหว่างประเทศจากกรมศลุกากร การจัดท�ำการสงออกและการน�ำเขาสนิค้า 

ด้านดิจิทัล พิจารณาเฉพาะสินค้าที่จัดเป็นดิจิทัลหรือที่อยู่ในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล เช่น 

สินค้าหมวด ICT และ Content and media เป็นต้น ส�ำหรับการสงออกและน�ำเข้าบริการ 

ประมาณการทางอ้อมจากข้อมูลบัญชีดุลการช�ำระเงินท่ีจัดท�ำโดยธนาคารแห่งประเทศไทย

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

การส�ำรวจข้อมูลปฐมภูมิจากหน่วยงานราชการสังกัดอื่นๆ เพิ่มเติม

เช่นเดียวกับวิธีประมวลผลรายจ่ายเพื่อการอุปโภคภาครัฐบาล
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	 3) ด้านรายได้ (Income approach) การวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลด้านรายได้ 

ใช้ผลการวัดมูลค่าเพ่ิมในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีได้จากการค�ำนวณด้านการผลิต 

น�ำมาจ�ำแนกรายการออกเป็นผลตอบแทนปัจจัยการผลิตขั้นต้นได้แก่ ค่าตอบแทนแรงงาน 

(Compensation of employees) ซึ่งเป็นผลตอบแทนปัจจัยแรงงาน และส่วนเกิน 

จากการประกอบการ          (Operating surplus)       ซึง่เป็นผลตอบแทนปัจจยัทนุและผู้ประกอบการ 

รวมทั้ง Mixed income ซึ่งเป็นรายได้ของกิจการส่วนบุคคล แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการจ�ำแนก 

ผลตอบแทนปัจจัยการผลิตดังกล่าว สามารถรวบรวมจากงบการเงินของธุรกิจนิติบุคคล 

และการส�ำรวจตัวอย่างธุรกิจส่วนบุคคลร่วมกับการจัดเก็บข้อมูลในการวัดค่าด้านการผลิต

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 การศึกษาการวัดค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในปีนี้ เป็นการด�ำเนินงานที่เน้นความต่อเนื่อง 

จากระยะที่ 1 และระยะที่ 2 ทั้งในด้านกรอบแนวคิดและการรวบรวมข้อมูล โดยด�ำเนิน 

การวิจัยจากการค้นคว้าจากเอกสาร อาทิ แนวทางการจัดท�ำ DESA ของ OECD ระบบ 

บัญชีประชาชาติ ค.ศ. 2008 การจัดท�ำบัญชีประชาชาติของส�ำนักงานสภาพัฒนาการ 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ การศึกษาการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลของต่างประเทศ 

การรวบรวมข้อมูลสถิติ การระดมความคิดเห็นจากนักวิชาการและผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู ้

เกีย่วกบัเศรษฐกจิดจิทิลั โดยมรีปูแบบวจิยัทีเ่ป็นการผสมผสานระหว่างการวจิยัในเชงิปรมิาณ 

(Quantity research) และการวิจัยในเชิงคุณภาพ (Quality research) ในส่วนของการวิจัย 

ในเชิงปริมาณ ได้ท�ำการรวบรวมข้อมูลและสถิติท่ีเป็นตัวเลขหรือข้อมูลทางการเงิน  

จากหน่วยงานแหล่งข้อมูลท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีเรียกว่าข้อมูลทุติยภูมิและรวบรวมข้อมูล 

ปฐมภูมิจากการส�ำรวจจากหน่วยธุรกิจเอกชน ส่วนในเชิงคุณภาพได้มีการจัดเวทีเพ่ือ 

ระดมความคิดเห็นจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดระยะเวลาโครงการ 

รวมทั้งการลงพื้นที่ในภูมิภาคเพื่อศึกษาสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของกิจกรรมเศรษฐกิจ 

ในระดับพื้นท่ีจากการแลกเปลี่ยนข้อมูลและข้อคิดเห็นกับหน่วยงานขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

4. ขั้นตอนและวิธีการศึกษา (Methodology)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ดิจิทัลและผู้ประกอบการเอกชนในพื้นที่
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	 การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารรายงานต่างๆ การจัดหาข้อมูลจาก 

หน่วยงานต่างๆ อาทิ กระทรวงพาณิชย์ กรมบัญชีกลาง กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ธนาคารแห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานส่งเสริม

5. แหล่งข้อมูลและการประมวลผล

	 การจัดเก็บข้อมูลปฐมภูมิประกอบด้วยการศึกษาประชากรในภาคอุตสาหกรรม 

ในส่วนที่มีการผลิต Digital products การบริการ Digital platform และ Digital  

services ต่างๆ รวมทั้งหน่วยเศรษฐกิจครัวเรือนและหน่วยงานภาครัฐการส�ำรวจข้อมูล 

เชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่างโดยการสัมภาษณ์แบบ face to face โดยเฉพาะการส�ำรวจ 

ครัวเรือน และผู้ประกอบการ ร่วมกับการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ นอกจากนี้ ในเชิงคุณภาพ 

ได้จัดให้มีการประชุมหารือเพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ ร่วมกับ 

คณะกรรมการด�ำเนินโครงการฯ และประชุมหารือ Focus group ร่วมกับผู้แทน

	 การประมวลผลมูลค่าของกิจกรรมทางเศรษฐกิจดิจิทัลด�ำเนินการตามวิธ ี

การวัดมูลค่าทางเศรษฐกิจในระบบบัญชีประชาชาติ ที่ครอบคลุมวิธีค�ำนวณ 3 ด้าน คือ 

ด้านการผลิต (Production approach) ด้านรายได้ (Income approach) และ

ด้านรายจ่าย (Expenditure approach) ตามที่กล่าวข้างต้น หลังจากนั้นได้ด�ำเนิน

การจัดท�ำตาราง Digital Supply and Use Tables หรือ DSUT ภายใต้กรอบแนวคิด

ของ OECD ที่สามารถแสดงความสัมพันธ์ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ด้านดิจิทัล 

ทั้ง 3 ด้าน โดยแสดงผลผลิตและมูลค่าเพิ่มที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจในขอบเขต 

ของเศรษฐกจิดิจทิลั           และการใช้จ่ายของสถาบนัทางเศรษฐกิจทีม่ส่ีวนสนบัสนนุการเจรญิเตบิโต

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) เป็นต้น

จากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง

ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Digital Contribution to GDP)
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	 ภาพรวมเศรษฐกิจดิจิทัล มูลค่าการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัลรวมทั้งส้ิน  

มีมูลค่า 3,872,152 ล้านบาท และ 4,416,368 ล้านบาทในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ 

สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาประจ�ำปี (at current market prices) ในภาพรวมถึง 

1,839,829 ล้านบาท และ 2,098,627 ล้านบาท ตามล�ำดับ ทั้งนี้ ในปี 2563 มูลค่าเพิ่ม 

ของกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลโดยรวมหดตัวลง ร้อยละ 8.37 เน่ืองจากการแพร่ระบาด 

ของโควิด-19 ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจอย่างรุนแรงท้ังในส่วนกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล  

และเศรษฐกิจท่ัวไป อย่างไรก็ตามกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลได้กลับมาขยายตัวในอัตราสูง 

ร้อยละ 14.07 ในปี 2564 และเมื่อเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP at 

current market prices) ซึ่งมีมูลค่า 15,636,891 ล้านบาท และ 16,178,719 ล้านบาท 

ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ พบว่า  มีสัดส่วนต่อ GDP (Digital contribution

6. มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในปี 2563 - 2564

6.1 ด้านการผลิต (Production approach)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 หลังจากนั้นสัดส่วนได้ปรับตัวเพิ่มขึ้นมาอยู ่ที่ร ้อยละ 12.97 ในปี 2564  

จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศท่ีเริ่มคลี่คลาย รวมทั้งนโยบาย 

ของรัฐบาลที่ผ่อนคลายมากขึ้น ส่งผลดีต่อกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลที่สามารถปรับตัว 

ได้เร็วกว่าภาคเศรษฐกิจอื่นแสดงถึงระบบเศรษฐกิจไทยหลายส่วนได้ปรับตัวเข้าสู ่

เศรษฐกิจยุคใหม่ที่เน้นการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต การค้า  และการลงทุน โดยใช้ 

เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับท่ีสูงขึ้นเม่ือเทียบกับการด�ำเนินกิจกรรมเศรษฐกิจในรูปแบบเดิม 

(Traditional economy) จะเห็นว่าเศรษฐกิจโดยรวมในปี 2564 ยังมีอัตราการขยายตัว 

to GDP) ในปี 2563 อยู่ที่ร้อยละ 11.77 ลดลงจากร้อยละ 11.89 ในปี 2562 เล็กน้อย

ในระดับที่ค่อนข้างต�่ำกว่าเศรษฐกิจดิจิทัล 
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ตารางที่ 1 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 

ปี 2560 – 2564e (ล้านบาท)

แผนภูมิที่ 1 อัตราเพิ่มของเศรษฐกิจดิจิทัล อัตราเพิ่มของ GDP และสัดส่วนต่อ GDP  

(ร้อยละ) ในราคาประจ�ำปี

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 มูลค่ากิจกรรมการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล เมื่อจ�ำแนกตามหมวด 

อุตสาหกรรมดิจิทัล ซ่ึงเป็นการจ�ำแนกหมวดหมู่ตามแนวทางการขับเคล่ือนนโยบาย 

เศรษฐกิจดิจิทัลของส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) 

จ�ำแนกออกเป็น 7 หมวดหลัก พบว่า  โครงสร้างเศรษฐกิจดิจิทัลมีการเปล่ียนแปลง 

อย่างมีนัยส�ำคัญ กล่าวคือ หมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล   มีมูลค่าเพิ่ม 1,126,652 ล้านบาท 

และ 1,299,243 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 หรือมีสัดส่วนร้อยละ 61.24 และ ร้อยละ 

61.91 ของเศรษฐกิจดิจิทัลโดยรวม ตามล�ำดับ โดยอุตสาหกรรมดิจิทัลประกอบด้วย 

หมวดย่อย ได้แก่ อุตสาหกรรมอุปกรณ์อัจฉริยะ (Smart devices) อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร ์

(Hardware) อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ (Software) อุตสาหกรรมบริการดิจิทัล (Digital 

services) อุตสาหกรรมสื่อสาร (Communication) อุตสาหกรรมดิจิทัลคอนเทนส์ (Digital 

content) หมวดย่อยที่มีความส�ำคัญสูง คือ อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ และอุตสาหกรรม 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 ในปี 2563 อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ที่ประกอบด้วยช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 

และฮาร์ดดิสไดรฟ ์ ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่เคยมีบทบาทในการสร้างรายได้จากการส่งออก 

ในอดีตได้ปรับตัวลดลงเล็กน้อยจากภาวะการส่งออกที่ลดลง อย่างไรก็ตาม ในปี 2564  

ได้กลับมาเพิ่มขึ้นอยู่ที่ 606,492 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 28.90 ของมูลค่า 

เศรษฐกิจดิจิทัลโดยรวม ส่วนหมวดอุตสาหกรรมสื่อสารโทรคมนาคม ยกระดับสูงขึ้น 

โดยมีมูลค่า  397,035 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 18.92 ของมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล 

โดยรวม ในป ี 2564 ซึ่งเป็นผลมาจากความต้องการของภาคธุรกิจและครัวเรือนท่ีใช้ 

บริการด้านการสื่อสารและอินเทอร์เน็ตเพื่อการด�ำเนินธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

หรือการค้าออนไลน์มากขึ้น ในขณะท่ีหมวดการค้าดิจิทัลได้ปรับตัวลดลงอย่างต่อเน่ือง  

โดยมีมูลค่า  528,140 ล้านบาท ในปี 2564 หรือมีสัดส่วนร้อยละ 25.17 สาเหตุที่ส�ำคัญ 

คือ การค้าส่งค้าปลีกผลิตภัณฑ์ดิจิทัลมีมูลค่าลดลงอย่างต่อเน่ืองซ่ึงเป็นผลกระทบ 

จากป ัญหาโรคระบาดที่ส ่งผลต ่อก�ำลังซื้อของประชาชน ในขณะที่การค ้าปลีก 

ทางอินเทอร์เน็ตรวมท้ังบริการท่ีเก่ียวเน่ืองยังปรับตัวได้ดีโดยมีอัตราขยายตัวสูงขึ้น 

ในปี 2564 หลังจากปี 2563 ที่ได้หดตัวลง ส่วนหมวดอื่นๆ มีสัดส่วนลดลง อาทิ การท่องเที่ยว 

การบริการทางการเงิน เป็นต้น ยกเว้นการบริการทางธุรกิจและบริการอื่น ๆ มีแนวโน้ม 

สื่อสารโทรคมนาคม

สัดส่วนเพิ่มขึ้นเล็กน้อย
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แผนภูมิที่ 2 สัดส่วนร้อยละของมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลจ�ำแนกตามอุตสาหกรรมดิจิทัล 

ในปี 2563-2564e

สัดส่วนมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในราคาประจ�ำปี 2563

สัดส่วนมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในราคาประจ�ำปี 2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ตารางที่ 2 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลจ�ำแนกตามหมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล ในปี 2560 – 

2564e (ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ตารางที่ 2 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลจ�ำแนกตามหมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล ในปี 2560 – 

2564e (ล้านบาท) (ต่อ)

หมายเหตุ รายการที่ไม่แสดงในตารางหมายถึงอุตสาหกรรมที่ยังไม่มีข้อมูลกิจกรรมการผลิตที่เป็นดิจิทัล

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลจ�ำแนก 50 สาขาย่อย (การจัดกลุ่มสาขาอุตสาหกรรม 

ในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล 50 สาขาย่อย ประยุกต์มาจากมาตรฐานการจ�ำแนกประเภท 

อุตสาหกรรมของประเทศไทย หรือ TSIC ฉบับปี 2552) เมื่อเรียงตามล�ำดับมูลค่า  

ในปี 2564 พบว่าสาขาย่อยที่มีมูลค่าสูงสุด คือ การผลิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส  ์

และแผ่นวงจรไฟฟ้ามีมูลค่า  304,457 ล้านบาทและ 411,273 ล้านบาท หรือร้อยละ 

16.55 และ ร้อยละ 19.60 ของมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลโดยรวม ในปี 2563 และ 2564  

ตามล�ำดับ รองลงมา  คือ กิจกรรมโทรคมนาคมแบบไร้สาย มีมูลค่า  340,242 ล้านบาท  

และ 356,403 ล้านบาท หรือร้อยละ 18.49 และ ร้อยละ 16.98 ล�ำดับที่ 3 ได้แก่ 

การขายปลีกทางอินเทอร์เน็ต 266,199 ล้านบาท และ 285,692 ล้านบาทหรือร้อยละ 

14.47 และ ร้อยละ 13.61 ล�ำดับที่ 4 การผลิตคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงมีมูลค่า 

145,967 ล้านบาท และ 144,886 ล้านบาท หรือร้อยละ 7.93 และ ร้อยละ 6.90 ล�ำดับที่ 5  

การขายส่งสินค้าดิจิทัล มีมูลค่า 136,993 ล้านบาท และ 143,734 ล้านบาท หรือร้อยละ  

7.45 และ ร้อยละ 6.85 ของมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลโดยรวม ส่วนสาขาย่อยอื่น ๆ ที่น่าสนใจ  

อาทิ สาขาการผลิตเครื่องใช้ในครัวเรือน มีมูลค่าและสัดส่วนสูงขึ้นจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Smart       devices      สาขาบริการรบัส่งเอกสาร/สิง่ของ มแีนวโน้มการเตบิโตเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง 

ส่วนสาขากิจกรรมอื่น ๆ    มีมูลค่าที่ลดหลั่นลงไปตามล�ำดับ    ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกิจกรรม 

ที่เกี่ยวเนื่องหรือสนับสนุนสาขาย่อยที่กล่าวถึงข้างต้น ดังเช่น บริการทางการเงินที่เติบโต 

จากการปรับตัวของสถาบันการเงินท่ีเปลี่ยนมาให้บริการในรูปแบบออนไลน์มากขึ้น 

รวมท้ังสาขาบริการซอฟท์แวร์ และกิจกรรมให้ค�ำปรึกษาและบริการทางคอมพิวเตอร ์

ที่ขยายตัวตามการปรับตัวไปสู่เทคโนโลยีดิจิทัลของภาคธุรกิจในประเทศ   ดังมีรายละเอียด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ในภาพข้างล่างนี้
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แผนภูมิที่ 3 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลเรียงตามล�ำดับมูลค่า (ล้านบาท) จ�ำแนก 50 สาขาย่อย 

 ในปี 2563- 2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลที่แท้จริง (Real term) ที่วัดค่าในแบบปริมาณลูกโซ่  

หรือ CVM (ปี 2560 เป็นปีอ้างอิง) ด้านการผลิตมีมูลค่า  1,847,164 และ 2,112,363  

ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ดัชนีลูกโซ่มีค่าเท่ากับ 132.40 และ 151.41 ตามล�ำดับ  

และเมื่อพิจารณาอัตราขยายตัวพบว่าเศรษฐกิจดิจิทัลที่แท้จริงในปี 2563 หดตัวลง 

ร้อยละ 7.98 และกลับมาขยายตัวร้อยละ 14.36 ในปี 2564 ซึ่งเป็นผลจากการเติบโต 

ของกิจกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การสื่อสารโทรคมนาคม บริการทางดิจิทัล และ 

กจิกรรมทีเ่ก่ียวเนือ่งกับอนิเทอร์เนต็ ในขณะทีอ่ตัราเตบิโตของผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ 

ที่แท้จริง แบบ CVM หดตัวร้อยละ 4.18 ในปี 2563 และกลับมาขยายตัวร้อยละ 1.57

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 ในปี 2564 แสดงถึงการเติบโตของกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลที่แม้ว่าจะเติบโตได้ด ี

ในปี 2560 - 2562 แต่ก็ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในระดับสูง 

ในปี 2563 จึงมีอัตราขยายตัวที่ลดลงเช่นเดียวกับภาวะเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 

อย่างไรก็ตามในปี 2564 เศรษฐกิจดิจิทัลปรับดีขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญด้วยปัจจัยจากการค้า 

ดิจิทัลที่ขยายตัวได้ดี ส่งผลให้การเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลขยายตัวสูงกว่าเศรษฐกิจ 

โดยรวมหรือ GDP ของประเทศที่ยังอยู่ในภาวะชะลอตัวตามภาคการผลิตต่าง ๆ  ที่เกี่ยวเนื่อง 

กับการส่งออกและการท่องเที่ยวของประเทศ ตามรายงานสถิติรายได้ประชาชาติ 

ของประเทศไทย ปี 2563 และสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศรายไตรมาส ของส�ำนักงาน

สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
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ตารางที่ 3 มูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลและผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศที่แท้จริงแบบปริมาณ

ลูกโซ่ (CVM) (ล้านบาท)

หมายเหตุ : ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ หรือ GDP อ้างอิงจากรายงานสถิติรายได้ประชาชาติของประเทศไทย 

พ.ศ. 2563 และผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศรายไตรมาส ของส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม 

แห่งชาติ 

แผนภูมิที่ 4 อัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจดิจิทัลที่แท้จริง แบบปริมาณลูกโซ่ (CVM)  

ปี 2561 - 2564e 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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6.2 ด้านรายได้ (Income approach)

	 รายได้รวมจ�ำแนกตามผลตอบแทนปัจจัยการผลิตขั้นปฐม การวัดมูลค่าเศรษฐกิจ 

ดิจิทัลด้านรายได้ ด�ำเนินการโดยวิธีน�ำมูลค่าเพิ่มของกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลจ�ำแนกออกเป็น 

รายได้ผลตอบแทนปัจจัยการผลิต ประกอบด้วยค่าตอบแทนแรงงาน (Compensation of 

employee) และส่วนเกินจากการประกอบการ (operating surplus) และ mixed income  

ผลการวัดค่าพบว่า ค่าตอบแทนแรงงาน (Compensation of employee) มีมูลค่า 817,197 

ล้านบาท และ 965,951 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนที่สูงสุด คือ ร้อยละ 44.42 และ ร้อยละ  

46.03 ของรายได้รวมในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ รายการอื่น ๆ รองลงมา คือ ส่วนเกิน 

จากการประกอบการซึ่งเป็นรายได้ที่เจ้าของกิจการได้รับ และรายการ Mixed income  

ซึ่งเป็นรายได้ของธุรกิจส่วนบุคคล มีมูลค่ารวม 736,893 ล้านบาทในปี 2563 หรือร้อยละ 

40.05 และ 805,455 ล้านบาท หรือร้อยละ 38.38 ในปี 2564 ซึ่งเป็นผลจากธุรกิจการ 

ขายสินค้าและบริการออนไลน์ยังเติบโตได้ดี อย่างไรก็ตามในส่วนรายได้จากธุรกิจส่วนบุคคล 

ปรับตัวลดลงจากจากภาวะเศรษฐกิจส่วนรวมที่ลดตัวลงจากปัญหาการแพร่ระบาดของโรค 

โควิด-19 ระลอกใหม่ ส่งผลต่อเนื่องถึงก�ำลังซื้อของประชาชนโดยรวม ส่วนรายการภาษีการ

ผลิตสุทธิ และค่าเสื่อมราคา  มีสัดส่วนร้อยละ 5.86 และ 9.74 ของรายได้รวมในปี 2564 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ตามล�ำดับ 
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ตารางที่ 4 รายได้ผลตอบแทนปัจจัยการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล ในปี 2560 - 

2564e (ล้านบาท)

	 รายได้จ�ำแนกตามอุตสาหกรรมดิจิทัล เม่ือจ�ำแนกรายได้ผลตอบแทนปัจจัย 

การผลิตแยกออกเป็นรายหมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล ตามกรอบการจ�ำแนกอุตสาหกรรมดิจิทัล 

ของส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) พบว่า  หมวด 

อุตสาหกรรมดิจิทัล ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมในกลุ่มฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และบริการด้าน 

การสื่อสารโทรคมนาคม มีสัดส่วนรายได้จากค่าตอบแทนแรงงานมากที่สุด ในช่วงปี 2563 - 

2564 โดยมีมูลค่า  403,458 ล้านบาท และ 460,928 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งเป็นผล 

มาจากอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ที่มีการจ้างงานจ�ำนวนมาก รองลงมา  คือ หมวดการค้าดิจิทัล 

ได้ยกระดับขึ้นมามีบทบาทต่อการสร้างงานส่งผลให้ค ่าตอบแทนแรงงานมีมูลค่าถึง  

249,877 ล้านบาท และ 315,852 ล้านบาท จากการจ้างงานในการค้าออนไลน์ที่เติบโตสูง 

ล�ำดับถัดมา  คือ บริการทางธุรกิจและบริการอื่นๆ ทางดิจิทัล มีมูลค่า  54,508 ล้านบาท 

และ 68,061 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 และการบริการด้านบริการทางการเงิน 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

มีค่าตอบแทนแรงงาน 99,741 ล้านบาท และ 113,012 ล้านบาท ตาม
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	 หมวดอุตสาหกรรมดิจิทัล ยังมีบทบาทสร้างรายได้ส่วนเกินจากการประกอบการ 

และ Mixed income ซึ่งเป็นรายได้ที่เจ้าของกิจการได้รับและรายได้ของธุรกิจส่วนบุคคล 

มีมูลค่าเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีมูลค่า  508,396 และ 592,696 ล้านบาท ในปี 2563 

และ 2564 ตามล�ำดับ รองลงมาคือหมวดการค้าดิจิทัล โดยมีรายได้ 179,714 และ 166,457 

 

	 รายละเอยีดรายได้ผลตอบแทนปัจจยัการผลติจ�ำแนกตามหมวดอตุสาหกรรมดจิทิลั

แผนภูมิที่ 5 รายได้จ�ำแนกอุตสาหกรรมดิจิทัลและผลตอบแทนปัจจัยการผลิต  

ในปี 2563 (ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ล้านบาท ในปี 2563 - 2564 ตามล�ำดับ 

ปรากฏดังภาพข้างล่างนี้
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แผนภูมิที่ 5 รายได้จ�ำแนกอุตสาหกรรมดิจิทัลและผลตอบแทนปัจจัยการผลิต ในปี 2564e 

(ล้านบาท) 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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6.3 ด้านรายจ่าย (Expenditure approach)

	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคข้ันสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัลในปี 2563  

และปี 2564 ณ ราคาประจ�ำปี (at current market prices) มีมูลค่าโดยรวม 426,978  

ล้านบาท และ 441,335 ล้านบาท ตามล�ำดับ เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา  พบว่า  รายจ่าย 

เพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัล เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.20 ในปี 2563 

1) รายจ่ายเพือ่การอปุโภคบรโิภคขัน้สุดท้ายของครวัเรอืน (Private final consumption 

 expenditure)

แผนภูมิที่ 6 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน ด้านดิจิทัล 

 ณ ราคาประจ�ำปี

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

 และ ร้อยละ 3.36 ในปี 2564
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	 รายจ่ายเพ่ือการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัลเม่ือเทียบกับ 

รายจ ่ายเ พ่ือการบริโภคอุปโภคขั้นสุดท ้ายของครัว เรือนรวมทั้ ง ส้ินของประเทศ   

ณ ราคาประจ�ำปี ในปี 2563 และ 2564 ซึ่งมีมูลค่า 8,301,572 ล้านบาท และ 8,422,639 

ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 5.14 ร้อยละ 5.24 ตามล�ำดับหรือมีสัดส่วนโดยเฉลี่ย 

แผนภูมิที่ 7 สัดส่วนร้อยละของรายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของ

 ครัวเรือน ด้านดิจิทัล ค่าเฉลี่ยในช่วงปี 2560-2564e ณ ราคา ประจ�ำปี

	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัลจ�ำแนกตาม 

หมวดรายจ่าย รายจ่ายส่วนใหญ่หรือมีมูลค่าสูงที่สุด คือ หมวดการสื่อสาร มีมูลค่า  

246,220 ล้านบาทและ 254,915 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ คิดเป็น 

สัดส่วนร้อยละ 57.67 และ ร้อยละ 57.76 รองลงมา  คือ หมวดบันเทิงและวัฒนธรรม 

107,397 ล้านบาท และ 109,290 ล้านบาท หรือมีสัดส่วนร้อยละ 25.15 และ ร้อยละ 

รายได้ประชาชาติของประเทศไทย พ.ศ. 2563 แบบปริมาณลูกโซ่และสถิติผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 

 

4

4

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ปี 2560-2564 เท่ากับร้อยละ 4.96

24.76 ของรายจ่ายด้านดิจิทัลโดยรวม ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ

รายไตรมาส, ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)
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	 ส�ำหรับการใช้จ่ายหมวดอืน่    ประกอบด้วยหมวดเครือ่งตกแต่ง เครือ่งใช้ในครวัเรอืน 

และการบ�ำรุงรักษาประจ�ำ มีมูลค่า  12,185 ล้านบาท และ 16,109 ล้านบาท ในปี 2563  

และ 2564 ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนโดยเฉลี่ยร้อยละ 2.85 และร้อยละ 3.65 

ตามล�ำดับ หมวดการขนส่งครอบคลุมการให้เช่าอุปกรณ์การขนส่งส่วนบุคคลและบริการ 

ขนส่งสินค้าและสิ่งของ มีมูลค่า  7,648 ล้านบาท และ 6,963 ล้านบาท ในปี 2563 

และ 2564 ตามล�ำดับ มีสัดส่วนโดยเฉลี่ยร้อยละ 1.79 และร้อยละ 1.58 ตามล�ำดับ 

หมวดการศึกษา  มีมูลค่า  583 ล้านบาท และ 634 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 

ตามล�ำดับ คิดเป็นสัดส่วนโดยเฉลี่ย ร้อยละ 0.14 หมวดสุขภาพ ในที่น้ีครอบคลุมรายจ่าย 

ค่าบรกิารเสรมิทางการแพทย์ เช่น บรกิารห้องปฏบิตักิาร          (Laboratory: lab)     และศนูย์เอก็ซเรย์ 

 มมีลูค่าน้อยทีส่ดุเมือ่เทยีบกับหมวดอืน่ๆ ทีก่ล่าวข้างต้น คดิเป็นสัดส่วนเฉล่ียเพยีงร้อยละ        0.03

แผนภูมิที่ 8 โครงสร้างรายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน ด้านดิจิทัล 

จ�ำแนกตามหมวดรายจ่าย ปี 2563-2564e  ณ ราคาประจ�ำปี

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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ตารางที่ 5 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน ด้านดิจิทัล 

 ณ ราคาประจ�ำปี จ�ำแนกตามหมวด COICOP ปี 2560-2564e

	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัล จ�ำแนกตาม 

กลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล (7 หมวด) พบว่าในช่วงปี 2560 - 2564 การใช้จ่ายของครัวเรือน 

เพ่ือซื้อสินค้าและบริการในกลุ ่มอุตสาหกรรมดิจิทัลโดยรวมมีมูลค่าสูงสุดเมื่อเทียบกับ 

กลุ่มอุตสาหกรรมอื่น โดยมีมูลค่า 368,568 ล้านบาท และ 384,820 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน  

ร้อยละ 86.32 และร้อยละ 87.19 ตามล�ำดับ รองลงมาคือ หมวดบริการทางการเงิน มีมูลค่า 

46,093 ล้านบาท และ 45,289 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน ร้อยละ 10.80 และร้อยละ 10.26 

ตามล�ำดับ ส�ำหรับการใช้จ่ายในหมวดอุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีมูลค่า 11,593 ล้านบาท และ 

10,450 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน ร้อยละ 2.72 และร้อยละ 2.37 ในปี 2563 และ ปี 2564  

ตามล�ำดับ หมวดที่มีมูลค่าน้อย 2 ล�ำดับสุดท้าย คือ การใช้จ่ายของครัวเรือนด้านสุขภาพ 

และการศึกษาที่มีคุณลักษณะเป็นดิจิทัล โดยหมวดการศึกษามีมูลค่า 583 ล้านบาท และ 633 

ล้านบาท ส่วนบริการสุขภาพมีมูลค่า  140 ล้านบาท และ 143 ล้านบาท ในปี 2563 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

และ ปี 2564 ตามล�ำดับ
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	 ทั้งนี้ ปัจจัยที่ท�ำให้กลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัลมีมูลค่ามากที่สุดเน่ืองจากครอบคลุม 

อตุสาหกรรมหลักหลายรายการ อาท ิอตุสาหกรรมสือ่สาร ซ่ึงรวมถงึบรกิารโทรศพัท์และบรกิาร 

ด้านอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายด้านดิจิทัลที่ครัวเรือนใช้จ่ายสูงสุด ดังที่ได้กล่าวข้างต้น 

อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ครอบคลุมการใช้จ่ายซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดจนอุตสาหกรรมอุปกรณ์อัจฉริยะก็มีความส�ำคัญเช่นเดียวกัน ซึ่งครอบคลุมการใช้จ่าย 

ซื้อเครื่องมือเครื่องใช้ในครัวเรือนที่เป็นดิจิทัล รวมถึงเครื่องรับโทรทัศน์ และเครื่องใช้อื่น ๆ 

ที่เป็น Smart devices ส่วนรายจ่ายครัวเรือนในการซ้ือสินค้าผ่านแฟลตฟอร์มดิจิทัล 

หรือ Marketplace หากครัวเรือนรับผิดชอบค่าธรรมเนียมที่จ่ายให้แก่แฟลตฟอร์ม 

และสามารถแยกรายการส่วนนี้ได้ ก็สามารถบันทึกแยกไว้เป็นค่าใช้จ่ายครัวเรือนในรายการ 

ที่เกี่ยวข้องได้ แต่ถ้าค่าใช้จ่ายส่วนนี้เป็นการให้บริการส�ำหรับธุรกิจทั่วไปจะไม่ปรากฏเป็น 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

การใช้จ่ายของครัวเรือน
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ตารางที่ 6 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้ายของครัวเรือน ด้านดิจิทัล 

 จ�ำแนกตามอุตสาหกรรมดิจิทัล ในปี 2560-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 รายจ่ายเพือ่การอปุโภคบรโิภคขัน้สดุท้ายของครวัเรอืนด้านดจิทิลั         มลูค่าทีแ่ท้จรงิ

แบบปริมาณลูกโซ่ (Chain Volume Measure: CVM) ในปี 2563 และ ปี 2564 มีมูลค่า 

427,861 ล้านบาท และ 441,910 ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 6.45 และ ร้อยละ 3.28  

ตามล�ำดับ การเติบโตที่เร่งตัวขึ้นในปี 2563 มีปัจจัยที่ส�ำคัญมาจากการใช้จ่ายหมวดสื่อสาร 

ซึ่งเป็นรายการที่มีมูลค่าสูงที่สุดเมื่อเทียบกับหมวดอื่น ๆ ขยายตัวสูงถึงร้อยละ 15.59  

แต่ชะลอตัวลงในปี 2564 เหลือร้อยละ 3.55 ส่วนรายการที่มีความส�ำคัญรองลงมา  คือ  

บริการด้านบันเทิงและวัฒนธรรม หดตัวลงร้อยละ 1.05 ในปี 2563 เป็นผลกระทบจากการ 

แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีส่งผลต่อรายได้ครัวเรือนและการระมัดระวังด้านการใช้จ่าย 

อย่างไรก็ตามการใช้จ่ายเร่งตัวขึ้นร้อยละ 1.90 ในปี 2564 เช่นเดียวกับรายการสินค้า 

และบริการเบ็ดเตล็ด ลดลงร้อยละ 6.94 ในปี 2563 และปี 2564 ปรับตัวดีขึ้นแต่ยังหดตัว 

แผนภูมิที่ 9 มูลค่าและอัตราการขยายตัวที่แท้จริงของรายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค 

ขั้นสุดท้ายของครัวเรือนด้านดิจิทัล ในรูปแบบปริมาณลูกโซ่ (CVM) ปี 2560-2564e  

(ร้อยละ)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

เล็กน้อยร้อยละ 0.18
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	 รายจ่ายเพ่ือการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี 

ในปี 2563 และปี 2564 มีมูลค่า  16,162 ล้านบาท และ 16,029 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

ประกอบด้วย หมวดการใช้จ่าย 2 หมวดหลัก คือ ค่าใช้สอยและวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค 

พบว่า  ในปี 2563 มีมูลค่า  10,137 ล้านบาท และ 6,025 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน 

ร้อยละ 62.72 และ 37.28 ส่วนปี 2564 มีมูลค่า  10,325ล้านบาท และ 5,704 ล้านบาท 

แผนภูมิที่ 10 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล จ�ำแนกตาม

ประเภทค่าใช้จ่าย ณ ราคาประจ�ำปี ปี 2560-2564e (ล้านบาท)

2) รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล

	 รายการที่ส�ำคัญในหมวดค ่าใช ้สอยและวัสดุ  คือ รายจ ่ายค ่าซ ่อมแซม 

เครื่องคอมพิวเตอร์โดยมีสัดส่วนถึงร้อยละ 28.66 รองลงมาคือ รายจ่ายค่าวัสด ุ

คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 27.16 ของรายจ่ายด้านดิจิทัลโดยรวม ในปี 2564 ส่วนหมวด 

ค่าสาธารณูปโภค รายการที่ส�ำคัญ คือ ค่าบริการอินเทอร์เน็ต และ ค่าบริการโทรศัพท์  

โดยมีสัดส่วนร้อยละ 25.45 และ ร้อยละ 7.36 ของรายจ่ายด้านดิจิทัลโดยรวม ในปี 2564

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 64.41 และ 35.59 ตามล�ำดับ
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ตารางที่ 7 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาลด้านดิจิทัลจ�ำแนกตาม

 ประเภทรายจ่าย ณ ราคาประจ�ำปี ในปี 2560-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาลจ�ำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัล 7 หมวด 

พบว่าอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัลเกือบทั้งหมด มูลค่าสูงที่สุดในกลุ่มนี้ คือ อุตสาหกรรม 

สื่อสาร (Communication) มีมูลค่า  6,023 ล้านบาท ในปี 2563 และ 5,693 ล้านบาท 

ในปี 2564 โดยคิดเป็นสัดส่วนต่อรายจ่ายรวม ร้อยละ 37.26 ร้อยละ 35.52 ในปี 2563  

และ 2564 ตามล�ำดบั รายการทีส่�ำคญัคือค่าบริการโทรศพัท์และบรกิารอนิเทอร์เนต็ รองลงมา 

คือ อุตสาหกรรมบริการดิจิทัล และอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ ที่มีมูลค่าใกล้เคียงกัน โดยปี 2563 

มีมูลค่า  4,571 ล้านบาท และ 4,157 ล้านบาท ส่วนปี 2564 มีมูลค่า  4,617 ล้านบาท  

และ 4,354 ล้านบาท ตามล�ำดับ รายการที่ส�ำคัญ คือค่าซ่อมแซมเครื่องคอมพิวเตอร ์

และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ส�ำหรับอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ ในที่น้ีครอบคลุมค่าวัสดุ 

แผนภูมิที่ 11 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาลด้านดิจิทัล จ�ำแนกตาม  

อุตสาหกรรมดิจิทัล ปี 2560-2564e (ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

คอมพิวเตอร์และวัสดุที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ
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	 รายจ ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท ้ายของรัฐบาลด ้านดิจิทัลมูลค ่าที่แท ้จริง

แบบปริมาณลูกโซ่ หรือ Chain Volume Measures: CVM พบว่ามีมูลค่าโดยรวม 

16,175 ล้านบาท ในปี 2563 ลดลงจากปี 2562 ร้อยละ 9.01 เป็นผลมาจากการลดลง 

ของค่าใช้จ่ายทั้งหมวดค่าใช้สอย และค่าสาธารณูปโภค ที่ลดลง ร้อยละ 6.41 และร้อยละ 

13.10 ตามการลดลงของค่าบริการอินเทอร์เน็ต และค่าบริการโทรศัพท์ ส่วนปี 2564  

มีมูลค่าที่แท้จริง 16,013 ล้านบาท ลดลงต่อเนื่องจากปี 2563 แต่ได้ปรับตัวดีข้ึน  

โดยลดลงเพียงร้อยละ 1.01 ซึ่งเป็นผลส�ำคัญมาจากค่าใช้จ่ายหมวดค่าใช้สอยและวัสด ุ

รายการที่ส�ำคัญ คือ ค่าวัสดุคอมพิวเตอร์และค่าซ่อมแซม ที่กลับมาขยายตัวร้อยละ 1.52 

แผนภูมิที่ 12 รายจ่ายเพื่อการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล ด้านดิจิทัล วัดแบบปริมาณ 

ลูกโซ่ ปี 2561-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ส่วนค่าใช้จ่ายหมวดสาธารณูปโภคยังคงลดลงต่อเนื่องร้อยละ 5.26
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ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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3) การสะสมทุนถาวรเบื้องต้นหรือการลงทุน (Gross fixed capital formation: 

GFCF)

	 การสะสมทุนถาวร หรือ GFCF หมายถึง ค่าใช้จ ่ายในการซื้อและจัดหา 

ทรัพย์สินถาวรที่มีอายุการใช้งานมากกว่า  1 ปี เพื่อใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ 

การวัดมูลค่าการสะสมทุนถาวร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  คือ มูลค่าการสะสมทุนถาวรจ�ำแนกตาม 

ประเภททรัพย์สินของกิจกรรมการผลิตในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล พบว่ามีมูลค่า  

ณ ราคาประจ�ำปี รวมทั้งสิ้น 251,056 ล้านบาท และ 266,283 ล้านบาท ในปี 2563 

และ 2564 และมูลค่าการสะสมทุนถาวรในส่วนผลิตภัณฑ์ดิจิทัล มีมูลค่ารวมท้ังส้ิน 

	 การสะสมทุนถาวรจ�ำแนกตามประเภททรัพย์สิน ครอบคลุมการสะสมทุนถาวร 

ของหน่วยผลิตทั้งหมดในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล โดยมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ คือ เครื่องมือ 

เครื่องจักร มีมูลค่า 164,813 ล้านบาทและ 170,729 ล้านบาท โดยมีสัดส่วนร้อยละ 65.65  

และร้อยละ 64.12 ของมูลค่าการสะสมทุนรวมในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ รองลงมา  

คือ อาคารและสิ่งก่อสร้าง มีมูลค่า 34,339 ล้านบาท และ 38,410 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน

ร้อยละ 13.68 ในปี 2563 และร้อยละ 14.42 ในปี 2564 ส่วนค่าจ้างเหมาพัฒนาซอฟต์แวร์ 

และแอปพลิเคชัน ซึ่งเป็นการสะสมทุนถาวรรายการท่ีส�ำคัญของเศรษฐกิจดิจิทัลมีมูลค่า 

3,887 ล้านบาท และ 4,040 ล้านบาท โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.55 และ 1.52 ของมูลค่า

การสะสมทุนถาวรรวมในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ ดังมีรายละเอียดในตารางต่อไปนี้

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

139,614 ล้านบาท และ 170,740 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ
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ตารางที่ 8 มูลค่าการสะสมทุนถาวรในขอบเขตเศรษฐกิจดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี 

 ในปี 2560-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 การสะสมทนุถาวรจ�ำแนกตามหมวดอตุสาหกรรมดจิทิลัของส�ำนกังานคณะกรรมการ 

ดจิทิลัเพ่ือเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ   (สดช.)       พบว่าหมวดอุตสาหกรรมดจิทิลัซึง่ประกอบด้วย 

อุตสาหกรรมหลัก อาทิ อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ อุตสาหกรรมซอฟท์แวร์ และอุตสาหกรรม

สื่อสารโทรคมนาคม มีมูลค่าการสะสมทุนถาวรสูงที่สุด เท่ากับ 127,179 ล้านบาท และ 

141,033  ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ รองลงมา คือ หมวดบริการทางการเงิน 

ขยายการลงทุนอย่างต่อเนื่อง โดยมีมูลค่าการสะสมทุนถาวร 83,673 ล้านบาท และ 85,773 

ล้านบาท และหมวดการค้าดิจิทัล ซึ่งรวมทั้งการค้าสินค้าดิจิทัลและกิจกรรมพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ที่ขยายการลงทุนเพ่ิมขึ้นในช่วงก่อนหน้า  ได้ปรับตัวลงเล็กน้อยในปี 2564  

โดยมีมูลค่าการสะสมทุนถาวร 21,043 ล้านบาท และ 19,106 ล้านบาท ในปี 2563 และ 

2564 ตามล�ำดับ ส่วนหมวดอื่น ๆ มีการสะสมทุนถาวรเพิ่มขึ้น ได้แก่ หมวดการบริการ 

ทางธุรกิจฯ  หมวดการศึกษา และหมวดบริการสุขภาพ ส่วนหมวดการท่องเที่ยวมีมูลค่า 

การสะสมทุนถาวรลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญ รายละเอียดการสะสมทุนถาวร ณ ราคาประจ�ำป ี

แผนภูมิที่ 13 มูลค่าการสะสมทุนถาวร ณ ราคาประจ�ำปี จ�ำแนกตาม

ประเภททรัพย์สิน ณ ในปี 2563-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

จ�ำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมดิจิทัลของ สดช. แสดงไว้ในแผนภูมิต่อไปนี้
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	 การสะสมทุนถาวรในกลุ่มผลิตภัณฑ์ดิจิทัล ประกอบด้วย รายการที่ส�ำคัญ คือ 

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เชื่อมต่อ ซอฟท์แวร์ และอุปกรณ์อัจฉริยะ พบว่า  มีมูลค่ารวม 

ทั้งสิ้น 139,614 ล้านบาท และ 170,740 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ  

โดยมีทิศทางปรับตัวเพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลจากการปรับตัวของผลิตภัณฑ์อัจฉริยะ ที่เพิ่มขึ้นจาก 

27,709 ล้านบาทในปี 2563  มาอยู่ที่ 36,973 ล้านบาท ในปี 2564 ส่งผลให้สัดส่วนเพิ่มขึ้น

จากร้อยละ 19.85 มาอยู่ที่ร้อยละ 21.65 ของมูลค่าการสะสมทุนถาวรรวม รายการผลิตภัณฑ์

ฮาร์ดแวร์ เพิ่มขึ้นจาก 102,182 ล้านบาทในปี 2563 มาอยู่ในระดับมูลค่า 124,073 ล้านบาท 

	 ในป ี      2564     ส่วนรายการผลิตภัณฑ์ซอฟท์แวร์มีแนวโน้มปรับตัวลงเล็กน้อยจาก 

9,724 ล้านบาทหรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 6.96 ของมูลค่าสะสมทุนถาวรรวมในปี 2563 

ลงมาอยู่ที่ 9,694 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 5.68 ในปี 2564 ดังมีรายละเอียด

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ในตารางที่ 9
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ตารางที่ 9 มูลค่าการสะสมทุนถาวร ในกลุ่มผลิตภัณฑ์ดิจิทัล ปี 2560 - 2564e

	 มูลค่าการสะสมทุนถาวรที่แท้จริง แบบปริมาณลูกโซ่ หรือ Chain volume  

measure   (ปีอ้างอิง =  2560)  มีมูลค่าโดยรวม 141,661 ล้านบาท ในปี 2563 และ  

173,704 ล้านบาท ในปี 2564 การขยายตัวที่แท้จริงของการสะสมทุนถาวรในปี 2563 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.76 เมื่อเทียบจากปีก่อนหน้า  เป็นผลจากการขยายตัวของอุตสาหกรรม 

ฮาร์ดแวร์ในส่วนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องโทรศัพท์และอุปกรณ์สื่อสาร 

เครื่องรับโทรทัศน์/วิทยุ รวมท้ังเครื่องมือที่ใช้ในการวัดการทดสอบน�ำร่องและอุปกรณ ์

การควบคุมและการผลิตนาฬิกา เป็นต้น ส่วนในปี 2564 การสะสมทุนถาวรที่แท้จริงขยายตัว 

สูงขึ้นในอัตราร้อยละ 22.62 เนื่องจากการลงทุนในอุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ อาทิ ชิ้นส่วน 

อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ทางการแพทย ์

และทางการบ�ำบัดรักษา  และอุตสาหกรรมอุปกรณ์อัจฉริยะที่ขยายตัวสูง ส่วนอุตสาหกรรม 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ซอฟท์แวร์ปรับตัวลดลงเล็กน้อยในอัตราร้อยละ 0.82 
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แผนภูมิที่ 14 อัตราขยายตัวการสะสมทุนถาวร ในรูปแบบปริมาณลูกโซ่ (cvm) 

 ปี 2561-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัล ณ ราคาประจ�ำปี (FOB) มีมูลค่าโดยรวม 

2,030,530 และ 2,270,808 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 มีแนวโน้มที่สูงขึ้น ในส่วน 

การส่งออกสินค้าดิจิทัลมีมูลค่า  1,484,604 ล้านบาท และ 1,776,171 ล้านบาท คิดเป็น 

ร้อยละ 73.11 และ 78.22 ของมูลค่าส่งออกดิจิทัลโดยรวม ส่วนด้านบริการดิจิทัลมีมูลค่า 

545,926 ล้านบาท และ 494,637 ล้านบาท หรือร้อยละ 26.89 และ 21.78 ของมูลค่า 

4) การส่งออกและน�ำเข้าสินค้าและบริการ (Imports and Exports of Goods and 

Services) ภาพรวมการส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัล

	 การน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัล มีมูลค่า 1,727,856 และ 2,060,287 ล้านบาท 

ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ ด้านสินค้าดิจิทัลมีมูลค่าน�ำเข้า 1,294,420 ล้านบาท และ  

1,604,053 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 74.91 และ 77.86 ของมูลค่าการน�ำเข้าดิจิทัล 

โดยรวม ส่วนด้านบริการดิจิทัลมีมูลค่า  433,437 ล้านบาท และ 456,234 ล้านบาท หรือ 

ร้อยละ  25.09 และ 22.14 ของมูลค่าการน�ำเข้าดิจิทัลรวมในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

การส่งออกดิจิทัลโดยรวม 
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ตารางที่ 10 มูลค่าการส่งออกและน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัลปี 2560 – 2564e  

(ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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	 การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัล เมื่อพิจารณาตามล�ำดับความส�ำคัญของมูลค่า 

การส่งออก ในปี 2563 และ 2564 พบว่า  สินค้าและบริการที่มีมูลค่าสูง 5 ล�ำดับแรก คือ  

คอมพิวเตอร์และชิ้นส่วนคอมพิวเตอร์ 507,200 ล้านบาท และ 614,721 ล้านบาท รองลงมา  

คือ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 230,420 ล้านบาท และ 274,753 ล้านบาท บริการโทรคมนาคม 

ระหว่างประเทศ 250,281 ล้านบาท และ 239,004 ล้านบาท อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม  

เครื่องส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 151,994 ล้านบาท และ 180,329 ล้านบาท และชิ้นส่วน 

แผนภูมิที่ 15 มูลค่าการส่งออกสินค้าและบริการ 5 ล�ำดับแรก ในปี 2563 - 2564e  

(ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 157,733 ล้านบาท และ 179,927 ล้านบาท ตามล�ำดับ
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	 การน�ำเข้าสนิค้าและบรกิารดจิทิลั         เมือ่พจิารณาตามล�ำดบัของมลูค่าทีน่�ำเข้าสูงสุด 

5 ล�ำดับแรก ในปี 2563 และ 2564 ได้แก่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 245,778 ล้านบาท 

และ 321,405 ล้านบาท รองลงมา คือ ชิ้นส่วนและส่วนประกอบทางอิเล็กทรอนิกส์ 207,983 

ล้านบาท และ 266,876 ล้านบาท เครื่องส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์และส่วนประกอบ 

189,522 ล้านบาท และ 232,451 ล้านบาท คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 

180,730 ล้านบาท และ 221,005 ล้านบาท และ บริการโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 

แผนภูมิที่ 16 มูลค่าการน�ำเข้าสินค้าและบริการ 5 ล�ำดับแรก ในปี 2563-2564e 

(ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

184,048 ล้านบาท และ 189,287 ล้านบาท ตามล�ำดับ
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การส่งออกและน�ำเข้าสินค้าและบริการที่แท้จริงในรูปแบบปริมาณลูกโซ่ (CVM)

	 มูลค่าการส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัลที่แท้จริง (real term) แบบปริมาณลูกโซ่  

(Chain volume measure) (ปี 2560 เป็นปีอ้างอิง) มีมูลค่ารวม 1,903,097 ล้านบาท  

และ 2,027,351 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 โดยมูลค่าที่แท้จริงหดตัวร้อยละ 12.58  

ในปี 2563 เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจโดยรวมปรับตัวลดลงจากสถานการณ์แพร่ระบาด 

ของโควิด-19 ส่งผลให้การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัลได้รับผลกระทบด้วยเช่นกัน 

โดยเฉพาะในด้านบริการที่หดตัวถึงร้อยละ 33.85 ส่วนในปี 2564 สถานการณ์เศรษฐกิจ 

โดยรวมเริ่มปรับตัวดีขึ้น ส่งผลให้การส่งออกสินค้าและบริการดิจิทัลที่แท้จริงขยายตัวร้อยละ 

6.53 โดยเฉพาะสินค้าดิจิทัลที่ขยายตัวร้อยละ 13.28 แม้ว่าการส่งออกบริการดิจิทัลยังคง 

	 การน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัลที่แท้จริงมีมูลค่า  1,522,261 ล้านบาท และ  

1,708,105 ล้านบาท ในปี 2563 และ 2564 ตามล�ำดับ โดยมูลค่าที่แท้จริงลดลง ร้อยละ 13.36  

ในปี 2563 ภายใต้สถานการณ์ที่ปัญหาการแพร่ระบาดของโควิด-19 ยังคงรุนแรงและส่งผลต่อ 

ระบบการค้าระหว่างประเทศ เช่นเดียวกับด้านการส่งออก ส่วนในปี 2564 สถานการณ์ทาง 

เศรษฐกิจเร่ิมปรับตัวดีขึ้นจากการแพร่ระบาดที่ได้คลี่คลายลงดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้การ 

น�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัลที่แท้จริง ขยายตัวร้อยละ 12.21 มาจากการขยายตัวของการ 

น�ำเข้าสินค้าดิจิทัล ร้อยละ 15.95 ส่วนการน�ำเข้าบริการดิจิทัลขยายตัวเล็กน้อยร้อยละ 1.04 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ลดลงอย่างต่อเนื่อง
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แผนภูมิที่ 17 อัตราการขยายตัวการส่งออกและการน�ำเข้าสินค้าและบริการดิจิทัล

ที่แท้จริง (CVM) ปี 2563-2564e

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
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5) ภาพรวมผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านรายจ่าย 

	 ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Digital GDP 

ด้านรายจ่าย เมื่อพิจารณาในภาพรวม ณ ราคาประจ�ำปี มีมูลค่า  885,428 ล้านบาท 

ในปี 2563 และปรับตัวลดลงเหลือ 838,625 ล้านบาท ในปี 2564 โดยมีสาเหตุที่ส�ำคัญ 

จากภาวะเศรษฐกิจของประเทศท่ีได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 

	 เมื่อพิจารณาโครงสร ้างของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเนื่องมาจาก 

เทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital GDP ด้านรายจ่าย จะเห็นว่าการอุปโภคบริโภคขั้นสุดท้าย 

ของภาคเอกชน มีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องจากร้อยละ 48.22 ในปี 2563 และ  

ร้อยละ    52.63      ในปี     2564      นบัว่ามบีทบาทส�ำคัญต่อการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิดจิทิลัของประเทศ 

รองลงมา  คือ การสะสมทุนถาวร โดยมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องจากร้อยละ 15.77 

ในปี 2563 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 20.36 ในปี 2564 ส่วนการอุปโภคขั้นสุดท้ายของรัฐบาล 

มีสัดส่วนไม่มากนักเพียงร้อยละ 1.83 ในปี 2563 แต่มีบทบาทเพิ่มขึ้นเล็กน้อยในสัดส่วน 

ร้อยละ 1.91 ของการใช้จ่ายดิจิทัลโดยรวม ในปี 2564 การส่งออกและการน�ำเข้าสินค้า 

และบริการดิจิทัล นับว่ามีบทบาทส�ำคัญต่อเศรษฐกิจไทยเนื่องจากไทยเป็นฐานการผลิต 

เพื่อการส่งออกในกลุ่มสินค้าฮาร์ดแวร์ อาทิ ชิ้นส่วนและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และชิ้นส่วน

อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ในมูลค่าส่งออกที่สูง อย่างไรก็ตามในปี 2563 ได้ปรับตัวลดลง  

แต ่หลั ง จากนั้ นสถานการณ ์ ด ้ านตลาดต่างประเทศดีขึ้นส ่งผลให้กลับมาส่งออก 

ในมูลค่าที่สูงขึ้นในปี 2564 ในขณะเดียวกันทางด้านการน�ำเข้าสินค้าและบริการ 

เ น่ืองจากไทยยังจ�ำเป ็นต ้องพึ่งพาสินค ้าทุนจากต่างประเทศทั้งในส่วนฮาร์ดแวร์และ

ซอฟต ์แวร ์ส�ำ เร็จรูปจึงส ่งผลให ้ มูลค ่าการน�ำเข ้าสินค ้าและบริการดิจิ ทัลที่ลดลง 

ในปี 2563 กลับมาอยู่ในระดับสูงในปึ 2564 ทั้งนี้เมื่อพิจารณามูลค่าการส่งออกสินค้าและ 

บริการดิจิทัลสุทธิ (x-m) พบว่า ยังมีมูลค่าเป็นบวกแต่มีระดับที่ลดลง ในปี 2563 และ 2564 

เน่ืองจากสถานการณ์ส ่งออกสินค้าและบริการดิจิทัลยังไม ่สามารถแข่งขันในตลาด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ที่ส่งผลตั้งแต่ปี 2563 เป็นต้นมา 

ต่างประเทศได้เท่าที่ควร รายละเอียดปรากฏในตารางต่อไปนี้
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ตารางที่ 11 ภาพรวมผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป็นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัล  

ด้านการใช้จ่าย (ล้านบาท)

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 ภาพรวมการใช้จ่ายขั้นสุดท้ายสินค้าและบริการด้านดิจิทัล ที่แท้จริง แบบปริมาณ 

ลูกโซ่ (CVM) ปีอ้างอิง 2560 จ�ำแนกตามองค์ประกอบด้านรายจ่าย สรุปได้ดังตาราง

ข้างล่างนี้
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7. การใช้ประโยชน์จากข้อมูลสถิติ

	 วัตถุประสงค์หลักของการจัดท�ำข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัลตั้งอยู่ในแนวทางเดียวกับ 

การจัดท�ำสถติิบญัชปีระชาชาตใินระดบัประเทศ เนือ่งจากข้อมูลทีไ่ด้จดัท�ำขึน้นีใ้ช้กรอบแนวคดิ 

และหลกัการทางบญัชทีีค่รอบคลมุ       และนบัได้ว่าเป็นส่วนหนึง่ของฐานข้อมลูเศรษฐกจิมหภาค 

จึงมีความเหมาะสมที่จะน�ำมาใช้ประโยชน์เพื่อวิเคราะห์และประเมินผลการด�ำเนินงาน 

ทางเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งในส่วนที่ต้องการศึกษาวิเคราะห์เศรษฐกิจดิจิทัลโดยตรง 

หรอืใช้ผนวกกบัสถติบิญัชปีระชาชาตใินภาพรวมของประเทศ       การมอียูข่องฐานข้อมลูดงักล่าว 

จึงเป็นปัจจัยเบื้องต้นส�ำหรับการก�ำหนดนโยบายและการตัดสินใจในการด�ำเนินนโยบาย 

และแผนงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีเหตุมีผล การใช้ประโยชน์ข้อมูลที่สามารถกล่าวเฉพาะเจาะจง 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ให้ชัดเจนในบางส่วนดังข้ออธิบายต่อไปนี้

55



7.1 การติดตามสถานการณ์และพฤติกรรมทางเศรษฐกิจ

	 1) ข้อมูลสรุปที่ส�ำคัญบางประการ เช่น ค่าสัดส่วนร้อยละของเศรษฐกิจดิจิทัล 

ต่อ GDP เป็นค่าสถิติเฉพาะด้านที่นิยมใช้กันอย่างกว้างขวางโดยนักวิเคราะห์ นักการเมือง 

สื่อมวลชน ธุรกิจและประชาชนทั่วไป ข้อมูลที่แสดงการเคลื่อนไหวในภาพรวมรายการดังกล่าว 

สามารถใช้ในการประเมินผลการด�ำเนินงานโดยรวมของระบบเศรษฐกิจและด้วยเหตุนี้จึง 

ตัดสินความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวที่ เป ็นผลของนโยบายเศรษฐกิจที่ด�ำเนินการ 

	 2)   ข้อมูลที่จัดท�ำขึ้น ครอบคลุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส�ำคัญต่าง ๆ  สามารถตรวจ

สอบการเคลื่อนไหวของกระแสเศรษฐกิจเช่น การผลิต การบริโภคในครัวเรือน การอุปโภค

ของรัฐบาล การลงทุน การส่งออก การน�ำเข้า  ฯลฯ ทั้งในระดับมูลค่าและการเปลี่ยนแปลง 

เชิงปริมาณ นอกจากนี้ยังมีข ้อมูลเกี่ยวกับตัวชี้วัดหลักบางอย่างที่ ได ้จากค่าสมดุล 

และอัตราส่วนต่าง ๆ ที่สามารถวัดในกรอบการบัญชี เช่น ส่วนเกินหรือขาดดุลงบประมาณ  

ส่วนแบ่งรายได้ สัดส่วนการลงทุนในแต่ละภาคส่วนของเศรษฐกิจและดุลการค้า  ฯลฯ 

นอกจากน้ี ข้อมูลในรูปแบบบัญชีประชาชาติยังสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานที่สนับสนุน 

การวัดความเคลื่อนไหวของตัวชี้วัดระยะสั้น เช่น ดัชนีอุตสาหกรรมรายเดือน เป็นตน้ 

การใช้ข้อมูลในภาคการผลิตหรือผู้ผลิต ผู้บริโภค สามารถน�ำไปตีความและประเมินตรวจสอบ 

พฤติกรรมของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ท่ีอาจดีขึ้นและแย่ลงอย่างมีนัยส�ำคัญ 

หากอย่างน้อยข้อมูลมีการรายงานเป็นประจ�ำทุกปี แม้ว่าบัญชี และตารางสถิติมักจะไม่

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

โดยทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน

รวบรวมได้ถี่กว่าปีละครั้ง
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7.2 การวิเคราะห์เศรษฐกิจมหภาค

	 1)  ข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัลในภาพรวมสามารถใช้ในการตรวจสอบสาเหตุ และกลไก 

การท�ำงานภายในระบบเศรษฐกิจ การวิเคราะห์ดังกล่าวอาจน�ำไปผนวกอยู่ในรูปของการ 

ประมาณค่าพารามิเตอร ์ของความสัมพันธ ์เชิงหน้าท่ีระหว่างตัวแปรทางเศรษฐกิจ 

ที่แตกต่างกันโดยใช้วิธีสร้างแบบจ�ำลองเศรษฐมิติ (Economic model) ที่ประมวลขึ้น 

จากสถิติอนุกรมเวลาของข้อมูลทั้งในแง่มูลค่าและปริมาณที่รวบรวมไว้ภายในกรอบ 

การจัดท�ำบัญชีประชาชาติเช่นเดียวกับการวิเคราะห์เศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 

 ทั้งนี้ประเภทของแบบจ�ำลองเศรษฐกิจมหภาคที่ใช้ส�ำหรับการวิเคราะห์ดังกล่าวอาจ 

แตกต่างกันไปตามต�ำราทางเศรษฐศาสตร์ (school of economic theory) ของผู้วิจัย 

เช่นเดียวกับวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ อย่างไรก็ตามข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัลในรูปแบบ 

บัญชีประชาชาติมีความยืดหยุ ่นเพียงพอที่จะรองรับข้อก�ำหนดของทฤษฎีหรือแบบ 

จ�ำลองทางเศรษฐศาสตร์ที่แตกต่างกัน โดยมีเงื่อนไขเพียงว่ายอมรับแนวคิดพื้นฐาน 

	 2. การก�ำหนดนโยบายเศรษฐกิจ (Policy making) ในระยะส้ันสามารถก�ำหนด 

ขึ้ นบน พ้ืนฐานของการประ เ มินพฤติ กรรมล ่ าสุ ดและสภาพเศรษฐกิ จป ั จ จุบัน  

รวมทั้งมุมมองหรือการคาดการณ์ที่แม ่นย�ำเกี่ยวกับแนวโน ้มการพัฒนาในอนาคต 

จากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีรายงานตามช่วงเวลาการคาดการณ์ 

ระยะส้ันโดยทั่วไปจะท�ำโดยใช้แบบจ�ำลองทางเศรษฐมิติที่สามารถอธิบายสถานการณ ์

ข้างหน้า  ส่วนในระยะกลางหรือระยะยาวก็อาจพิจารณาจากค่าสถิติอนุกรมวเวลา  

ซึ่งการจัดท�ำนโยบายและแผนงานด้านเศรษฐกิจจะต้องมีการก�ำหนดในบริบทของกลยุทธ ์

ทางเศรษฐกิจในสาขาและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ซึ่งข้อมูลที่จัดท�ำขึ้นสามารถใช้วิเคราะห ์

โครงสร้างแหล่งที่มาและองค์ประกอบท่ีมีความส�ำคัญของกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล 

และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่สนใจ เพื่อน�ำไปสู่การตั้งค่าเป้าหมาย 

และตัวชี้วัดที่เหมาะสมในการประเมินความส�ำเร็จของนโยบายและแผนงานที่ด�ำเนินการ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ของการผลิต การบริโภค รายได้ ฯลฯ ที่เป็นข้อมูลรากฐานในระบบนี้

โดยภาคส่วนต่างๆ 
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	 3. การก�ำหนดนโยบายเศรษฐกิจ (Policy making) และการตัดสินใจด�ำเนินการ 

(Decision  taking)      เกิดข้ึนในทุกระดับของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนบริษัทองค์กร 

ขนาดใหญ่ เช่น บริษัทข้ามชาติมีความสามารถในการสร้างแบบจ�ำลองเศรษฐกิจมหภาค 

ของตัวเองปรับให้เข ้ากับความต้องการของตนเองซึ่งความต้องการใช้ข ้อมูลเหล่าน้ี 

ในระบบบัญชีประชาชาติแผนการลงทุนของบริษัทใหญ่ ๆ ต้องอาศัยข้อมูลที่สามารถใช ้

คาดการณ์ในระยะยาวเก่ียวกับการพัฒนาเศรษฐกิจในอนาคต นอกจากนี้ยังมีผู้เชี่ยวชาญ 

หน่วยงานที่ให้การคาดการณ์ส�ำหรับลูกค้าแต่ละรายโดยมีผลตอบแทนส�ำหรับค่าธรรมเนียม 

	 การรายงานข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัลระหว่างประเทศในรูปแบบบัญชีประชาชาต ิ

ที่ได้มาตรฐานสากล ด้านแนวคิด ค�ำจ�ำกัดความ และการจ�ำแนกประเภทที่เป็นมาตรฐาน 

ทีย่อมรบัได้         ข้อมลูทีไ่ด้ถกูน�ำมาใช้กนัอย่างแพร่หลายส�ำหรบัการเปรยีบเทยีบระหว่างประเทศ 

อาทิ มูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวม หรือสัดส่วนต่อ GDP รวมทั้งการเปรียบเทียบสถิต ิ

เชิงโครงสร้าง เช่น อัตราส่วนการลงทุน ภาษี หรือภาครัฐ ค่าใช้จ่ายลงทุนต่อ GDP

การเปรียบเทียบดังกล่าวถูกใช้โดยนักเศรษฐศาสตร์ นักข่าว หรือนักวิเคราะห์อื่น ๆ  

เพื่อประเมินประสิทธิภาพของเศรษฐกิจประเทศหน่ึงเทียบกับเศรษฐกิจประเทศอื่น ๆ  

ที่คล้ายคลึงกัน ข้อมูลเหล่านี้มีอิทธิพลต่อความนิยมและการยอมรับทางการเมืองการตัดสิน 

เกี่ยวกับความส�ำเร็จที่มีความเชื่อมโยงกับแนวทางการพัฒนาประเทศของประเทศต่าง ๆ ที่ม ี

แผนงานหรือนโยบายการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนในแต่ช่วงเวลา  ฐานข้อมูลประกอบด้วยชุดของ 

รายการข้อมูลบัญชีประชาชาติส�ำหรับกลุ่มประเทศท่ีใช้ส�ำหรับการวิเคราะห์ทางเศรษฐมิต ิ

ที่รวบรวมข้อมูลอนุกรมเวลาและข้อมูลภาคตัดขวางเพื่อให้เห็นภาพเชื่อมโยงในวงกว้าง

7.3 การเปรียบเทียบระหว่างประเทศ

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

หน่วยงานดังกล่าวมักต้องการข้อมูลบัญชีระดับประเทศโดยละเอียด
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	 ร ายงานผลการวั ดค ่ า เศรษฐกิ จดิ จิ ทั ล อัน เนื่ อ งจาก เทค โน โลยี ดิ จิ ทั ล 

(Digital contribution to GDP) ที่ด�ำเนินการจัดท�ำในปี 2564 - 2565 ฉบับนี้ อาจกล่าวได้ว่า 

แม้ว่าได้มีความพยายามในการพัฒนาวิธีการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลเพิ่มเติมจากระยะที่ 1  

และระยะที่ 2 หลายประการแล้วก็ตาม แต่ยังคงมีข้อจ�ำกัดอีกหลายประการ ทั้งในส่วน 

กรอบนิยามและการก�ำหนดขอบเขตกิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัล ซ่ึงการศึกษาครั้งน้ีได้อ้างอิง 

จากผลการศึกษาในระดับสากลของ OECD ที่ยังอยู่ในระหว่างการศึกษาและพัฒนาคู่มือที ่

เป็นทางการ ในทางปฏิบัติของการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัล ในปี 2564 ยังมีข้อจ�ำกัดด้าน 

นิยามและขอบเขต อาทิ การจ�ำแนกกิจกรรมเศรษฐกิจที่เป็นดิจิทัลและกิจกรรมอื่นๆ ที่ไม่ใช่

ดิจิทัล ในกรณีที่ใช้วิธีการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลแบบกว้าง (Broad measure) รวมทั้งข้อ

จ�ำกัดด้านข้อมูลสถิติที่ใช้สนับสนุนการวัดค่าในระบบบัญชีประชาชาติ ทั้ง 3 ด้าน และประการ

ที่ส�ำคัญ คือ การวัดมูลค่ากิจกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลบางส่วนสามารถใช้วิธีการทางตรงได้ แต่ใน

บางส่วนจ�ำเป็นต้องใช้วิธีการทางอ้อม อาทิ การประเมิน (Imputation) หรือ ประมาณการค่า

สัดส่วนจากข้อมูลบ่งชี้ (indicator) ที่มีความสัมพันธ์กัน นอกจากนี้ ข้อมูลบางรายการจ�ำเป็น

ต้องอาศัยการปรับค่าสถิติโดยผู้วิจัยเพื่อให้ผลที่ได้มีความเหมาะสมและมีความต่อเนื่องกัน

ในแต่ละปี และเพื่อให้สอดคล้องกันระหว่างด้าน โดยเฉพาะด้านการผลิตและด้านการใช้จ่าย 

เป็นต้น ผลการวัดมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทัลในปี 2564 ฉบับนี้จึงอาจยังไม่สมบูรณ์ครบถ้วน อาทิ 

การจ�ำแนกกิจกรรมด้านการบริการทางการเงิน และบริการดิจิทัล การประมาณมูลค่าส่งออก 

และน�ำเข้าบริการระหว่างประเทศด้านดิจิทัล การวัดผลผลิตบริการดิจิทัลของหน่วยงาน 

ภาครัฐ การวัดมูลค่าส่วนเปลี่ยนสินค้าดิจิทัลคงเหลือ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการวัดค่าเศรษฐกิจ

ด้านการใช้จ่าย เป็นต้น อย่างไรก็ตามผลการวัดค่าที่ได้สามารถสะท้อนภาพเบื้องต้นของขนาด 

เศรษฐกิจและองค์ประกอบท่ีส�ำคัญท่ีเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 

ของประเทศ ซึ่งผลการศึกษาสะท้อนว่ามีทิศทางการเติบโตที่สูงกว่าเศรษฐกิจในรูปแบบเดิม 

(Traditional economy) จึงหวังว่าหน่วยงานและผู้สนใจทั้งหลายจะสามารถน�ำข้อมูลสถิต ิ

8. ข้อควรพิจารณาในการใช้ข้อมูล

ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ที่จัดท�ำขึ้นนี้ไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ได้ในเบื้องต้นโดยพิจารณาถึงข้อจ�ำกัดดังกล่าว
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