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ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮőħĵĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻŐĨƞĸŃħƟŅĬĨƟŀĚĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬŐĴƞĭĪĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĞŉŗĚĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬěŃĨƟŀĚ
ħņŏĬŇĬĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻĪňŗĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔ
ėĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮľĶŊŀŏĶňĵĔĺƞŅȮBig Rock ĞŉŗĚĳŅĵŒĨƟŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻħƟŅĬ
ĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴňŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢħƟŅĬȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭ 
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮŒĬĔĸŋƞĴĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃ
ŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶěŅĔĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĸŊŀĔĽŊŗŀŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ŐĸŃŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨĽŊŗŀĪňŗĴňėŋĦĳŅıħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬ 
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ĞŉŗĚěŃŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒě
ħŇěŇĪńĸȮ&MILDL) ĬńŘĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĽņėńĠŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬĳŅĵŒĨƟĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĕŀĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĶŃĵŃȮ0.ȮĮƖȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 
 

ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ 
ŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ&MILDL) ĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇ 
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The Next normal Digital Literacy  

ŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŏĪƞŅĪńĬőĸĔĮƤěěŋĭńĬ 

 

ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮœħƟŒľƟėņĬŇĵŅĴĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ
&Digital Literacy) œĺƟĺƞŅȮĔŅĶĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĞŉŗĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĬńŘĬȮ 
ĴňħƟĺĵĔńĬĪńŘĚľĴħȮ7ȮĽĴĶĶĩĬŃȮħńĚĬňŘ 
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DL /ȮĽŇĪīŇŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ&Digital Right) 
ľĴŅĵĩŉĚȮĨĶŃľĬńĔŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĽŇĪīŇȮŏĽĶňĳŅıȮĭĬĽŊŗŀ
ĽŅīŅĶĦŃŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮőħĵœĴƞĕńħĨƞŀĔġľĴŅĵȮěĶŇĵīĶĶĴȮ
ĻňĸīĶĶĴŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚĽĚĭĽŋĕ 

DL 2 ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸȮ(Digital Access) ľĴŅĵĩŉĚȮ
ėƟĬľŅȮŏĕƟŅĩŉĚȮĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅŒěĕƟŀħňŐĸŃĕƟŀŏĽňĵĕŀĚĮĶŃŏĳĪ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĝĬŇħĽŊŗŀȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėƟĬľŅȮ
&Search Engine) ėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

DL 3 ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸ (Digital Communication) 
ľĴŅĵĩŉĚ ŏĕƟŅŒěĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ 
ĴňĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸȮőħĵĔŅĶŒĝƟĕƟŀėĺŅĴŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŀĵƞŅĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮőħĵĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĵĔŐĵŃĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŀŀĔěŅĔ
ĕƟŀėŇħŏľŖĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃĽŅīŅĶĦŃ 

DL 4 ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĵŋėħŇěŇĪńĸȮ(Digital Safety) 
ľĴŅĵĩŉĚ ĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ŐĔƟœĕĔŅĶĩŌĔėŋĔėŅĴĪŅĚœĞŏĭŀĶƢŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ 
ŏĝƞĬȮĔŅĶőěĶĔĶĶĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮĔŅĶőěĴĨňěŅĔ
ĴŇěĜŅĝňıȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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DL 5 ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ (Media and 
Information Literacy) ľĴŅĵĩŉĚ ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚȮŏĕƟŅŒěȮ
ĨňėĺŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĽŊŗŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵħƟĺĵėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀ
ĨƞŅĚȮŕȮħńĚĔĸƞŅĺȮőħĵœĴƞĩŌĔėĶŀĭĚņȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀŒľƟŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĪńŘĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĵŌŏĬĽőĔȮ(UNESCO) ĶĺĴĩŉĚĴŇĨŇĕŀĚ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Information) ŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬȮ&Media) 

DL 6 ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ (Digital Etiquette) 
ľĴŅĵĩŉĚ ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔĴŅĶĵŅĪŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟ
ŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĽĶƟŅĚėĺŅĴŏħŊŀħĶƟŀĬȮėĺŅĴĶņėŅĠ
ŒľƟĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬ 

DL 7 ĽŋĕĳŅıħňĵŋėħŇěŇĪńĸ (Digital Health) ľĴŅĵĩŉĚȮ
ŏĕƟŅŒěŀńĬĨĶŅĵŐĸŃįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŋĕĳŅıŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮ 
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıĔŅĵȮĽŋĕĳŅıěŇĨȮőĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ
ĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĵŅĺĝĬȮĔŅĶŒĝƟ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬȮľĸňĔŏĸňŗĵĚȮ 
ĸħįĸĔĶŃĪĭȮěĬĩŉĚĺŇīňĔŅĶĶńĔļŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĪńŘĚĨƞŀĨńĺŏŀĚȮ 
ŐĸŃėĬŒĔĸƟĨńĺȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋė
ħŇěŇĪńĸœħƟ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ 

ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŏĕƟŅŒěȮĨňėĺŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ħƟĺĵėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀĨƞŅĚŕȮħńĚĔĸƞŅĺȮőħĵœĴƞĩŌĔėĶŀĭĚņȮ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĪńŘĚĨĬŏŀĚȮ
ėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĽņėńĠĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮ
ĴňĔŅĶěńħŐĭƞĚĨńĺĝňŘĺńħŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚȮĴňĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮěņĬĺĬȮ/0 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĨƞĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħœħƟħńĚĬňŘ 

 

DL 8 ħŇěŇĪńĸėŀĴŏĴŇĶƢĞ (Digital Commerce) ľĴŅĵĩŉĚ 
ŏĕƟŅŒěĔŅĶĪņīŋĶĔŇěŀŀĬœĸĬƢȮĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚŀńĬĨĶŅĵȮ
ĳńĵȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĬńŘĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĺŇīňĮƚŀĚĔńĬȮ
ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĶńĭĴŊŀȮĔńĭĳńĵŀńĬĨĶŅĵȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŏľĸƞŅĬńŘĬ 

DL 9 ĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ (Digital Law) ľĴŅĵĩŉĚ ŏĕƟŅŒěĽŇĪīŇ
ŐĸŃĕƟŀěņĔńħĪňŗėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ 
ĞŉŗĚœħƟĩŌĔĔņľĬħőħĵĳŅėĶńģȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭĪŅĚĽńĚėĴ 
ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏėŅĶıĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŀňĔħƟĺĵ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ18ȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ 

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĕƟŀĴŌĸ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ4ȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĬŇĵŅĴȮ 
ĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀȮĔŅĶėƟĬėŊĬ 

1. ĔŅĶĬŇĵŅĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟœħƟŐĸŃĔņľĬħĶŌĮŐĭĭȮ
ĺŇīňĔŅĶȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀėƟĬľŅŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟœħƟȮ 

2. ĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅŏĬŊŘŀľŅ
ŐĸŃŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮ 

3. ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ 
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴěĶŇĵīĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚĨŅĴ

ĕƟŀĨĔĸĚĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮ 

4. ĔŅĶėƟĬėŊĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔėƟĬėŊĬŐĸŃŏĔŖĭĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ

ĽŊŗŀœĺƟœħƟŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚȮħƟĺĵŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵœħƟ
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ08ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅ

ĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅŒěȮ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅȮŐĸŃĔŅĶěńħĶŃĭĭ 

/,ȮĔŅĶŏĕƟŅŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěėĺŅĴĽņėńĠ
ĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĨƞŀĽńĚėĴ 

0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŏĶňĵĭŏĶňĵĚȮŏĝŊŗŀĴőĵĚȮ 
ŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĔĦĤƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĶńĭŐĸŃŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĶĺĴĩŉĚ 
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĽńĚėĴœħƟȮ 

1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėƞŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦėƞŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĶĺĭĶĺĴȮŐľĸƞĚĪňŗĴŅȮĶĺĴĩŉĚįŌƟ

ŒľƟĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĽńĚėĴœħƟȮ 

2,ȮĔŅĶěńħĶŃĭĭȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽńĚŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĶĺĭĶĺĴœħƟ
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ18ȮĔŅĶĽĶƟŅĚ 

ĔŅĶĽĶƟŅĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĽŊŗŀ
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ4ȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŐĸŃĔŅĶŏİƚŅĽńĚŏĔĨ 

1. ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃ
įĸŇĨĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒľĴƞȮŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀŒľĴƞȮľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟ
ŒľĴƞȮŏıŊŗŀěŋħĮĶŃĽĚėƢŏĜıŅŃŏěŅŃěĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĴňěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
2. ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟȮœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ
ĔġľĴŅĵȮĴňěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟĺĵĔŅĶŒĝƟ
ĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 
3. ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭ
įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚ
ĨĬĪňŗĴňėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĵŀĴĶńĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ

ĪŅĚėĺŅĴėŇħľĶŊŀĴŋĴĴŀĚȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ 
ĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ 
4. ĔŅĶŏİƚŅĽńĚŏĔĨȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗĩŌĔĽĶƟŅĚŐĸŃŏįĵŐıĶƞœĮŐĸƟĺœħƟȮĶĺĴĩŉĚĨŇħĨŅĴįĸĔĶŃĪĭ 
ĽŊŗŀȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŀŊŗĬŕȮŏĝƞĬĔńĬ 
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ĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸĩŌĔĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬľĸŅĵĭĶŇĭĪĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚŒĬĵŋė

ŏĶŇŗĴŐĶĔĬńŘĬŏĔŇħěŅĔĔŅĶĨŊŗĬĨńĺŒĬȮĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶĝŋħĪńĔļŃĨƞŅĚŕȮ
ĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮěĬĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĬŇĵŅĴĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭȮDigital Literacy  
&ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ'ȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĵĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĸŃĪńĔļŃȮħńĚĬňŘȮ 

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚ Digital Literacy, Information 

Literacy, Media Literacy ŐĸŃ Technology 

Literacy 
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¶ Information Literacy ĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŅĶĽĬŏĪĻȮľĴŅĵĩŉĚȮĪńĔļŃ 
ĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟĚŅĬœħƟĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĵĔŐĵŃĮĶŃŏĳĪĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĶĺĴĩŉĚ
ĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃĝĬŇħœħƟȮ 

¶ Media Literacy ĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŊŗŀȮľĴŅĵĩŉĚȮĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮőħĵĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞŐĸƟĺĴńĔěŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚ
ĽŊŗŀĴĺĸĝĬȮ(Journalists) ĪňŗŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨĽŊŗŀŏıŊŗŀĔŅĶĶŅĵĚŅĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮĔŅĶőęļĦŅȮ
ĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬŏľĨŋĔŅĶĦƢȮľĶŊŀŏıŊŗŀėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮ 

¶ Technology Literacy ĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵňȮľĴŅĵĩŉĚȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀěŋħĮĶŃĽĚėƢŒħȮěŋħĮĶŃĽĚėƢľĬŉŗĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĚŅĬȮ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĪņīŋĶĔŇěȮľĶŊŀȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĞŉŗĚĪńĔļŃħƟŅĬĬňŘŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟĚƞŅĵĪňŗĽŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĺńħȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ 
ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮŏĮƦĬĽņėńĠ 
ěŅĔĪńĔļŃĪńŘĚľĴħĪňŗĔĸƞŅĺĴŅȮŏĴŊŗŀĬņĴŅįĬĺĔĔńĬŐĸƟĺȮĔŖėŊŀȮDigital Literacy 

&ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ'ȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĬŇĵŅĴœĺƟľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮ 
UNESCOȮDigital Literacy ėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŏĕƟŅŒěȮěńħĔŅĶȮ

ĶĺĭĶĺĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĪņĚŅĬȮŐĸŃĮĶŃĔŀĭĔŇěĔŅĶȮĔŅĶŏĕƟŅŒě
ħŇěŇĪńĸĵńĚĶĺĴĩŉĚĽĴĶĶĩĬŃŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ(Computer Literacy) 
ĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵňȮ(Technology Literacy) ĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(Information 
Literacy) ŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŊŗŀȮ(Media Literacy)  
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DQ Institute ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅȮŀƞŅĬȮĮĶŃŏĴŇĬȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢȮĽĶƟŅĚȮĮĶńĭŐĨƞĚȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻȮ 
ĽņĬńĔĚŅĬĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮ&Ĕ,ı,'ȮDigital Literacy ėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅŒěŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 

ĪńŘĚĬňŘȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮœħƟěńħĪņŐĸŃŏįĵŐıĶƞľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮı,Ļ,Ȯ0337ȮŐĸŃœħƟŒľƟėņĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņĺƞŅȮ 
ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy) ľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ
ėƟĬľŅȮėńħĔĶŀĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃŏĴŇĬȮěńħĔŅĶȮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚȮ
ŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸȮ&Data) ĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Information) ŐĸŃĽŅĶȮ&Content 
Media) œħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĮĸŀħĳńĵȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĴňĴŅĶĵŅĪȮŏėŅĶıĽŇĪīŇŐĸŃ
ĔġľĴŅĵȮħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮ 

ĨƞŀĴŅŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2563ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇě 
ŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮœħƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŏĔĦĤƢ
ĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ŏĮƦĬħńĝĬňĝňŘĺńħėĺŅĴıĶƟŀĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœĪĵőħĵœħƟįĬĺĔĨńĺĝňŘĺńħ
ĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(MIL) 3 ĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ
(Access) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(Evaluation) ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚȮ(Creation) ıĶƟŀĴĔńĭĨńĺĝňŘĺńħ
ĵƞŀĵȮŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĶĺĴĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ(DL) ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ŏĬŊŘŀėĺŅĴŐĸŃĭĶŇĭĪĪňŗĪńĭĞƟŀĬĔńĬȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸ 
ĔŅĶĽņĶĺěȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬħńĚĬňŘ 
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1) ĬņĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĸņħńĭĪňŗ 1 ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ(Access) įĬĺĔĶĺĴ
ĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĸņħńĭĪňŗȮ2 ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
(Digital Access)  

2) ĬņĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĸņħńĭĪňŗ 3 ĔŅĶĽĶƟŅĚȮ(Create)ȮįĬĺĔĶĺĴĔńĭȮ
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĸņħńĭĪňŗ 3 ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸȮ 
(Digital Communication)  

3) ĬņĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĸņħńĭĪňŗ 2 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(Evaluate)  
įĬĺĔĶĺĴĔńĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĸņħńĭĪňŗ 5 ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(Media and Information Literacy)  

ĞŉŗĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĴĶĶĩĬŃŒĬėĶńŘĚĬňŘœĴƞœħƟĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽĴĶĶĩĬŃ 
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(MIL) ŏĬŊŗŀĚěŅĔœħƟĩŌĔĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĭ
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ(DL) ŐĸŃĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŀīŇĭŅĵįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
œħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶėĺĭĶĺĴĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ 
ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&MIL) ŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ&DL) ĝƞĺĵŒľƟěņĬĺĬĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ
ĞŘņĞƟŀĬĔńĬĸħĸĚȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶŀŀĔŐĭĭĕƟŀėņĩŅĴŏıŊŗŀĔŅĶĪņĽņĶĺěĴňěņĬĺĬĬƟŀĵĸĚ
ŐĸŃĴňėĺŅĴĔĶŃĝńĭĕŉŘĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸħňĨƞŀĔŅĶŏĔŖĭĽņĶĺěĪňŗĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨŀĭ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶĽŋƞĴŏħŅŏĬŊŗŀĚěŅĔŏľĬŊŗŀĵĸƟŅěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭ 
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ĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(Media and Information 

Literacy : MIL) ĩŌĔľĵŇĭĵĔĬņĴŅŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸőħĵȮUNESCO ĨńŘĚŐĨƞȮ
ĮƖȮė,Ļ,Ȯ2018 ıĶƟŀĴĔńĭěńħĪņĔĶŀĭĽĴĶĶĩĬŃȮ(MIL competencies) ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮ
(MIL Indicators) ĽņľĶńĭŒľƟŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻĬņœĮĮĶńĭŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮőħĵĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚȮMIL ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮ
œħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ(Access) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ(Evaluation) ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚȮ(Creation)  
ŏĴŊŗŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĴĬŋļĵƢĴŅĔĕŉŘĬȮ 

ěŉĚĪņŒľƟȮUNESCO ŏĶŇŗĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ(Digital Literacy) 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮœĴƞŏıňĵĚıŀ
ĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗĭĶŇĭĪĕŀĚĬŇŏĺĻĺŇĪĵŅĕŀĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ
ĴŅĔĕŉŘĬȮŀńĬŏĔŇħĴŅěŅĔĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ(Digital Gap) ŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
ŒľƟĮĸŀħĳńĵȮĔŅĶĴňĴŅĶĵŅĪĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ(Empathy)  
œĮěĬĩŉĚĺńĥĬīĶĶĴŒľĴƞĭĬĽŊŗŀőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĕŀĚœĪĵŒĬŏĺĪňőĸĔȮ 

&Rf_gj_lbŲqȮBgegr_jȮQigjj 

 Perception in Global) 
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ĕŀĚŏĻĶļģĔŇěőĸĔĪňŗħŇěŇĪńĸŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĢŇĺńĨŇ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴėĶńŘĚĪňŗȮ4 (Industry 4.0) ľĶŊŀȮDigital Economy ĪňŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨ
ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟĔńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ 
œĮěĬĩŉĚĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬœĮĽŌƞįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĵƞŀĵȮ(SME)  
ĴňĔŅĶěƟŅĚŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅŐĸŃĴňĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŐĸŃĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀ
ĶŅĵœħƟĴĺĸĶĺĴĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ(Gross National Income: GNI) ĞŉŗĚĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅŐĸƟĺ 
ŐĸŃĮĶŃŏĪĻĔņĸńĚıńĥĬŅœħƟŒĝƟĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬȮDigital Literacy ŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬ 
ĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ 
őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻ

œĪĵȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ2563 ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇě 

ŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ

ĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇěńĵıķĨŇĔĶĶĴŏĝŇĚĸŉĔĪňŗŐĽħĚĩŉĚĶŃħńĭĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮ9 ĴŇĨŇ

ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĳŅėȮŐĸŃĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮ

ıĭĺƞŅȮĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĪňŗȮ68.6 ėŃŐĬĬȮľĶŊŀěńħŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢȮħňȮŐĸŃŏĴŊŗŀĬņœĮ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĶŅĵĚŅĬȮThe Global Competitiveness Report 2019  

ĕŀĚĽĳŅŏĻĶļģĔŇěőĸĔȮ&World Economic Forum : WEF) Īňŗěńħĸņħńĭ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ141 ĮĶŃŏĪĻȮįƞŅĬĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮ6.05 Digital Skills 

Among Active Population ĽņľĶńĭŒĝƟŀīŇĭŅĵĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬ

ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮ&Digital Skills) ĕŀĚėĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮŏĝƞĬȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ

ĪńĔļŃĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴıŊŘĬģŅĬȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ
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ěńħŀĵŌƞŒĬĸņħńĭĪňŗȮ66 ěŅĔȮ141 ĮĶŃŏĪĻȮĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĪňŗȮ54.3 ėŃŐĬĬȮőħĵŏĴŊŗŀ

ŏĪňĵĭĔńĭėƞŅĔĸŅĚȮ&Mean) ĕŀĚőĸĔĮĶŃŏĪĻœĪĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚĔĺƞŅıŊŘĬģŅĬȮ 

őħĵĮĶŃŏĪĻĪňŗœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĪňŗĽŋħŀńĬħńĭľĬŉŗĚėŊŀȮĮĶŃŏĪĻĲƕĬŐĸĬħƢĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 

ĪňŗȮ80.5 ėŃŐĬĬ 

ěŅĔįĸĔŅĶĽņĶĺěĻńĔĵĳŅıĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĶŃħńĭőĸĔĕŀĚȮWorld Bank ŐĸŃįĸ

ĔŅĶĽņĶĺěĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ

ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅ ĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅŒě

ħŇěŇĪńĸ (Digital Literacy'ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŏĮƦĬħńĝĬňĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħ

ĽĩŅĬĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵ 

ŐĸŃŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ

ĴĬŋļĵƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸ 
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ĽņľĶńĭĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĮĶŃěņĮƖȮ

ı,Ļ,Ȯ0341ȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚľĸńĔĽĩŇĨŇĪňŗ

ĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟıŇěŅĶĦŅĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪńŘĚŒĬĴŇĨŇĕŀĚŏıĻȮĝƞĺĚĺńĵ

ŀŅĵŋȮĽĩŅĬĳŅıėĺŅĴıŇĔŅĶȮĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĩŅĬĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěœĮ

ěĬĩŉĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸȮĞŉŗĚĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃĝŅĔĶ

œĪĵĪńŗĺĮĶŃŏĪĻĪňŗĽņĶĺěĪńŘĚľĴħȮ15,554ȮėĬȮĽŅĴŅĶĩŐěĔŐěĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĵĔĨŅĴ

ŏıĻŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮ&Male) /5,726ȮėĬȮŐĸŃŏıĻľĠŇĚȮ&Female) /7,604ȮėĬȮ 

ŐĸŃœĴƞĶŃĭŋŏıĻȮ0ȮėĬȮŐěĔŐěĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĵĔĨŅĴŀŅĵŋȮœħƟŏĮƦĬȮĔĸŋƞĴȮBaby 

Boomer (ŀŅĵŋȮ32Ȯ+Ȯ50ȮĮƖ'ȮěņĬĺĬȮ5,30/ȮėĬȮĔĸŋƞĴ Gen X (ŀŅĵŋȮ17ȮůȮ31ȮĮƖ'Ȯ

ěņĬĺĬȮ7,/2/ȮėĬȮĔĸŋƞĴȮGen Y (ŀŅĵŋȮ0/ȮůȮ16ȮĮƖ'ȮěņĬĺĬȮ/.,431ȮėĬ 

ŐĸŃȮĔĸŋƞĴȮGen Z (ŀŅĵŋȮ4ȮůȮ0.ȮĮƖ'ȮěņĬĺĬȮ/.,24/ȮėĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĽŅĴŅĶĩŐěĔ

ŐěĚĨŅĴĽĩŅĬŃėĺŅĴıŇĔŅĶŏĮƦĬȮėĬĮĔĨŇȮ15,/33ȮėĬȮŐĸŃėĬıŇĔŅĶěņĬĺĬȮ40/ȮėĬ 
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĽņĶĺě 
ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĺŇěńĵĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗŐĽħĚĩŉĚ

ıķĨŇĔĶĶĴŏĝŇĚĸŉĔĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĳŅėȮŐĸŃĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňįĸĨƞŀĔŅĶ

ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĬņįĸĽņĶĺěŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĬńŘĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵ

ľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬ

ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 

ĔĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 
ĔŅĶĽņĶĺěĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Media and Information 

Literacy) œħƟŒĝƟŏĔĦĤƢĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮĕŀĚȮUNESCO  

(UN Educational, Scientific and Cultural Organization) ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ĽĩŅĬĳŅıĭŋėėĸȮľĸńĚěŅĔĻŉĔļŅŐĸŃĪĭĪĺĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĪńŘĚľĴħȮıĭĺƞŅ

ŒĬĮƤěěŋĭńĬȮUNESCO ĵńĚœĴƞĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐĸŃȮĵńĚėĚŒĝƟĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħ 

ŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏħŇĴĪńŘĚľĴħȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔȮĨńĺĝňŘĺńħĵƞŀĵȮ 

ŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĪňŗŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃěńħŐĭĭ

ĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ  

ĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ034/ȮŏĝƞĬŏħŇĴ 

ŐĨƞŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ

ŐľƞĚĝŅĨŇœħƟĪĭĪĺĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĽĩŅĬĳŅıĭŅĚĽƞĺĬŒľƟŏĪƞŅĪńĬĔńĭėĺŅĴ

ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮěŉĚĔņľĬħĔĶŀĭĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭıĸŏĴŊŀĚœĪĵȮ 

ĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮľĬƟŅĪňŗĚŅĬȮ02ȮľĬƞĺĵĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔȮ64ȮľĬƞĺĵĽĴĶĶĩĬŃĵƞŀĵȮ 
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ŐĸŃȮ13.ȮŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ1ȮŐĸŃĴňĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŒľƟŏĮƦĬľĬŉŗĚ

ŒĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŀńĬŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗľĸńĔȮ&Main Function) 

ľĬŉŗĚŒĬĔĶŀĭĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭıĸŏĴŊŀĚœĪĵ 

ħńĚĬńŘĬőėĶĚĔŅĶĬňŘěŉĚŒĝƟŏĔĦĤƢĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĽŃĪƟŀĬĩŉĚ

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĮƦĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ

ĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěńħĪņŐĬĺĪŅĚ

ŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶŒĬĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅ

ĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽŅĴŅĶĩėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĵĔŐĵŃȮĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ

œħƟȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ őħĵĔŅĶ

ĽņĶĺěŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢěŃĴňĔŅĶěńħĪņĝŋħėņĩŅĴĪňŗŒĝƟĮĶŃĔŀĭŐĭĭĽņĶĺěłȮŒľƟŏĕƟŅĔńĭ

ĭĶŇĭĪĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃŒĝƟĪķļġňĔŅĶěņŐĬĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭĸŌĴ

ĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ(Bloom's Taxonomy Revised)ȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭ

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ 

ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ 

(Digital Citizenship)ȮĽƞĚįĸŒľƟŏĻĶļģĔŇěĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴĬőĵĭŅĵ

ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ4.0 ŐĸŃŐįĬıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

 

 
1 ĔĶŀĭĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭıĸŏĴŊŀĚœĪĵ, ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ0341 
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ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěŃĴňĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟėĺĭėŋĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņĶĺě 

ŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽņĶĺěŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĕƟŅĴŅİƗĔŀĭĶĴŏıŊŗŀŏĮƦĬįŌƟĬņŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņĶĺěȮ

ŐĸƟĺěŉĚĪņĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃŏĴŇĬȮĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĶƟŀĴěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŐĬĺĪŅĚȮŐįĬĚŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 

ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĮĶŃĝŅĝĬŒĬěńĚľĺńħŏıŊŗŀĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ

&Digital Citizenship) 

 

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĪĭĪĺĬŏĔĦĤƢĝňŘĺńħŐĸŃĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 
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ĳŅĵľĸńĚĽņĶĺěĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėĶĭĨŅĴěņĬĺĬĪňŗĔņľĬħŐĸƟĺȮœħƟĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĴŅŐĮĸĚ

ŏĮƦĬĨńĺŏĸĕĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽĩŇĨŇȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĬņėŃŐĬĬĴŅŐĮĸįĸŏĮƦĬĶŃħńĭėŃŐĬĬ

ħƟĺĵĔńĬĪńŘĚľĴħ 5 ĶŃħńĭȮŐĭƞĚŐĵĔŐĨƞĸŃĽĴĶĶĩħŇěŇĪńĸĪńŘĚ 9 ĽĴĶĶĩĬŃȮıĶƟŀĴĔńĭėņĬŇĵŅĴĕŀĚ

ŐĨƞĸŃĶŃħńĭ ħńĚĬňŘ 

ĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ
ŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟȮŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħŒľƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬœħƟŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚ
ŐĸŃĽńĚėĴ 

ĔŅĶŐĮĸĚėŃŐĬĬĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 
 

ĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ĭŋėėĸŏĕƟŅŒěĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĕƟŀĭńĚėńĭȮĔġľĴŅĵȮ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ 
ĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴȮ 

ĭŋėėĸĕŅħėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴȮ 
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ĔŅĶŐĮĸįĸĕŀĚĶŃħńĭȮėŃŐĬĬȮĕŀĚĔŅĶĽņĶĺěėĶńŘĚĬňŘȮŒĝƟĺŇīňŐĭĭŐĭƞĚĝńŘĬȮ

(Grading) ĪňŗĴňĔŅĶĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬœĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ

ŏĝƞĬȮĔŅĶĶŌƟěńĔĮĶńĭĨńĺȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěȮ 

ŏĮƦĬĨƟĬȮőħĵĴňĔŅĶŐĭƞĚŏĮƦĬĶŃħńĭœĸƞĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĶŊŀėĺŅĴĽņėńĠȮŏĝƞĬȮħňĴŅĔȮħňȮ

ıŊŘĬģŅĬȮĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃŒľƟėņěņĔńħėĺŅĴĕŀĚŐĨƞĸŃĝńŘĬĪňŗĝńħŏěĬȮħńĚĬňŘȮ 

 ĶŃħńĭħňĴŅĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĶŊŀĮĶŃĝŅĝĬȮĽŅĴŅĶĩ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŏİƚŅĶŃĺńĚįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀĪňŗĴňĔŅĶįĸŇĨ 
ŐĸŃŏįĵŐıĶƞȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 ĶŃħńĭħňȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĶŊŀĮĶŃĝŅĝĬȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħȮ
ŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 ĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĶŊŀĮĶŃĝŅĝĬȮĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒě
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏİƚŅĽńĚŏĔĨįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃŐěĔěƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀȮ
ėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŀŊŗĬȮŕ 

ĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĶŊŀĮĶŃĝŅĝĬȮĵńĚĕŅħ
ėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴ
ħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺĪŅĚŏĪėĬŇėĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ
ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

ŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸ

ŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ&ı,Ļ,Ȯ034/ů036.'ȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ

&Digital Literacy) ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĵŃĵŅĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶěńħĪņ
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ0.ȮĮƖȮŐĸŃĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ

ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟȮĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ 

ŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃĴňĶŃħńĭ

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňĴŅĔ ħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸěŉĚœħƟĔņľĬħ

ĳŌĴŇĪńĻĬƢŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĶŃĵŃȮœħƟŐĔƞ 

ĶŃĵŃĪňŗȮ0ȮĶŃĵŃĔƞŀĬŏĶŇŗĴĨƟĬȮ&Pre-Early): ŒĬĶŃĵŃĬňŘȮĮĶŃĝŅĝĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩ

ĶŃĭŋȮĬŇĵŅĴȮŏĕƟŅĩŉĚȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮĮĶŃŏĴŇĬȮĽŊŗŀĽŅĶȮĽĶƟŅĚȮĨŇħĨŅĴȮľĶŊŀěńħĔŅĶĽŊŗŀ 

ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĮĸŀħĳńĵȮĩŌĔĔġľĴŅĵȮŐĸŃĩŌĔěĶŇĵīĶĶĴȮ 

ŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŏıŊŗŀ 

ĔŅĶĪņĚŅĬœħƟȮľĶŊŀŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮĶĺĴĪńŘĚȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 

ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮĽƞĚįĸŒľƟĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟ

ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞœħƟĝƟŅȮĕŅħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀőŀĔŅĽĕŀĚĨĬŏŀĚȮ

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅėŋĦĸńĔļĦŃĔńĭĶŃħńĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮěŃĨĶĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃ

ĕŀĚįŌƟœħƟȮĶŃħńĭȮĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŃĵŃĪňŗȮ1ȮĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬȮ&Early): ŒĬĶŃĵŃĬňŘ ĮĶŃĝŅĝĬěŃŏĶŇŗĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟ

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶħƟĺĵĔŅĶĶŃĭŋėņėƟĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ

ĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŒěėĺŅĴĽņėńĠĽŅĶĽĬŏĪĻľĶŊŀŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀĪňŗœħƟĶńĭĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚȮ

3W/H (Who ,What ,When ,Where ,Why ŐĸŃȮHow) ŏıŊŗŀŐĵĔĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚ 

ŐĸŃĕƟŀėŇħŏľŖĬ ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻľĶŊŀŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀœĮĵńĚįŌƟŀŊŗĬœħƟȮĶĺĴĩŉĚĴňėĺŅĴ

ĨĶŃľĬńĔŒĬĨĬŏŀĚĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚĪńĔļŃħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮ 

ĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěŐĸŃĵŀĴĶńĭĽŇŗĚŒľĴƞĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĽńĚėĴŐĸŃĮĶńĭĨńĺ
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ŏıŊŗŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬ ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬ

ĮĶŃěņœħƟȮ&Routine Problems) ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅėŋĦĸńĔļĦŃĔńĭĶŃħńĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶ

ŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮěŃĨĶĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚįŌƟœħƟȮĶŃħńĭȮıŊŘĬģŅĬ 

ĶŃĵŃĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅȮ&Develop): ŒĬĶŃĵŃĬňŘȮĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ

ĽŅĶĽĬŏĪĻħƟĺĵĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔľĸŅĵŐľĸƞĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸƟĺĽĶŋĮŏĮƦĬ

ĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıŊŗŀĽŊŗŀœĮĵńĚįŌƟŀŊŗĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħƟŅĬ

ħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĨƞŅĚȮŕȮĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚ

ĝņĬŅĠȮĶĺĴĩŉĚŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗ

ėŅħľĺńĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĶŃĭĭĬŇŏĺĻħŇěŇĪńĸȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅ

ėŋĦĸńĔļĦŃĔńĭĶŃħńĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮěŃĨĶĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚįŌƟœħƟȮ

ĶŃħńĭȮħň 

ĶŃĵŃĪňŗȮ3ȮĽĴĭŌĶĦƢȮ&Mature): ŒĬĶŃĵŃĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗ

ĴňėŋĦĳŅıœħƟŀĵƞŅĚĴňŐĭĭŐįĬȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦĳŅıĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗœħƟĶńĭŏıŊŗŀ

ĽńĚŏėĶŅŃľƢŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐİĚȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚįŌƟĽĶƟŅĚȮěĬĩŉĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŒľƟŏĔŇħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩ

ėĺĭėŋĴŐĸŃĔņĔńĭŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀĪňŗŏĶŅįĸŇĨœħƟœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟȮ

ŀŋĮĔĶĦƢȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚ

ŏľĴŅŃĽĴŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅĽŌĚĽŋħȮĞŉŗĚĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻ

ħŇěŇĪńĸȮħƟĺĵėĺŅĴėŇħŐĭĭĔƟŅĺľĬƟŅȮ&Growth Mindset) ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ

ĨĸŀħĝňĺŇĨȮŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľĴƞŒĬŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸœħƟŏĽĴŀȮ 
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ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅėŋĦĸńĔļĦŃĔńĭĶŃħńĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮěŃĨĶĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃ

ĕŀĚįŌƟœħƟȮĶŃħńĭȮħňĴŅĔ 

 

ĳŌĴŇĪńĻĬƢĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ20 ĮƖ 

ĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒě

ħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐĭĭĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮ

ıĶƟŀĴħņŏĬŇĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĽĩŇĨŇěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ

ŒĬŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėȮœħƟŐĔƞȮĳŅėĔĸŅĚ ĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔ ĳŅėŏľĬŊŀȮĳŅėŒĨƟȮ

ŐĸŃĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ2 

ĕƟŀĴŌĸŒĬŐĨƞĸŃĝŋħĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĩŉĚĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗĕŀĚŐĨƞĸŃĳŅėŐĸŃĽŅĴŅĶĩ

ĽŃĪƟŀĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮőħĵŒĬŐĭĭĽņĶĺěĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ

ĪńŘĚĬňŘœħƟĴňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 
 

2 ŐĭƞĚĨŅĴĭĶŇĭĪŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĽĩŇĨŇĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇŐľƞĚĝŅĨŇ 



 

  

28 |  įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0343 
Media and Information Literacy Summary Survey Report Thailand 2020 

ŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽņĶĺěŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņĴŅŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ

ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅıĶĺĴĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮŏıĻȮĔŅĶĻŉĔļŅȮ

ĝƞĺĚĺńĵȮĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽȮĻŅĽĬŅȮĽĩŅĬĳŅıėĺŅĴıŇĔŅĶȮŀŅĝňıȮĶŅĵœħƟȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗȮ 

ŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ

ĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚȮUNESCO ħņŏĬŇĬ 

ĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃėĦŃįŌƟěńħĪņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮħņŏĬŇĬ 

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħŏĔŖĭįƞŅĬįŌƟėĺĭėŋĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

ŐĸŃĬńĔĽĩŇĨŇįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚŒĝƟĝŋħŐĭĭĽņĶĺěŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĲœĸĬƢȮ 

ŐĸŃŀŀĬœĸĬƢȮĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚįŌƟėĺĭėŋĴ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮőħĵĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮĩŉĚŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ

ı,Ļ,Ȯ0341ȮĞŉŗĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĭĭĽņĶĺěěņĬĺĬĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ

15,776ȮėĬȮŐĸŃĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴŏĕƟŅĽŌƞėĦŃĪņĚŅĬĪňŗěńħĨńŘĚĨŅĴėŋĦĺŋĥŇ 

ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮŀŅĪŇȮĬńĔĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮĬńĔŏĪėőĬőĸĵňȮĬńĔĽĩŇĨŇȮįŌƟěńħĪņĽŊŗŀȮ

ŐĸŃįŌƟŏİƚŅĶŃĺńĚĽŊŗŀŏıŊŗŀěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŒľƟıĶƟŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮĽĩŅĬĳŅı

ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ

ıĶƟŀĴĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĬņŏĽĬŀŐįĬȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬœĮĽŌƞ

ŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŀœĮőħĵŐĽħĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸħńĚĳŅı 
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ĳŅıĶĺĴĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 
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ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮĳŅıĶĺĴĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
įĸĔŅĶĽņĶĺěĽŅĴŅĶĩŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟȮěņĬĺĬ 

37,776 ėĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮĳŅėĔĸŅĚŐĸŃĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮěņĬĺĬ 12,046 ėĬȮĳŅėŏľĬŊŀȮ
ěņĬĺĬ 7,964 ėĬȮĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀȮěņĬĺĬ 9,955 ėĬȮĳŅėŒĨƟȮěņĬĺĬ 
7,811 ėĬȮĞŉŗĚěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĴňěņĬĺĬĴŅĔĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨńŘĚœĺƟȮėŊŀ 31,262 
ėĬȮĪńŘĚĬňŘěŃıĭĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĔŖĭœħƟěŅĔĳŅėĔĸŅĚŐĸŃĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮĴňĽńħĽƞĺĬ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ 31,9 ěŅĔěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĽņĶĺěœħƟĪńŗĺĮĶŃŏĪĻ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŏĴŊŗŀŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸ 

ĪńŘĚ 9 ħƟŅĬȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚĮĶŃŏĪĻȮěņĬĺĬ 37,776 ėĬȮŐĸƟĺȮĴňįĸėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ėŊŀȮ68,6ȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħƟĺƞŅĮĶŃĝŅĝĬœĪĵȮĴňėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸȮ
ĨƟŀĚŏĶƞĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬœĪĵĮĢŇĭńĨŇœħƟěĬŏĮƦĬĬŇĽńĵȮ 
ŒľƟĴňıńĥĬŅĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬĽŌĚĕŉŘĬěŅĔĶŃħńĭȮıŊŘĬģŅĬȮŏĮƦĬĶŃħńĭȮħňȮěĬĩŉĚĶŃħńĭȮħňĴŅĔ 
 ĪńŘĚĬňŘĮĶŃĝŅĝĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ 
ĪńŘĚ 9 ħƟŅĬȮŒľƟĴňĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮŏıŊŗŀŒľƟıĸŏĴŊŀĚœĪĵĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĪňŗıĶƟŀĴĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĝńŘĬŐĬĺľĬƟŅȮ&Leader Digital 
Citizenship'ȮĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴĬņıŅŏĻĶļģĔŇěĽŌƞĵŋėħŇěŇĪńĸĨƞŀœĮįĸĽņĶĺě
ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮ7ȮĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĽńħĽƞĺĬĮĶŃĝŅĔĶěņŐĬĔĶŃħńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬ 
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ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĮƖȮı,Ļ, 2562 ŐĸŃĮƖȮı,Ļ, 2561 

 



 

  

34 |  įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0343 
Media and Information Literacy Summary Survey Report Thailand 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏıĻĝŅĵŒĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ17,948 ėĬȮıĭĺƞŅĴň
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ68.0 ėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅı
ŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ4,106 ėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ22.9) ĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬȮ
7,287 ėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ40.6) ĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ6,382 ėĬȮ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ35.6) ŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ173 ėĬȮ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ1.0) ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ9 ħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ5/,7ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ  
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ40,4ȮėŃŐĬĬ 
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏıĻľĠŇĚŒĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ/7,604ȮėĬȮıĭĺƞŅĴň
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ47,/ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅı
ŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ3,/64ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ04,0)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬȮ
6,161ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ20,1'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ4,.64ȮėĬ 
Ȯ&ĶƟŀĵĸŃȮ1.,5'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ/5/ȮėĬȮ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ.,7' ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ50,5ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ41,4ȮėŃŐĬĬ  
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŒĬĶŃħńĭ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ40/ȮėĬȮıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬ
ŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ44,.ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬ
ĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ//4ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ/6,5)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮ 
ěņĬĺĬȮ02/ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ16,6'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ034ȮėĬȮ
&ĶƟŀĵĸŃȮ2/,0'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ/,1' 
ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ5.,7ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ4/,3ȮėŃŐĬĬ  
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ĭĪĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 
ěņŐĬĔĨŅĴĔĸŋƞĴĝƞĺĚŀŅĵŋĕŀĚĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶœĪĵ 

 

ěŅĔĔŅĶěņŐĬĔįĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy) 

ĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋȮıĭĺƞŅĪŋĔĝƞĺĚĺńĵĴňĶŃħńĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě

ħŇěŇĪńĸŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮĪŋĔĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵĽŅĴŅĶĩ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ

őŀĔŅĽėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĽńĚėĴœħƟȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟ

ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŏĶŊŗŀĚĭńĨĶĽĺńĽħŇĔŅĶŐľƞĚĶńģŏıŊŗŀľŅĝƞŀĚĪŅĚĶńĭĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢ

ĪňŗœħƟĶńĭĨŅĴĝƞĺĚŏĺĸŅĨƞŅĚŕȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃěŃŏľŖĬœħƟĝńħěŅĔĺŇĔķĨŇĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

őĶėĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019 (Covid-19) ĪňŗĪņŒľƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇě

ľĵŋħĝŃĚńĔȮěŃıĭĺƞŅĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵȮĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬ

ĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
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ĬńŗĬŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňĽĴĶĶĩĬŃȮĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy) ĞŉŗĚŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠ

ĕŀĚĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĽŌƞĺŇĩňĝňĺŇĨŐĭĭŒľĴƞȮ&New Normal) 

ěŅĔįĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅııĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ

ĽŌĚĪňŗĽŋħėŊŀĔĸŋƞĴȮGeneration Y ĞŉŗĚĴňėŃŐĬĬĽĩŅĬĳŅıȮ69.7ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭȮħňȮŏĴŊŗŀŀƟŅĚĩŉĚĭĪĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĮĶŃěņĮƖȮ

2562ȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔĸŋƞĴȮGeneration Y ėŊŀĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬȮEvolving Digizen ľĶŊŀĔĸŋƞĴ

ĝƞĺĚŀŅĵŋĪňŗŏĔŇħŒĬĝƞĺĚĔŅĶĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĨńŘĚŐĨƞŀħňĨĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟ

ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽŊŗŀľĸŅĔľĸŅĵĝƞŀĚĪŅĚȮĪńŘĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴŒĬĔŅĶėƟĬľŅ

ĕƟŀĴŌĸȮĨŇħĨŅĴĕƞŅĺȮĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴȮŏıŊŗŀĬŐĸŃėĬŒĔĸƟĝŇħȮĶĺĴĩŉĚĭŋėėĸĪňŗ

ĝŊŗĬĝŀĭȮěŉĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĪƞŅĪńĬĔńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ

ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟĨńĺŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚėĸƞŀĚŐėĸƞĺȮ

ŐĸŃŒĬĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮěŃıĭĺƞŅĔĸŋƞĴȮ

Generation Y ĴňıńĥĬŅĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬȮěŅĔĮƖȮı,Ļ,Ȯ2562ȮĩŉĚȮ3.9ȮėŃŐĬĬȮ 

ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴĕŀĚĔĸŋƞĴȮEvolving Digizen ĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴ

ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒľĠƞŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚőŀĔŅĽœħƟħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĪńŘĚĬňŘ

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĴňėŃŐĬĬĽĩŅĬĳŅıĨŗņĪňŗĽŋħėŊŀĔĸŋƞĴȮBaby Boomer ĴňĽĩŅĬĳŅı

ĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮĪňŗȮ66.6ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŏĝƞĬĔńĬȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĽņĶĺěėĶńŘĚĬňŘĔńĭįĸĽņĶĺěĮƖȮı,Ļ,Ȯ2562ȮěŃıĭĺƞŅŐĴƟĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

(Baby Boomer) ěŃĴňėŃŐĬĬĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĨŗņĪňŗĽŋħŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵȮŐĨƞĴň

ıńĥĬŅĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ2.5ȮėŃŐĬĬȮĬńŗĬĭŀĔĩŉĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ

ŏŀĚĔŖĴňıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢőħĵŏĜıŅŃ
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ĔńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħȮŏĝƞĬȮėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬȮĭŋĨĶľĸŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀĭńĬŏĪŇĚȮľĶŊŀĕƞŅĺĽŅĶŏĮƦĬľĸńĔȮĪņŒľƟĴňĪńĻĬėĨŇĔńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢ

ŏıňĵĚŏıŊŗŀŒĝƟĪņĔŇěĔĶĶĴĚƞŅĵȮŕȮŐĸŃŀŅěěŃĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀ 

ŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮľĶŊŀĳńĵŐİĚĪňŗĴŅıĶƟŀĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňȮ 

 ĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĪňŗĴňıńĥĬŅĔŅĶĽŌĚĽŋħėŊŀĔĸŋƞĴȮGeneration Z ěŅĔĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ2563ȮŐĸŃĮƖȮı,Ļ,Ȯ2562Ȯ

ıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏıŇŗĴĕŉŘĬĩŉĚȮ5.2ȮėŃŐĬĬȮĞŉŗĚĨĶĚĔńĭėņĬŇĵŅĴĕŀĚĔĸŋƞĴėŊŀȮ 

Digital Native ľĶŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĔŇħĴŅıĶƟŀĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŐĸƟĺȮĪņŒľƟĔĸŋƞĴ

ĺńĵĬňŘĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĔńĭŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚŕȮœħƟŀĵƞŅĚ

ŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĴňıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔƟŅĺĔĶŃőħħŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭĬŇŏĺĻŐĺħĸƟŀĴħƟĺĵ

ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪŋĔŀĵƞŅĚŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮŏĝƞĬȮĕƞŅĺĽŅĶŒĬ

ĶŌĮŐĭĭĺŇħňőŀĽĶŋĮȮĝŋĴĝĬħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀȮėŀĬŏĪĬĨƢŀŀĬœĸĬƢ ŏĮƦĬĨƟĬ 

  



 

  

40 |  įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0343 
Media and Information Literacy Summary Survey Report Thailand 2020 

ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ &Baby Boomer'  

Ȯ 

 
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĶŊŀȮBaby Boomer ėŊŀĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĝƞĺĚŀŅĵŋ 

32Ȯ+Ȯ50ȮĮƖȮ&ŏĔŇħŒĬĝƞĺĚȮı,Ļ,Ȯ0267Ȯ+Ȯ03.5'ȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĔŇħŒĬĝƞĺĚĽĚėĶŅĴőĸĔȮ
ėĶńŘĚĪňŗȮ0ȮŐĸŃľĸńĚěŅĔĽĚėĶŅĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞĺĚĪňŗŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 
ŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ĵńĚœĴƞŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅĴŅĔĬńĔ 

 ĮƤěěŋĭńĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĨƟŀĚĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔŒĬĕńŘĬĨƟĬȮŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔńĭĔŇěĔĶĶĴĚƞŅĵŕȮ 
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽƞĚĕƟŀėĺŅĴįƞŅĬőĮĶŐĔĶĴĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĶńĭĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴįƞŅĬ
ĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮ&ĪňĺňŀŀĬœĸĬƢȮĺŇĪĵŋŀŀĬœĸĬƢ'ȮĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ŀŀĬœĸĬƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚěŅĔįĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341Ȯ
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ44,4ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮľĴŅĵĩŉĚĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬœħƟȮĞŉŗĚĴňıńĥĬŅĔŅĶėŃŐĬĬĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸěŅĔȮ 
ĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340ȮŀĵŌƞĪňŗȮ0,5ȮėŃŐĬĬȮĬńŗĬŐĽħĚĩŉĚıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĵŀĴĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĴŅĔĕŉŘĬ 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0340Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
63,9ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

ŴıŊŘĬģŅĬŵ 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0341 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
64,4ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 
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ĔĸŋƞĴȮGeneration X 

 

Generation X: ėŊŀĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĝƞĺĚŀŅĵŋȮ39 - 53ȮĮƖȮ&ŏĔŇħŒĬĮƖ 

Ȯı,Ļ,Ȯ2508 + 2522) ŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĔŇħŒĬĝƞĺĚĪňŗĽĳŅĺŃĕŀĚőĸĔĴňėĺŅĴĽĚĭŏĶňĵĭĶƟŀĵȮ

ŏĻĶļģĔŇěŏĶŇŗĴĲƘƨĬĨńĺȮĮĶŃŏĪĻŏĶŇŗĴĴňėĺŅĴŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅ

ĝƞĺĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĭƟŅĚȮĞŉŗĚĴńŗĚėńŗĚŐĸŃĽĭŅĵĔĺƞŅĶŋƞĬȮBaby Boomer ĪņŒľƟĴňėĺŅĴ

ėŋƟĬĝŇĬĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŏıŊŗŀŀņĬĺĵ

ėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮěŅĔįĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖ 

Ȯı,Ļ,Ȯ2563 ěŃıĭĺƞŅĔĸŋƞĴȮGeneration X œħƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ68.4 ėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭȮħňȮľĴŅĵĩŉĚĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 

ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬœħƟȮĞŉŗĚĴňıńĥĬŅĔŅĶėŃŐĬĬĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶ

ŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸěŅĔȮĮƖȮı,Ļ,Ȯ2562 ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ3.4 ėŃŐĬĬȮŐĽħĚĩŉĚıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟĚŅĬŒľƟŏĔŇħ

ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĬńŘĬŕ 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0340Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
65,.ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0341Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
68,2ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 
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ĔĸŋƞĴȮGeneration Y 

 

Generation Y: ėŊŀĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĝƞĺĚŀŅĵŋȮ0/Ȯ+Ȯ16ȮĮƖȮ&ŏĔŇħŒĬĮƖ 

Ȯı,Ļ,Ȯ0301Ȯ+Ȯ032.'ȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĔŇħȮŐĸŃŏĨŇĭőĨĕŉŘĬŒĬĵŋėĪňŗŏĻĶļģĔŇěŏĲƘƧŀĚĲŌȮ 

ĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĝňĺŇĨěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮ

ŐĸŃĔŅĶĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮěŅĔįĸĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ 

ĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮěŃıĭĺƞŅĔĸŋƞĴȮGeneration Y œħƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĪňŗȮ47,5ȮėŃŐĬĬȮ 

ěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮľĴŅĵĩŉĚĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ

ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬœħƟȮĞŉŗĚĴňıńĥĬŅĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĮƖȮ

ı,Ļ,Ȯ0340ȮĩŉĚȮ1,7ȮėŃŐĬĬȮŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň

ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒľĠƞŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚőŀĔŅĽ

ŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮėĬŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃĽńĚėĴȮěŅĔıńĥĬŅĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮĔĸŋƞĴȮGeneration Y 

ěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒľƟĔƟŅĺĽŌƞĶŃħńĭȮħňĴŅĔȮŏıŊŗŀŏĮƦĬ 

įŌƟĩƞŅĵĪŀħŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽńĚėĴħŇěŇĪńĸĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨœħƟ 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0340Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
65,6ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0341Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
47,5ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 
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ĔĸŋƞĴȮGeneration Z 

 

 

Generation Z: ėŊŀĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĝƞĺĚŀŅĵŋȮ4Ȯ+Ȯ0.ȮĮƖȮ&ŏĔŇħľĸńĚěŅĔȮ 
ĮƖȮı,Ļ,Ȯ032/ȮŏĮƦĬĨƟĬœĮ'ȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĔŇħĴŅıĶƟŀĴŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
ĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪŋĔħƟŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĪĵƢȮĺŇĻĺĔĶĶĴȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĶĺĴĪńŘĚȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶőĪĶėĴĬŅėĴ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮěŃıĭĺƞŅĔĸŋƞĴȮ

Generation Z œħƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĪňŗȮ47,.ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮľĴŅĵĩŉĚ

ĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ

ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬœħƟȮĞŉŗĚĴňıńĥĬŅĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340ȮĩŉĚȮ5,0ȮėŃŐĬĬȮ 

ĬńŗĬŐĽħĚĩŉĚıńĥĬŅĔŅĶĽŌĚĴŅĔĕŀĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮĨƞŀĔŅĶŒĝƟ

ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮŒĬĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚŏĜıŅŃĪŅĚȮĞŉŗĚĨĶĚĔńĭ

ĬŇĵŅĴĕŀĚĔĸŋƞĴȮGeneration Z ĪňŗĩŌĔŏĶňĵĔĺƞŅȮDigital Native 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0340Ȯ 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
6/,6ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

ŴıŊŘĬģŅĬŵ 

 

ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒě 
ħŇěŇĪńĸĮĶŃěņĮƖȮ0341 
ĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 
69,.ȮėŃŐĬĬ 
őħĵěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ 

Ŵħňŵ 
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ĭĪĺŇŏėĶŅŃľƢıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĨńĺŀĵƞŅĚ
ĕŀĚįĸĔŅĶĽņĶĺěȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341Ȯ 

 

ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽņĶĺěȮĴňĝƞĺĚľĬŉŗĚĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ

ıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮŒĬĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶŒĝƟ

ĚŅĬȮĪńŘĚĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮŒĝƟĚŅĬĪŋĔĺńĬȮ/+0ȮĺńĬĨƞŀȮ/ȮėĶńŘĚȮ

ľĶŊŀœĴƞŏėĵŒĝƟĚŅĬŏĸĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĬņĴŅŒĝƟĽņľĶńĭŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃŒĝƟĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮ 

ŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮŒľƟĩŌĔĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃĨĶĚĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ěŅĔįĸĽņĶĺěȮıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĶńĭĽŊŗŀŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮěŃıĭĺƞŅĝƞŀĚĪŅĚĪňŗœħƟĶńĭ

ėĺŅĴĬŇĵĴȮľĶŊŀĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĮĶŃěņȮŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀȮŐľĸƞĚĕƞŅĺȮŐĸŃėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚ 

Ȯ1ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮėŊŀȮ 

1) őĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĺńĬȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ3+4ȮĺńĬȮėŇħŏĮƦĬȮ 

ĶƟŀĵĸŃȮ2.,/ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪńŘĚľĴħ 

2) őĪĶĪńĻĬƢȮĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĺńĬȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ3+4ȮĺńĬȮėŇħŏĮƦĬȮ 

ĶƟŀĵĸŃȮ15,2ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪńŘĚľĴħ 

3) ħŌĳŅıĵĬĨĶƢȮħŌĸŃėĶȮĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĺńĬȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ3+4ȮĺńĬȮėŇħŏĮƦĬȮ

ĶƟŀĵĸŃȮ04,6ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪńŘĚľĴħ 
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ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĽŊŗŀĪňŗŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚȮőĪĶĪńĻĬƢŀŀĬœĸĬƢȮħŌľĬńĚ-ĸŃėĶ

ŀŀĬœĸĬƢȮěŃıĭĺƞŅŏĶŇŗĴĴňĽńħĽƞĺĬœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĮƤěěŋĭńĬœħƟĴň

įŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŏĮƕħŒľƟŒĝƟŒĬŏĴŊŀĚœĪĵ ĴňĕŀĭŏĕĨĔŅĶĬņŏĽĬŀĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ

ĔĺƞŅŒĬĽŊŗŀĮĶŃŏĳĪħńŘĚŏħŇĴȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞĴňĔŅĶŏĔŖĭėƞŅĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬĶŅĵŏħŊŀĬȮŏĝƞĬȮNetflix 

Iflix AISplay Internet TV ŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĩŉĚȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪńŘĚĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴŐĸŃĽŊŗŀŏĔŇħŒľĴƞ

ĨƞŅĚĕĵŅĵĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀőħĵŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ

ŒľƟįŌƟŏĸƞĬœħƟŏľŖĬŏĬŊŘŀľŅįƞŅĬŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĨĶňĴŏĬŊŘŀľŅŒĬőĪĶĪńĻĬƢœĮıĶƟŀĴĔńĭȮ

Facebook Live / YouTube Live ĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮĭĪėĺŅĴȮĽĔŌƠĮĕƞŅĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮ

ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅȮĕƞŅĺĽŅĶœħƟĪŋĔĝƞŀĚĪŅĚœĴƞĺƞŅ 

ěŃŏĮƦĬĮĶŃĝŅĝĬĪňŗĶńĭĝĴĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴȮľĶŊŀįŌƟĪňŗĶńĭĝĴįƞŅĬĽĴŅĶƢĪőĲĬĪńŘĚĽŊŗŀħńŘĚŏħŇĴĔńĭ

ĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢȮĪņŒľƟĮĶŃĝŅĝĬȮĴňĨńĺŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀœħƟĴŅĔĔĺƞŅŏħŇĴ 

ŐĸŃĪņŒľƟėĺŅĴĬŇĵĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĝƞŀĚĪŅĚħŇěŇĪńĸŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴ

ŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ

ŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶȮěņĬĺĬȮ4,0/3ȮėĬȮıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ44,1ȮėŃŐĬĬȮ
ěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ/,..7ȮėĬȮ
&ĶƟŀĵĸŃȮ/4,0)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬȮ0,430ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ20,5'ȮĴňįŌƟœħƟ
ĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ0,265ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ2.,.'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅı
ŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ45ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ/,/' ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮ
ıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ5/,/ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ40,/ȮėŃŐĬĬ 
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬĕƟŅĶŅĝĔŅĶ-ıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮěņĬĺĬȮ3,415ȮėĬȮıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ
ĽĩŅĬĳŅıȮ5.,6ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭ 
ħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ/,640ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ11,.)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬ 
Ȯ0,.41ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ14,4'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ/,441ȮėĬȮ
&ĶƟŀĵĸŃȮ07,3'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ27ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ.,7' 
ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ52,0ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ44,0ȮėŃŐĬĬ 
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ
ĪňŗŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶ-įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ-ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺȮěņĬĺĬȮ/,766ȮėĬȮ
ıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ46,6ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟ
ĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ236ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ01,.)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭ
ħňȮěņĬĺĬȮ64.ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ21,1'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ420ȮėĬȮ
&ĶƟŀĵĸŃȮ10,1'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ06ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ/,2' 
ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ5/,7ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ42,7ȮėŃŐĬĬ
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įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňěņĬĺĬĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬ-ĬńĔĻŉĔļŅȮ/1,.67ȮėĬȮıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ 
47,/ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔ 
ȮěņĬĺĬȮ1,3.6ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ04,6)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬȮ3,462ȮėĬȮ
&ĶƟŀĵĸŃȮ21,2'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěņĬĺĬȮ1,6.4ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ07,/'Ȯ
ŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮěņĬĺĬȮ7/ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ.,5' ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬ
ĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ51,4ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ40,/ȮėŃŐĬĬ
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Media and Information Literacy Summary Survey Report Thailand 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

įĸĽņĶĺěĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
ĪňŗŏĮƦĬıĬńĔĚŅĬĮĶŃěņ-ĸŌĔěƟŅĚŏŀĔĝĬ-őĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ1,12/ȮėĬȮ
ıĭĺƞŅĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮ5/,0ȮėŃŐĬĬȮěńħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮħňȮŐěĔŐěĚŏĮƦĬįŌƟœħƟ
ĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮěņĬĺĬȮ/,.52ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ10,/)ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬ
ĶŃħńĭħňȮěņĬĺĬȮ/,125ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ2.,1'ȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬ 
ȮěņĬĺĬȮ672ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ04,6'ȮŐĸŃĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬĶŃħńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮ 
ěņĬĺĬȮ04ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ.,6' ĞŉŗĚŒĬĽƞĺĬĽĴĶĶĩĬŃȮĪńŘĚȮ7ȮħƟŅĬȮıĭĺƞŅ 
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ53,/ȮėŃŐĬĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨƟŀĚŏĶƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮ 
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ   ĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ44,1ȮėŃŐĬĬ 


